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RESUMEN
El presente estudio analizó la influencia del uso de tecnologías digitales en 
el desarrollo socioemocional de los niños de 4 años del Centro de Educación 
Inicial Particular “Colmena”. El objetivo general fue determinar la manera en 
que la aplicación pedagógica y guiada de la tecnología favoreció la expresión 
emocional, la empatía y la convivencia en la primera infancia. Como objetivos 
específicos se planteó identificar los fundamentos teóricos que sustentan la 
relación entre tecnología y desarrollo socioemocional; conocer la influencia 
que el uso de herramientas digitales ejerce en dicho ámbito; aplicar estrategias 
tecnológicas orientadas a promover un uso equilibrado y formativo; y evaluar 
la efectividad de una propuesta práctica basada en la integración tecnológi-
ca. Se empleó un enfoque mixto de tipo descriptivo, combinando métodos 
cualitativos y cuantitativos mediante encuestas y observaciones estructuradas 
aplicadas a docentes, padres y niños. Los resultados evidenciaron que el uso 
equilibrado y supervisado de herramientas digitales fortaleció la comunicación, 
la cooperación, la autorregulación emocional y la creatividad infantil, contras-
tando con las dificultades presentes en contextos de exposición no regulada. 
Además, se comprobó que la mediación docente y el acompañamiento familiar 
fueron factores determinantes para orientar las experiencias tecnológicas hacia 
aprendizajes significativos y emocionalmente saludables. Se concluyó que la 
tecnología, cuando es utilizada con intención educativa y bajo una guía afectiva 
y responsable, constituye un recurso valioso para potenciar el desarrollo integral 
y socioemocional de los niños en la era digital.

Palabras clave: Tecnología, desarrollo socioemocional, primera infancia, es-
trategias educativas, acompañamiento familiar.
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ABSTRACT
The present study analyzed the influence of digital technology use on the socioe-
motional development of four-year-old children at the private early education 
center “Colmena.” The general objective was to determine how the pedagogical 
and guided application of technology fostered emotional expression, empathy, 
and social interaction in early childhood. The specific objectives were to identify 
the theoretical foundations supporting the relationship between technology and 
socioemotional development; to examine the influence of digital tools on this area; 
to implement technological strategies aimed at promoting balanced and formative 
use; and to evaluate the effectiveness of a practical proposal based on technological 
integration. A mixed descriptive approach was employed, combining qualitative 
and quantitative methods through surveys and structured observations applied to 
teachers, parents, and children. The results showed that the balanced and super-
vised use of digital tools strengthened communication, cooperation, emotional 
self-regulation, and children’s creativity, in contrast to the challenges observed 
in contexts of unregulated exposure. Furthermore, it was found that teacher me-
diation and family involvement were decisive factors in guiding technological 
experiences toward meaningful and emotionally healthy learning. It was concluded 
that technology, when used with educational purpose and under affective and 
responsible guidance, constitutes a valuable resource for enhancing the integral 
and socioemotional development of children in the digital age.

Keywords: Technology, socio-emotional development, early childhood, edu-
cational strategies, family support.
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INTRODUCCIÓN

La tecnología está presente en todos los niveles edu-
cativos y se considera una herramienta mediadora 
que facilita la comunicación y el intercambio de 
información. Se le reconoce un papel integrador en el 
proceso de enseñanza- aprendizaje, ya que ofrece una 
amplia variedad de contenidos, recursos y actividades 
que permiten a los educandos reforzar y ampliar sus 
conocimientos de manera más dinámica y significativa 
(Martínez et al., 2024).

El uso de la tecnología en niños de 4 años es cada 
vez más común. Si bien ofrece múltiples formas de 
comunicación y acceso a la información, diversos 
estudios advierten que un uso excesivo puede afectar 
áreas clave de su desarrollo, como la empatía, la comu-
nicación, la regulación emocional, el lenguaje, el sueño 
y la interacción social (Muñiz y Roca, 2025). En esta 
línea, Munzer et al. (2018) señalan que los niños que 
pasan más de dos horas diarias frente a pantallas y sin 
supervisión suelen tener menos contacto con sus pares 
y mayores dificultades para interpretar señales sociales. 
Esto hace evidente la importancia de analizar cómo la 
tecnología influye en su desarrollo socioemocional, 
pues un uso desequilibrado puede limitar su capacidad 
para relacionarse de manera asertiva.

Sin embargo, cuando la tecnología se utiliza con acom-
pañamiento adulto y una finalidad pedagógica, puede 
convertirse en una herramienta positiva. Martínez 
(2024) destaca que las herramientas digitales interac-
tivas, usadas de forma guiada, ayudan a los niños a 
reconocer, expresar y regular sus emociones. Así, su 
uso responsable puede apoyar el desarrollo socioemo-
cional y convertirse en un aliado en la primera infancia.

En el Centro de Educación Inicial Particular “Colmena” 
se observó que los niños de 4 años presentan dificultades 
socioemocionales, tales como: baja tolerancia a la frus-
tración, dificultades para reconocer sus emociones, no 
establecen vínculos afectivos, dificultad para adaptarse 
a distintos contextos sociales y en ocasiones muestran 
comportamientos agresivos. Además, limita su capaci-
dad para enfrentar situaciones sociales reales, así como 
su retraso en el desarrollo de una comunicación emocio-
nal asertiva, poco uso de la tecnología en los procesos 
pedagógicos que ayuden a desarrollar las emociones, lo 
cual puede generar consecuencias a largo plazo en su 
adaptación escolar y relaciones interpersonales.

En los últimos años, diversas investigaciones han 
analizado las estrategias y factores que influyen en la 
exposición temprana a la tecnología. Chicaiza (2024) 
señala que es conveniente introducir estos recursos 
desde los primeros años, ya que pueden fortalecer 
competencias tanto en estudiantes como en docentes. 
Su uso adecuado en el aula puede estimular emociones 
positivas, la coordinación visomotora, el razonamiento 
lógico, la memoria y la curiosidad, haciendo que el 
aprendizaje sea más interactivo y motivador.

En esta misma línea, Hidalgo et al. (2024) resaltan la 
importancia de aplicar estrategias pedagógicas claras, 
brindar formación continua a los docentes y promover 
la participación activa de las familias para que el uso de 
la tecnología sea verdaderamente formativo. Campuzano 
et al. (2021) añaden que los recursos digitales permiten 
a los niños explorar, experimentar y desarrollar

habilidades que enriquecen su aprendizaje. Sin 
embargo, también existen advertencias. Robles et al. 
(2024) indican que las pantallas pueden afectar nega-
tivamente el desarrollo temprano cuando se usan sin 
supervisión, aunque su impacto puede ser positivo si 
un adulto guía el proceso. Aun así, su implementa-
ción enfrenta desafíos: adaptarlas a contextos rurales, 
mejorar la capacitación docente y asegurar un uso equi-
librado que evite dificultades sociales y emocionales 
(Sosa y Bethencourt, 2019). Además, preocupa que un 
uso excesivo o sin límites reduzca la interacción social 
y genere aislamiento en los niños.

A nivel mundial existen innumerables herramientas 
tecnológicas que permiten acceder a información en 
cualquier momento, y su uso en la primera infancia ha 
traído tanto beneficios como riesgos. Cerisola (2017), 
citado por Luna et al. (2024), señala que muchos niños 
utilizan estos dispositivos más con fines recreativos que 
educativos, lo que puede relacionarse con retrasos en 
su desarrollo socioemocional, cognitivo y lingüístico.

Aunque la tecnología puede enriquecer el aprendizaje 
al ofrecer experiencias interactivas y personalizadas, su 
uso exige docentes preparados para adaptarla a distintos 
contextos. Sin embargo, también se han identificado 
efectos negativos. Contreras et al. (2023) estudiaron 
a niños de 6 a 60 meses y encontraron que, aunque la 
mayoría tenía un desarrollo neurológico adecuado, un 
16,4% presentó rezagos y un 0,4% retrasos. Además, 
por cada hora adicional frente a pantallas, el riesgo 
de dificultades en el lenguaje aumentaba 1,37 veces.
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El estudio confirma lo señalado por Martínez et al. 
(2024), Hidalgo et al. (2024) y Ruiz et al. (2024): la 
tecnología, cuando se utiliza con intención pedagó-
gica y acompañamiento afectivo, favorece el desarro-
llo socioemocional en la primera infancia. Asimismo, 
coincide con lo planteado por Vygotsky (1978), al 
mostrar que las herramientas digitales se convierten 
en mediadores del aprendizaje cuando son guiadas por 
un adulto dentro de la interacción social. Los resulta-
dos también respaldan las aportaciones de España y 
Salmerón (2025) y de Zhang y Wu (2020), quienes des-
tacan que los entornos digitales educativos fortalecen la 
empatía,la comunicación emocional y la colaboración. 
En esta línea, el estudio demuestra que el rol del adulto, 
padres ydocentes es determinante: cuando acompa-
ñan  con sensibilidad, establecen límites coherentes y 
orientan el uso tecnológico hacia fines formativos, la 
tecnología se transforma en un recurso    que    potencia    
habilidades emocionales, cognitivas y sociales. Así, 
los niños   desarrollan  mayor  empatía, autorregula-
ción, creatividad y seguridad, logrando un equilibrio 
saludable entre lo digital  y lo real, y creciendo como 
aprendices competentes en un mundo cada vez más 
digitalizado sin perder la conexión humana que fun-
damenta su desarrollo integral.

El desarrollo socioemocional en la primera infancia 
es clave para que los niños construyan su identidad, 
aprendan a regular sus emociones y se relacionen con 
los demás. Desde la teoría sociocultural de Vygotsky 
(1978), este proceso ocurre principalmente mediante la 
interacción social y el uso de herramientas culturales. 
Entre ellas, las tecnologías digitales, cuando se usan 
con acompañamiento adulto, pueden apoyar el apren-
dizaje y ayudar a los niños a avanzar dentro de su Zona 
de Desarrollo Próximo.

La evidencia reciente muestra que la tecnología 
puede generar beneficios y riesgos: facilita la comu-
nicación y ciertas competencias digitales, pero un uso 
inadecuado puede afectar la socialización y la auto-
rregulación emocional (Twenge & Campbell, 2018; 
Wang et al., 2021).

Sin embargo, cuando se emplea con intención educa-
tiva, puede convertirse en un recurso valioso. Ruiz et 
al. (2024) destacan que aplicaciones y recursos digitales 
diseñados para la educación emocional ayudan a los 
niños a reconocer y expresar sus sentimientos. Con 
el acompañamiento de un adulto, estas experiencias 
pueden fortalecer la empatía, la comunicación y la 

comprensión de las emociones (España & Salmerón, 
2025). Así, el entorno digital no reemplaza la interac-
ción presencial, sino que puede enriquecerla si se inte-
gra dentro de un uso equilibrado y pedagógicamente 
guiado (Zhang & Wu, 2020).

En respuesta a esta problemática detectada, se diseñó 
una propuesta que tiene como propósito aplicar la tec-
nología para favorecer el desarrollo socioemocional 
en niños de 4 años del Centro de Educación Inicial 
Particular “Colmena”. Los objetivos específicos se 
centraron en identificar los fundamentos teóricos que 
respaldan esta relación y permiten comprender cómo 
estas herramientas inciden en el ámbito socioemocional 
de los infantes. Asimismo, conocer la influencia exis-
tente entre el uso de tecnología y el desarrollo socioe-
mocional, lo que posibilitó la elaboración de un sólido 
marco conceptual; a partir de esto aplicar estrategias 
tecnológicas orientadas a promover un el desarrollo 
socioemocional y su uso equilibrado y evaluar la pro-
puesta práctica basada en el uso de la tecnología.

La investigación adquiere gran relevancia al centrarse 
en comprender cómo el uso de la tecnología influye en 
el desarrollo socioemocional de los niños de 4 años del 
Centro de Educación Inicial Particular “Colmena”. Se 
analiza su impacto en aspectos esenciales del desarrollo 
infantil, como la expresión emocional, la comunica-
ción, la colaboración y la convivencia escolar. Desde el 
ámbito teórico, el estudio amplía el conocimiento sobre 
la relación entre tecnología y emociones, ofreciendo 
fundamentos conceptuales que orientan su integración 
responsable en la educación inicial. Adoptando un 
enfoque cualitativo, se examina la interacción entre los 
recursos digitales y el entorno educativo, lo que permite 
proponer estrategias que promuevan experiencias emo-
cionales positivas. En el plano práctico, busca fortale-
cer el trabajo pedagógico mediante la implementación 
de acciones concretas que guíen el uso equilibrado de 
la tecnología. De esta manera, se beneficiarán los niños 
al desarrollar sus habilidades emocionales y sociales, y 
también los docentes, al disponer de herramientas que 
favorezcan una enseñanza más empática, participativa 
y coherente con las necesidades de la primera infancia.

En definitiva, este estudio aporta una mirada integral 
que une teoría y práctica, con el propósito de promover 
una educación inicial que forme no solo en conoci-
mientos, sino también en emociones, valores y vínculos 
saludables en la era digital.
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La estructura del artículo se encuentra organizada de 
manera coherente y sistemática, comprendiendo los 
siguientes apartados: antecedentes, contextualización 
de la problemática y objetivos de la investigación. En 
el marco metodológico se describen con precisión los 
elementos técnicos del estudio, tales como el diseño 
de investigación, el enfoque adoptado, la población 
y muestra, así como las técnicas e instrumentos de 
recolección de datos

empleados. Esta organización permite garantizar una 
presentación clara y lógica del proceso investigativo, 
facilitando la comprensión del desarrollo y la coheren-
cia entre los distintos componentes del trabajo.

METODOLOGÍA

El estudio combinó enfoques cualitativo y cuantita-
tivo para comprender de manera completa cómo la 
tecnología influye en el desarrollo socioemocional 
de los niños. Lo cualitativo permitió interpretar sus 
emociones, experiencias y formas de interacción (Piña-
Ferrer, 2023), mientras que lo cuantitativo aportó datos 
claros sobre el impacto real de las tecnologías digita-
les. Esta mezcla ofreció un análisis equilibrado y bien 
sustentado, útil para mejorar las prácticas pedagógicas 
relacionadas con el uso responsable de la tecnología en 
la primera infancia (Sampieri et al., 2014).

Además, el diseño fue aplicado, bibliográfico, des-
criptivo y empírico, lo que permitió fundamentar el 
estudio y proponer soluciones prácticas frente al uso 
inadecuado de la tecnología. Su propósito fue orientar 
estrategias que fomenten un uso equilibrado y con 
intención pedagógica en los niños pequeños (Clemente-
Suárez et al., 2024).

La revisión teórica permitió sustentar la investiga-
ción a partir de estudios previos, aportes psicológicos 
y pedagógicos, y la normativa vigente. Entre estas 
bases destaca la LOEI (art. 40), que exige garantizar el 
desarrollo integral de los niños considerando todas sus 
dimensiones, lo que refuerza la importancia de analizar 
la tecnología desde una mirada holística.

La parte descriptiva del estudio ayudó a comprender 
cómo los niños usan la tecnología en su día a día y 
cómo padres y docentes perciben su desarrollo socioe-
mocional, observando  estos 6 comportamientos sin 
alterar su entorno natural (Ortiz-De-Villate et al., 2023).

La población seleccionada para esta investigación 
estuvo conformada por los estudiantes del nivel ini-
cial, con una edad promedio de 4 años, del Centro 
de Educación Inicial Particular “Colmena”. Para la 
selección de la muestra, se utilizó un muestreo inten-
cional, ya que permitió escoger a los participantes de 
forma deliberada en función de su relación directa 
con el fenómeno estudiado (Hernández, Fernández y 
Baptista, 2023). La muestra estuvo integrada por 12 
padres de familia y 6 docentes, a quienes se aplicó una 
encuesta con el fin de conocer sus percepciones sobre 
el uso de la tecnología en el desarrollo socioemocional 
infantil. Además, se incluyeron 6 niños, quienes fueron 
observados mediante una guía de observación estruc-
turada, donde se evidenció la problemática relacionada 
con el uso de recursos digitales y su cambio después 
de la propuesta implementada. Esto permitió obtener 
información pertinente, significativa y coherente con 
los objetivos del estudio.

En esta investigación se utilizó la encuesta como téc-
nica principal porque permite obtener información 
clara y directa sobre lo que piensan docentes y padres. 
Como señalan Gómez y Rivas (2023), es un método 
confiable para recoger datos representativos, lo que 
ayudó a identificar cómo perciben la influencia de la 
tecnología en el desarrollo socioemocional de los niños 
de 4 años y a sustentar las conclusiones con una base 
estadística sólida.

La observación fue fundamental para comprender cómo 
los niños interactúan con la tecnología, permitiendo 
captar gestos, emociones e interacciones espontáneas, 
tal como señalan Medina et al. (2023). A través de una 
guía estructurada, se registraron conductas afectivas y 
sociales que complementaron las encuestas y ofrecieron 
una visión más completa del fenómeno, evidenciando 
incluso cómo un uso responsable de los recursos digi-
tales favorece la empatía y la cooperación.

Complementariamente, el análisis estadístico realizado 
en Excel permitió organizar e interpretar con claridad 
los datos, identificando tendencias significativas sobre 
la influencia del uso tecnológico en el desarrollo socioe-
mocional de los niños de 4 años. Esto coincide con 
lo planteado por Sarango et al. (2024), reforzando la 
solidez y la comprensión de los hallazgos del estudio.
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Para el análisis de los resultados se empleó el Alfa 
de Cronbach, es un indicador estadístico que permite 
conocer el grado de confiabilidad o consistencia interna 
de un instrumento de evaluación (Roco- Videla et al., 
2023). En el presente estudio, centrado en la tecnología 
y su influencia en el desarrollo socioemocional de los 
niños de 4 años, permite asegurar que las dimensiones 
evaluadas como el desarrollo socioemocional y la tec-
nología sean confiables donde representen realmente 
las experiencias y respuestas evaluados. De este modo, 
se obtuvo un valor de 0,93 lo que fortalece la validez 
del proceso investigativo.

La propuesta se desarrolló en tres fases: diagnóstico, 
diseño e implementación piloto. Primero, se identifi-
caron las necesidades y dificultades relacionadas con 
el uso de la tecnología y su impacto en el desarrollo 
socioemocional de los niños de 4 años. Con esta infor-
mación, se diseñaron estrategias pedagógicas basadas 
en cinco dimensiones clave: uso intencionado de 
herramientas digitales, alternancia digital–analógica, 
modelado y mediación familiar, desarrollo de habili-
dades socioemocionales y alfabetización digital inicial. 
Finalmente, en la fase piloto, se aplicaron estas estrate-
gias para evaluar su efectividad, observándose avances 
en las habilidades emocionales y sociales de los niños.

El diseño de intervención tiene como nombre: 
“Estrategias Educativas para un uso Equilibrado de la 
Tecnología en niños de 4 años”, cuyo objetivo es aplicar 
la tecnología para favorecer el desarrollo socioemocio-
nal en niños de 4 años del Centro de Educación Inicial 
Particular “Colmena”.

La intervención se estructuró alrededor del cuento El 
Monstruo de Colores y se aplicó durante cinco sema-
nas. Cada semana incluyó una estrategia que integraba 
tecnología con actividades expresivas, creativas y 
sensoriales, fortaleciendo el desarrollo socioemocio-
nal de los niños. Para ello, las acciones educativas se 
organizaron en tres ejes fundamentales que guiaron 
todo el proceso.

Las estrategias se diseñaron sobre tres ejes centra-
les: un uso equilibrado y supervisado de la tecnolo-
gía, su integración curricular y el acompañamiento 
socioemocional. Esto se tradujo en sesiones digitales 
breves y guiadas, actividades que complementaran el 
aprendizaje sin desplazar el juego, y un apoyo constante 
para que los niños expresaran y regularan sus emo-
ciones. Para ello, se emplearon cuentos interactivos, 
aplicaciones sencillas, momentos de diálogo y la com-
binación de recursos digitales con propuestas artísticas 
y sensoriales, logrando que la tecnología potenciara la 
creatividad y fortaleciera el desarrollo socioemocional.

De manera paralela, se trabajaron habilidades emo-
cionales mediante juegos y actividades digitales que 
facilitaron el reconocimiento de emociones, la empatía 
y la conexión con sus propias experiencias. Además, se 
incorporó una alfabetización digital inicial basada en pic-
togramas y señales visuales, lo que permitió que los 
niños aprendieran normas básicas para un uso seguro 
y responsable de la tecnología.
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Tabla 1
Planificación del desarrollo de las estrategias

N°semanas Estrategia Objetivo 
específico Descripción Actividades

Semana 1: 
Exploramos 

nuestras 
emociones 

con el 
cuento 
digital

Uso 
Intencionado 

de 
Herramientas 

Digitales

Favorecer el 
aprendizaje 

significativo y 
el desarrollo 

socioemociona l  
mediante recursos 
digitales guiados.

A través del cuento inte-
ractivo “El Monstruo de 

Colores”, los niños identi-
fican y expresan emociones 

básicas (alegría, tristeza, 
enojo, miedo, calma). Se 
promueve la participación 
activa mediante preguntas 

guiadas y pausas reflexivas.

-Presentar cuento digital 
interactivo y detenerse 
para reconocer emo-

ciones y colores.

-Dialogar sobre cómo 
se sienten en situa-
ciones similares.

-Dibujar su “monstruo 
de color” favorito.

Semana 2: 
Del mundo 
digital al 
arte en 

nuestras 
manos

Alternancia 
Digital– 

Analógica

Promover la 
transferencia 

de aprendizajes 
digitales a expe-
riencias reales  

y fortalecer 
la expresión 

creativa.

Se combina una experien-
cia tecnológica con una 
actividad plástica, refor-

zando la conexión entre lo 
virtual y lo tangible. Los 
niños reinterpretan esce-
nas del cuento mediante 

dramatización y arte.

1.Ver el cuento ani-
mado. 2.Representar 
emociones con títeres 
o máscaras. 3. Crear 

un mural colectivo del 
“Monstruo de Colores”.

Semana 3: 
Aprendemos 
juntos con 
la guía de 
la maestra

Modelado y 
Mediación 
Docente

Desarrollar la 
capacidad de 

autorregular emo-
ciones  y compor-
tamient os frente 
a la tecnología.

La docente actúa como 
mediadora  activa, acom-

pañando el uso de recursos 
digitales y fomentando la 

autorregulación emocional 
durante las actividades

Explicar las normas 
del uso responsable.

Supervisar las inte-
racciones digitales.

Reflexionar sobre las  
emociones que surgen 

durante el juego
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N°semanas Estrategia Objetivo 
específico Descripción Actividades

Semana 4: 
Jugamos a 
reconocer 

y compartir 
emociones

Desarrollo de 
Habilidades 

Socioemocionales 
en Entornos 

Digitales

Fortalecer la 
empatía, la 

cooperación y 
la tolerancia a 

la frustración en 
entornos digitales.

Se utilizan juegos y 
videos digitales que 
invitan a reconocer 

emociones en distintos 
contextos, promoviendo 
empatía y colaboración.

Observar escenas 
del  cuento y reco-
nocer emociones.

Relacionar las emo-
ciones del cuento 
con experiencias 

personales.

Participar en juegos 
digitales por turnos.

Semana 5: 
Navegamos 
seguros en 
el mundo 

digital

Alfabetización 
Digital Inicial

Fomentar el 
uso seguro y 

consciente de la 
tecnología desde 

edades tempranas.

A través de dinámicas 
visuales y lúdicas, los 

niños conocen las reglas 
básicas de seguridad 

digital y el uso respon-
sable de dispositivos.

Presentar pictogramas  
de normas digitales.

Jugar al “Semáforo 
Digital”

Simular una sesión 
de “juego digital”

segura y responsable

ANÁLISIS DE RESULTADOS

Figura 1

Pre test: Tecnología y desarrollo socioemocional

D1 D2 D3 D4 D5 V1

NIVELES % % % % % %

Muy bajo 8,3% 0,0% 0,0% 0,0% 8,3% 8,3%

Bajo 66,7% 83,3% 75,0% 41,7% 58,3% 58,3%

Moderado 8,3% 0,0% 8,3% 33,3% 25,0% 25,0%

Bueno 16,7% 8,3% 16,7% 25,0% 8,3% 8,3%

Alto 0,0% 8,3% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

TOTAL 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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Figura 1
Pre test: Tecnología y desarrollo socioemocional

Los datos de la Figura 1 muestran una situación 
preocupante: los niños de 4 años presentan difi-
cultad para reconocer emociones, mostrar empatía 
o presentan problemas para regular la frustración o 
manejar conflictos durante las actividades digitales. 
Estos resultados evidencian la necesidad de un mayor 
acompañamiento emocional y social cuando se usa la 
tecnología, creando experiencias que realmente apoyen 
su desarrollo socioemocional.

Los resultados muestran que tanto las habilidades 
socioemocionales como el uso intencionado de herra-
mientas digitales alcanzan apenas un 8,3%. Esto revela 
que los niños de 4 años todavía tienen dificultades para 
reconocer y expresar sus emociones, así como para 
usar la tecnología con fines educativos o emociona-
les. Estos hallazgos evidencian la necesidad de seguir 
fortaleciendo en el aula experiencias que les ayuden 
a comprender sus emociones y a utilizar la tecnología 
de manera significativa y guiada.

En la dimensión de modelado y mediación familiar, el 
25% revela que los niños aún tienen dificultades para 
expresar cómo se sienten o qué experiencias viven al 
usar tecnología   en   casa.  Esto  refleja  un acompa-
ñamiento familiar limitado y una comprensión insu-
ficiente de las normas de uso responsable. De manera 
similar, la dimensión de alternancia digital–analógica 
muestra que la exposición frecuente a pantallas  está   
afectando su desarrollo socioemocional, ya que los 
niños tienden a preferir lo digital sobre   actividades 

manuales o creativas, reduciendo oportunidades  esen-
ciales  para jugar, expresarse y relacionarse de forma 
natural. El 58,3%   obtenido  refleja   una  falta impor-
tante de guía y acompañamiento adulto en el uso de la 
tecnología. Esto hace que los niños de 4 años tengan 
más dificultades para adaptarse a actividades sin pan-
tallas y para manejar sus emociones cuando cambian 
de dinámica o entorno. Desde la mirada docente, este 
resultado reafirma su papel esencial con experiencias 
digitales equilibradas y actividades que conecten con 
sus emociones, los docentes pueden favorecer que 
los niños se expresen con seguridad y desarrollen su 
creatividad dentro del aula.

Tabla 2
Post test: Tecnología y desarrollo socioemocional

D1 D2 D3 D4 D5 V1

Niveles % % % % % %

Muy Bajo 0% 0% 8% 0% 8% 0%

Bajo 0% 8% 0% 0% 0% 8%

Moderado 0% 0% 8% 8% 17% 0%

Bueno 75% 67% 50% 33% 50% 75%

Alto 25% 25% 33% 58% 25% 17%

Total 100% 100% 100% 100% 100% 100%
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Figura 2
Post test: Tecnología y desarrollo socioemocional

Los datos de la Figura 2 muestran que, tras aplicar 
estrategias para un uso equilibrado de la tecnología, 
los niños de 4 años presentaron mejoras importantes. 
La dimensión de habilidades socioemocionales alcanzó 
un 75%, indicando que los niños lograron reconocer 
y expresar mejor sus emociones, además de dialogar, 
cooperar e interactuar con mayor respeto durante las 
actividades digitales.

Asimismo, en la alfabetización digital inicial se obtuvo 
un 17%, reflejando avances en la empatía, el apoyo 
entre compañeros y la regulación emocional frente a la 
frustración y los conflictos. Estos resultados evidencian 
un progreso significativo en su interacción social y en el 
manejo de sus emociones dentro de entornos digitales.

En la dimensión de alternancia digital– analógica, que 
alcanzó un 8%, se evidencia que los niños muestran 
una actitud positiva y equilibrada al participar tanto 
en actividades digitales como en experiencias manua-
les. Además, se adaptan con facilidad al pasar de una 
tarea tecnológica a otra más sensorial o creativa, sin 
frustrarse, lo que refleja flexibilidad y disposición hacia 
distintos modos de aprendizaje.

Por otro lado, las dimensiones de uso intencionado de 
herramientas digitales y modelado familiar registra-
ron un 0%, indicando que los niños aún no utilizan la 
tecnología con un propósito educativo claro ni reciben 
suficiente guía para ello. No obstante, con la aplicación 
de estrategias educativas se observa una menor prefe-
rencia exclusiva por las pantallas y un mayor interés 
por actividades creativas y manuales, lo que favorece su 
expresión, exploración y socialización dentro del aula.

Los docentes señalaron que, después de aplicar las 
estrategias educativas, los niños de 4 años lograron 
un aprendizaje más significativo al usar la tecnología 
de manera equilibrada. Observaron que, con un acom-
pañamiento afectivo, los niños se sienten más motiva-
dos, escuchados y seguros al interactuar con recursos 
digitales. Además, mostraron mayor curiosidad por 
explorar y desarrollaron habilidades sociales como la 
cooperación, el respeto y la empatía.

Para los docentes, esta experiencia evidenció que la 
tecnología, utilizada con intención y cuidado, puede 
fortalecer la creatividad, la comunicación y la expresión 
emocional, convirtiéndose en un apoyo valioso para el 
desarrollo integral y los intereses de cada niño.
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DISCUSIÓN

Diversos autores coinciden en que la tecnología puede 
ser una aliada en la educación inicial siempre que su 
uso sea intencionado y esté acompañado por un adulto. 
Martínez et al. (2024) destacan que, con una guía ade-
cuada, los recursos digitales fortalecen la comunica-
ción, la creatividad y el aprendizaje significativo. De 
forma similar, Hidalgo et al. (2024) subraya que la 
tecnología debe integrarse con un propósito formativo, 
promoviendo la interacción, la expresión emocional y 
el trabajo colaborativo. Ruiz et al. (2024) añade que 
las aplicaciones orientadas al desarrollo emocional ayu-
dan a los niños a reconocer y regular sus sentimientos, 
siempre bajo mediación pedagógica.

Los hallazgos del estudio respaldan lo señalado por 
otros autores: cuando la tecnología se usa de forma 
equilibrada y con acompañamiento adulto, puede 
favorecer el desarrollo socioemocional de los niños 
de 4 años. Tras aplicar la propuesta pedagógica, se 
observó una mejora clara en cómo los niños recono-
cen, expresan y regulan sus emociones, así como en su 
manera de relacionarse y cooperar con sus compañeros. 
Estos avances contrastan con la etapa inicial, donde 
se evidenciaba poca tolerancia a la frustración, escasa 
empatía y dificultades para comunicar lo que sentían.

Los resultados evidencian un cambio significativo tras 
aplicar las estrategias educativas para el uso equilibrado 
de la tecnología. Mientras inicialmente se registraba 
un nivel nulo en la alfabetización digital, después de 
la intervención los niños mostraron avances notables, 
destacando un 75% en el desarrollo de habilidades 
socioemocionales, especialmente en la identificación y 
expresión positiva de emociones. Estos datos confirman 
que un acompañamiento pedagógico adecuado potencia 
tanto el uso responsable de recursos digitales como el 
bienestar emocional de los niños de 4 años.

La propuesta “Estrategias Educativas para un Uso 
Equilibrado de la Tecnología”, basada en El Monstruo 
de Colores, se consolidó como una intervención efec-
tiva al integrar recursos digitales con actividades 
expresivas y sensoriales. Esta combinación permitió 
un ambiente participativo donde la tecnología actuó 
como apoyo al aprendizaje emocional. Los docentes 
destacaron mejoras en la

cooperación, el respeto de normas y la comunicación 
de emociones, en coherencia con Sosa y Bethencourt 
(2019), quienes subrayan la importancia de límites y 
acompañamiento constante. Los resultados confirman 
que la mediación docente es clave para que la tecno-
logía sea formativa, favorezca la autorregulación, la 
empatía y aprendizajes significativos, demostrando que 
su función es complementar la interacción humana y 
fortalecer el desarrollo socioemocional infantil.
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CONCLUSIONES

El análisis realizado permite concluir que el uso de la 
tecnología en la primera infancia, cuando es guiado con 
intención pedagógica y bajo una supervisión respon-
sable, se convierte en un recurso de gran valor para el 
desarrollo integral de los niños de cuatro años. Lejos de 
ser un elemento distractor, la tecnología puede actuar 
como un mediador del aprendizaje socioemocional, 
siempre que su aplicación responda a objetivos educa-
tivos claros y a una orientación afectiva constante por 
parte de los adultos.

La implementación de la propuesta “Estrategias 
Educativas para un Uso Equilibrado de la Tecnología” 
evidenció que el uso planificado y pedagógicamente 
guiado de los recursos digitales puede convertirse en 
una experiencia formativa significativa para los niños 
de cuatro años. Las estrategias diseñadas, basadas en 
el uso intencionado de herramientas digitales, la alter-
nancia entre actividades digitales y analógicas, el acom-
pañamiento socioemocional y la mediación docente, 
permitieron transformar la interacción de los niños 
con la tecnología, evitando la sobreexposición y pro-
moviendo un equilibrio entre lo digital y lo vivencial.

Tras la aplicación de dichas estrategias, se observan 
mejoras sustanciales en el desarrollo socioemocional 
de los niños, reflejadas en una mayor capacidad para 
reconocer y expresar emociones, regular la frustra-
ción, cooperar

con sus pares y adaptarse a diferentes dinámicas de 
aprendizaje. Asimismo, la integración de recursos digi-
tales con actividades expresivas, creativas y sensoriales 
favoreció la participación activa, la motivación y la 
seguridad emocional dentro del aula.

Los resultados confirman que el uso equilibrado de la 
tecnología no solo depende del recurso como tal, sino 
principalmente del rol mediador de los docentes y del 
acompañamiento familiar. Cuando los adultos orientan 
el uso de la tecnología con empatía, establecen límites 
coherentes y promueven un sentido educativo de las 
herramientas digitales, los niños desarrollan habilida-
des socioemocionales, cognitivas y comunicativas de 
manera armónica.

Finalmente, se concluye que la tecnología, utilizada 
de forma consciente, planificada y pedagógicamente 
guiada, constituye un aliado valioso en la educación 
inicial. Su integración adecuada permite fortalecer el 
desarrollo socioemocional de los niños de cuatro años, 
formando infantes más empáticos, creativos y seguros, 
capaces de desenvolverse en entornos digitales sin perder 
la interacción humana que sustenta su desarrollo integral.
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