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RESUMEN

El articulo que se presenta pretende socializar el resultado de la validacién de instrumentos de
medicion para el diagndstico inicial de la variable proceso de formacién de pregrado, el cual emana
del proyecto de investigaciéon Modelo pedagdgico acorde con las demandas del siglo XXI para la
formacién de profesionales en la Universidad de Artemisa, asociado al Programa Nacional
Problemas actuales del sistema educativo cubano. Perspectivas de desarrollo del Instituto de
Ciencias Pedagdgicas. Para ello se han utilizado métodos del nivel tedrico, del nivel empirico y los
estadisticos. Como método del nivel tedrico se empled el analitico-sintético, del nivel empirico se
empled el estudio documental y como métodos estadisticos se utiliza la estadistica descriptiva, la
determinacién de tendencias centrales, especificamente de las medianas, a partir de los datos
obtenidos mediante la aplicacion de la prueba piloto. Ademas, la estadistica inferencia y el empleo
del Coeficiente de Correlacién Multidimensional rpj, como procedimiento l6gico aceptado por la
Teoria Clasica de los Test para determinar el grado de consistencia interna. Tanto la validez y la
confiabilidad de los instrumentos de medicion, como su consistencia interna y el analisis de la
informacion acopiada, que se presentan en este articulo se sustentan en referentes tedricos, previa
sistematizacion realizada por los autores. Asimismo, se exhiben los resultados que se registraron en
cada uno de los items de los instrumentos de medicion los que oscilan entre 0,58 y 0,64; de lo que
se infiere que estos tienen consistencia y por tanto son confiables.

PALABRAS CLAVE: validez, consistencia, confiabilidad, instrumentos de medicion vy
diagnostico

ABSTRACT

The article presented aims to socialize the result of the validation of measurement instruments for the
initial diagnosis of the variable process of undergraduate training, which emanates from the research
project Pedagogical model according to the demands of the XXI century for the training of
professionals at the University of Artemisa, associated with the National Program Current problems
of the Cuban educational system. Perspectives of development of the Institute of Pedagogical
Sciences. For this research, methods have been used at the theoretical, empirical and statistical
levels. The analytical-synthetic method was used as the theoretical level method, the documentary
study was used from the empirical level and descriptive statistics, the determination of central
tendencies, specifically the medians, were used as statistical methods, based on the data obtained
through the application of the pilot test. In addition, inferential statistics and use of the
Multidimensional Correlation Coefficient rpj, as a logical procedure accepted by the Classical Theory
of Tests to determine the degree of internal consistency. Both the validity and reliability of the
measurement instruments, as well as their internal consistency and the analysis of the information
collected, which are presented in this article are based on theoretical references, after
systematization carried out by the authors. Likewise, the results that were recorded in each one of



h! . | d e n t i d a d VALIDACION DE INSTRUMENTOS DE MEDICION PARA LA VARIABLE PROCESO DE

° b ° ° FORMACION DE PROFESIONALES DE PREGRADO
Y.bolivariana

— REVISTA SEMESTRAL —

ISSN: 2550-6749 JUL-DIC 2018 Vol. 2 No.2

RECIBIDO: 12/05/2018 - ACEPTADO: 25/06/2018

the items of the measurement instruments are displayed, ranging from 0.58 to 0.64; from which it is
inferred that these have consistency and therefore are reliable.

KEYWORDS: validity, consistency, reliability, measurement and diagnostic instruments
IINTRODUCCION

Consumada la operacionalizacion y parametrizacion del variable proceso de formacion de pregrado
y concretadas las dimensiones e indicadores como segundo resultado del proyecto antes referido,
se procede al disefio y la elaboracion de determinados instrumentos con la finalidad diagnostica de
evaluar el comportamiento de la variable.

Todo instrumento de medicion debe resumir dos requisitos esenciales: validez y confiabilidad, la
validez indica la revision de la presentacion del contenido, el contraste de los indicadores con los
items que miden la variable correspondiente y la confiabilidad indica la condicion del instrumento de
ser fiable, es decir, de ser capaz de ofrecer en su empleo repetido resultados veraces y constantes
en condiciones similares de medicion.

En la determinacion de la confiabilidad y la validez del instrumento de medicidn es necesario realizar
una prueba piloto a una muestra seleccionada. Este proceso de validacion es relativamente
complejo y requiere el conocimiento tedrico claro de los aspectos que se quieren medir, asi como
poseer conocimientos estadisticos avanzados y saber operar programas informaticos para realizar
los analisis estadisticos.

El proceso de validacion y confiabilidad de un instrumento de medicidon ha sido experimentado por
diversos autores, tanto en el ambito nacional como internacional, entre los que se destacan Hidalgo
(2005); Mendoza y Garza (2009); Prieto y Delgado (2010); Hurtado (2012) y Pérez (2015). Estos
académicos reconocen que la aplicacién de un enfoque inadecuado de la medicion puede generar
datos inapropiados. De esta manera, consideran importante que el investigador desarrolle
instrumentos de medicion adecuados.

Hacia esta direccion esta encaminado el presente articulo, que tiene por objetivo socializar el
resultado de la validacion de los instrumentos de medicion guia de observacién a clases,
cuestionario de encuesta a estudiantes y cuestionario de encuesta a profesores, disefiados para la
evaluacion de la variable proceso de formacion de pregrado.

Il. DESARROLLO

Para la validacién de los instrumentos de medicion se seleccion6 una muestra intencional, a la cual
se le aplicé una prueba piloto por cada uno de los instrumentos.

La guia de observacion se aplico a seis clases, cuatro en la carrera de Lenguas Extranjeras y dos
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en la carrera de Contabilidad y Finanzas; el cuestionario de encuesta a estudiantes a 13 estudiantes
de la carrera de Lenguas Extranjeras y el cuestionario de encuesta a 20 profesores de los
departamentos de Espanol -Literatura, Matematica-Fisica, Pedagogia-Psicologia y Ciencias
Naturales.

En la seleccion de la muestra se tuvo en cuenta, en el caso de los estudiantes, el hecho de constituir
grupos homogéneos y con una apropiada motivacién hacia sus estudios y en los profesores tener
una experiencia en el trabajo en la Educacion Superior y con los conocimientos necesarios en
relacion con el tema que se investiga, de los cuales se esperaban respuestas acertadas a cada uno
de los items reflejados en el instrumento aplicado.

lll. METODOS

Para ello se han utilizado métodos del nivel tedrico, del nivel empirico y los estadisticos. Como
meétodo del nivel tedrico se empled el analitico-sintético, del nivel empirico se empled el estudio
documental y como métodos estadisticos se utiliza de |la estadistica descriptiva la determinacién de
tendencias centrales, especificamente de las medianas, a partir de los datos obtenidos mediante la
aplicacién de la prueba piloto. Ademas, de la estadistica inferencia el empleo del Coeficiente de
Correlaciéon Multidimensional rpm, como procedimiento l6gico aceptado por la Teoria Clasica de los
Test para determinar el grado de consistencia interna.

Referentes tedricos que sustentan el proceso de validacion y confiabilidad de
un instrumento de medicion

Un instrumento de medicion tiene un grado alto de confiabilidad si es afectado minimamente por
elementos que representan el error de medicion aleatorio. En este sentido, la confiabilidad tiene un
matiz plenamente empirico, sin embargo, dicho instrumento para una aceptacion cientifica
completa, requiere de la validez.

En este sentido los autores referidos coinciden en que es recomendable, aun cuando se busca que
los instrumentos de medicidn no sean una carga para aquellos que los contestan, es decir, que sean
breves, eso no es pretexto, para impedir el desarrollo de un instrumento confiable y valido. Un
instrumento que cubre estas ultimas caracteristicas, aunque no lo conteste un elevado numero de
sujetos, proporciona mayor informacién, que un cuestionario breve, pero ni confiable, ni valido. Al no
ser confiable, ni valido, no es posible determinar el significado de los datos, lo que hace que la
informacion recopilada no sea relevante.

El aspecto a enfatizar con respecto a la validez, consiste en saber si el instrumento validado,
realmente lo es, con respecto al propdsito con el que fue planteado. De esta manera, se trata de
establecer, si la validez permite interpretar los datos, con el fin con el que se planearon.
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En este sentido Hidalgo (2005) considera que la validez y la confiabilidad son constructos inherentes
a la investigacion, con el fin de otorgarle a los instrumentos y a la informacién recabada, exactitud y
consistencia necesarias para efectuar las generalizaciones de los hallazgos, derivadas del analisis
de las variables en estudio.

En este orden de ideas Mendoza y Garza (2009) son del criterio de que la validez tiene que ver con
la situacion de si la variable latente es la causa subyacente de la covariacion de los items, es decir
de la relacién existente entre dos magnitudes o series estadisticas, de manera que todo aumento o
disminucion de una de ellas se traduce en un aumento o disminucion de la otra. Ademas,
manifiestan que la validez se infiere de la manera en que una escala se elabora o construye, de su
habilidad para predecir eventos especificos, o de su relacidon con mediciones de otros constructos.
En este criterio, ambos autores, representan los tres tipos de validez: validez de contenido, validez
relacionada con el criterio y validez de constructo.

Por su parte Prieto y Delgado (2010) refieren que la validez, no debe ser una caracteristica propia
del test, sino de las generalizaciones y usos especificos de las medidas que el instrumento
proporciona. Lo cual quiere decir que, mas que el test en si mismo, lo que se somete a validacion
son las posibles inferencias que se vayan a realizar a partir de los resultados obtenidos.

Hurtado (2012) plantea que la validez y la confiabilidad reflejan la manera en que el instrumento se
ajusta a las necesidades de la investigacion. La validez hace referencia a la capacidad de un
instrumento para cuantificar de forma significativa y adecuada el rasgo para cuya medicion ha sido
disefiado. Es decir, que mida la caracteristica (o evento) para el cual fue disefiado y no otra similar.

Procedimiento desarrollado en el proceso de validacion y confiabilidad de un instrumento de
medicién

Para los autores del presente articulo se considerd necesario evaluar la validez de contenido, por
estar relacionada con lo adecuado de la seleccion de los items, es decir, si los items incluidos en el
instrumento reflejan el contenido de la variable.

Para ello, en primer lugar, se revis6 como ha sido tratada la variable proceso de formacion de
profesionales en la fase de pregrado por otros investigadores anteriormente. En segundo lugar, se
elabord un universo de items tan amplio como fuera posible, para medir la variable en todas sus
dimensiones. En tercer lugar, se realiz6 una consulta a expertos para indagar acerca de la
adecuacion del contenido de la variable.

La version final de la propuesta de operacionalizacion y parametrizacion de la variable proceso de
formacion de profesionales en la fase de pregrado se construyo sobre la base del consenso logrado
entre los miembros del proyecto de investigacion y se someti6 a criterio de 24 expertos, clasificados
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en su totalidad, con influencia alta de todas las fuentes y cuyos resultados, obtenidos a partir de la
utilizacién del procedimiento de Conexo en dictamenes de peritos, especialistas o expertos y del
meétodo Delhi.

En el procesamiento estadistico, revelaron que la propuesta realizada no requiere de modificaciones
esenciales en ninguno de los aspectos considerados, a partir de respuestas objetivas de los
expertos consultados, lo que se asocia al grado de su consistencia interna y por ende a su
confiabilidad a decir de Pérez (2015), investigador cubano experto en la tematica, el cual refiere que
la Teoria Clasica de los Test reporta como procedimiento mas usual para determinar la confiabilidad
de un instrumento de medicion, el grado de su consistencia interna, porque esta asociada a la
objetividad con que se registra el estado del atributo o campo de contenido.

Se comparte y se asume esta posicion tedrica por considerar los autores del presente articulo que
la consistencia interna esta relacionada con la homogeneidad de los items que integran un
instrumento de medicion. Si los items reflejan una fuerte relacién con la variable, esto deriva en que
estaran fuertemente correlacionados entre si.

Consideran, ademas, que en cualquier procedimiento de medicion existe cierto grado de no
confiabilidad, sin embargo, lo que se trata de alcanzar es que, en distintos procesos de medicion se
encuentre la consistencia interna y en funcién de ella su confiabilidad.

Al respecto, tanto en el ambito internacional como nacional, existe un consenso en admitir que el
recurso mas ampliamente utilizado en la determinacién de la consistencia interna de un instrumento
de medicidn, y en funcion de ella su confiabilidad, es el Coeficiente Alfa de Cronbach. Este es un
coeficiente que sirve para medir la fiabilidad de una escala de medida, y cuya denominacion Alfa fue
realizada por Cronbach en 1951. El Alfa de Cronbach es una media de las correlaciones entre las
variables que forman parte de la escala.

La consistencia interna se logra analizando la correlacion media de una variable con relacién a todas
las demas que la integran. La medida de la fiabilidad mediante el Alfa de Cronbach asume que los
items (medidos en escala tipo Liberta) miden un mismo constructo y que estan altamente
correlacionados (Belcho & Comer, 1988).

Cuanto mas cerca se encuentre el valor del Alfa a 1 mayor es la consistencia interna de los items
analizados. La fiabilidad de la escala debe obtenerse siempre con los datos de cada muestra para
garantizar la medida fiable del constructo en la muestra concreta de investigacion. Asi el Alfa de
Cronbach determina la media aritmética, operacion que solo es admitida para escalas que guardan
una relacion directa con los numeros reales y en esta investigacion se emplea una escala ordinal
que no admite ese tipo de operacién, su aplicacion puede enmarcar errores en los resultados.
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Ante tal situacion Pérez (2015), asevera que una alternativa, es aplicarles a los resultados del
pilotaje el Coeficiente de Correlacidon Multidimensional rpm, un novedoso y reconocido
procedimiento légico aceptado por la Teoria Clasica de los Test para determinar la consistencia
interna de un instrumento, mucho mas apropiado para sistemas complejos, dinamicos en no
equilibrio, cuyos registros han sido medidos en escalas ordinales.

El Coeficiente de Correlacion Multidimensional rpj toma valores entre 0 y 1 y se compara con los
valores tipicos de la distribucion que se presenta a continuacién (Pérez, 2015).

Tabla 1 Rangos tipicos del Coeficiente rpj

Rangos de rpj Grado de consistencia
rpjz 0,823 Altamenteconsistente
0,823 >rpj 2 0,708 Bastanteconsistente
0,708 >rpj2 0,576 Consistente
0,576 >rpjz 0,337 Inconsistente
0,337 >rpjz 0,297 Bastanteinconsistente
rpj<0,297 Altamenteinconsistente

En la utilizacién de los instrumentos de medicion elaborados es importante sefialar la validez y
confiabilidad de los resultados obtenidos. Esto permite representar los esfuerzos llevados a cabo
por los autores de los instrumentos, en cuanto a su validez y confiabilidad.

Caracterizacion de los instrumentos de medicion sometidos al proceso de validacion y confiabilidad
El instrumento de medicidn guia de observacién a clases comprende 17 items que constituyen
indicadores relacionados con la Dimension Practica, los cuales fueron formulados teniendo en
cuenta la utilizacién de las categorias del proceso de ensenanza-aprendizaje (PEA) en las clases
observadas, haciendo énfasis en el empleo de los medios de ensefianza-aprendizaje, no solo de las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) sino también de aquellos medios
tradicionales que son utiles en la direccién del PEA.
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Existen otros aspectos a declarar por el observador, de gran importancia a la hora de registrar la
informacion, entre estos esta el tipo de clase que potencia el protagonismo estudiantil, para la cual
se consideran: seminarios, talleres y las practicas de laboratorio no guiadas. En el disefio y la
elaboracion de la guia de observacion a clases se emplea una escala valorativa de tres rangos: bajo,
medio y alto, todo lo cual favorece el analisis cuantitativo de los aspectos observados.

El instrumento de medicion cuestionario de encuesta a estudiantes es contentivo de dos preguntas
que comprenden un total de 43 items, los cuales fueron formulados teniendo en cuenta elementos
como la comprensién, al adaptar el lenguaje y el tipo de eleccién de respuestas al nivel de los
estudiantes a quienes va dirigido el cuestionario, asi como la aceptabilidad para estos. Una vez
redactados los items, estos fueron ordenados, de manera tal que la lI6gica del cuestionario orientara
a los estudiantes sobre el orden a seguir conjuntamente con la escala ordinal de tres rangos:
siempre, a veces, nunca o mucho, poco, ninguno y asi facilitar el registro adecuado de la
informacion.

El instrumento de medicién cuestionario de encuesta a profesores contiene siete preguntas,
elaboradas en correspondencia con el objetivo propuesto y los indicadores determinados en la
parametrizacion de la variable. En la elaboracién del instrumento se realizaron las adecuaciones
correspondientes, de manera tal que este fuera comprensible por las personas que resultarian
encuestadas y que no condujera a alguna interpretacion contradictoria en relacion con la pregunta
que debian responder.

En estas adecuaciones se tuvo en cuenta que el instrumento elaborado recogiera toda la
informacion concerniente al estado de la variable en las unidades de andlisis. Para ello se utilizé una
escala ordinal de tres rangos: siempre, a veces, nunca o mucho, poco, ninguno y asi proporcionar
el acopio de la informacion.

IV. RESULTADOS

Representacion grafica y analisis de los resultados obtenidos en el proceso de validacion y
confiabilidad

En las figuras 1, 3, 5y 7 se pueden apreciar los valores de mediana obtenidos para cada item del
correspondiente instrumento empleando el software Coherentica (Pérez, 2015). Al aplicar el
Coeficiente de Correlacion Multidimensional rpm a los resultados que se registraron en cada una de
los instrumentos se obtuvo lo que se muestra en las figuras 2, 4, 6 y 8.
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Fig. 1: Representacion grafica de los resultados obtenidos en el pilotaje del instrumento guia de
observacion a clases
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Fig. 2. Representacién grafica del valor del Coeficiente de Correlacion Multidimensional obtenido
para el instrumento guia de observacion a clases

Para este instrumento el Coeficiente de Correlacion Multidimensional rpm= 0.606, es equivalente a
que el instrumento tiene consistencia y por tanto es confiable.
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Fig. 4. Representacion grafica del valor del Coeficiente de Correlacion Multidimensional obtenido
para la pregunta 1 del instrumento cuestionario de encuesta a estudiantes
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Fig. 5: Representacion grafica de los resultados obtenidos en el pilotaje de la pregunta 2 del
instrumento cuestionario de encuesta a estudiante

Para esta pregunta, el Coeficiente de Correlacién Multidimensional rpom= 0,58, equivalente a que el
instrumento tiene consistencia y por tanto es confiable.
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Fig. 6: Representacion grafica del valor del Coeficiente de Correlacion Multidimensional
obtenido para la pregunta 2 del instrumento cuestionario de encuesta a estudiante .
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Fig. 7: Representacion grafica de los resultados obtenidos en el pilotaje del instrumento
Cuestionario de encuesta a profesores

Para este instrumento el Coeficiente de Correlacion Multidimensional rpj= 0.606, es equivalente a
que el instrumento tiene consistencia y por tanto es confiable.
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Fig. 8: Representacion grafica del valor del Coeficiente de Correlaciéon Multidimensional obtenido
para el instrumento cuestionario de encuesta a profesores

En los resultados representados en cada uno de los graficos que se ofrecen, obtenidos a partir de la
aplicacion del Coeficiente de Correlacion Multidimensional rpj, se evidencia que los instrumentos
elaborados tienen consistencia interna y por tanto son confiables, todo lo cual permite constatar su
validez de contenido.

Esto obedece a que ademas de los valores obtenidos del Coeficiente rpj, el software Coherentica
procesa los resultados tomando como criterio las medianas de los valores, lo cual es consistente,
desde el punto de vista estadistico, con la escala ordinal empleada para la evaluacion de los
diferentes items de los instrumentos elaborados en total correspondencia con la propuesta de
operacionalizacidon y parametrizacion de la variable proceso de formacion de profesionales en la
fase de pregrado y que constituyd objeto de evaluacién mediante el criterio de expertos.

El analisis de los valores de mediana para cada uno de los items de los instrumentos mostrados en
los diferentes graficos, hace evidente que la mayoria de los valores se encuentran por encima de la
tendencia central.

Ello permite inferir que tanto los items como los instrumentos elaborados son cientificamente
confiables, lo que se corrobora con los resultados del Coeficiente de Correlacion Multidimensional
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rpj, los cuales oscilan entre 0,58 y 0,64 y a su vez permite inferir su objetividad en relacion con la
manera en que los instrumentos se ajustan a las necesidades de la investigacion, a la capacidad de
estos para cuantificar de forma significativa y adecuada el rasgo para cuya mediciéon han sido
disefiados, es decir, que los instrumentos médenlos indicadores que permiten evaluar la variable
proceso de formacién de profesionales en la fase de pregrado, lo que deviene validez de contenido.

V. CONCLUSIONES

Los resultados obtenidos de la prueba piloto para medir la confiabilidad de cada uno de los items de
los instrumentos de medicién elaborados fueron consistentes y por tanto confiables, todo lo cual
permite inferir una validez de contenido satisfactoria ya que los items de los instrumentos son
relevantes y representativos del constructo proceso de formacion de profesionales en la fase de
pregrado, variable de la presente investigacion.

La metodologia empleada demuestra la importancia de las pruebas de validez y confiabilidad en un
instrumento de medicion. Asi de este modo, es posible lograr un instrumento final valido y confiable,
que permite mediante el proceso de medicion, contribuir a la generacion de conocimiento cientifico.
En este sentido, es posible enfatizar, de acuerdo a lo sefialado en este informe, la importancia que
tiene para la investigacion cientifica, el proceso de validacion y confiabilidad de un instrumento de
medicion.

Los instrumentos de medicion que se validaron pueden incluirse en un sistema de evaluacién mas

amplio, que permita retroalimentar la formacién de profesionales acorde con las demandas del siglo
XXI.
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