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 RESUMEN
La integración de la inteligencia artificial (IA) en la educación es un desafío 
para los sistemas educativos contemporáneos, especialmente en Ecuador, donde 
la brecha entre tecnología y capacitación docente limita su uso. El objetivo es 
diseñar un programa de formación para fortalecer las competencias digitales 
en el uso de herramientas de IA en los docentes. Con un enfoque cuantitativo, 
metodología proyectiva y diseño de campo, se diagnosticó el conocimiento y 
percepción docente sobre IA con un cuestionario. Los hallazgos revelan una 
necesidad crítica de capacitación formal, falta de estrategias estructuradas y 
desconocimiento de la aplicación didáctica. El programa consta de talleres 
sincrónicos y trabajo autónomo para mejorar la eficiencia en planificación, 
creación de contenidos y evaluación.
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ABSTRACT
The integration of artificial intelligence (AI) into education is a challenge for 
contemporary education systems, especially in Ecuador, where the gap between 
technology and teacher training limits its use. The objective is to design a training 
program to strengthen teachers’ digital skills in using AI tools. With a quanti-
tative approach, projective methodology, and field design, teachers’ knowledge 
and perceptions of AI were assessed using a questionnaire. The findings reveal 
a critical need for formal training, a lack of structured strategies, and a lack 
of understanding of its pedagogical application. The program consists of syn-
chronous workshops and independent work to improve efficiency in planning, 
content creation, and assessment.
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INTRODUCCIÓN

A nivel global, la integración de la Inteligencia Artificial 
(IA) en la educación ha emergido como un desafío cru-
cial para los sistemas educativos contemporáneos. La 
brecha digital, que limita el acceso a la tecnología y la 
capacitación del profesorado, representa un obstáculo 
significativo para el uso efectivo de estas herramientas 
en diversos contextos, incluido el ecuatoriano.

De acuerdo con un informe de la UNESCO, la IA está 
revolucionando la educación al permitir la personaliza-
ción del aprendizaje y la automatización de tareas eva-
luativas. Otro estudio señala que la IA tiene el potencial 
de transformar la educación, mejorando aspectos como 
la personalización, la retroalimentación instantánea y 
el acceso a recursos actualizados.

Por otro lado, la investigación de Cabero (2023) 
subraya la importancia de abordar la alfabetización 
digital y la integración de la IA en la práctica docente, 
destacando la necesidad de programas de formación 
estructurados.

La obra Educación en la Era Digital: Inteligencia 
Artificial y Metodología Cuantitativa para la 
Investigación (2025), de la Universidad Bolivariana 
del Ecuador (UBE), explora cómo la IA no solo enri-
quece la gestión educativa, sino que también transforma 
los enfoques de investigación científica. Al integrar la 
teoría y la práctica, esta obra prepara a educadores para 
enfrentar los desafíos de la era digital.

La literatura internacional resalta el papel de la IA en la 
personalización del aprendizaje, la evaluación automa-
tizada y el desarrollo de asistentes virtuales educativos. 
Estas aplicaciones están transformando la enseñanza 
y el aprendizaje al brindar nuevas oportunidades para 
mejorar la calidad de la educación y potenciar el desa-
rrollo estudiantil. Para los docentes, estar al tanto de 
estas innovaciones es fundamental para enriquecer sus 
prácticas pedagógicas y ofrecer una educación más 
efectiva y personalizada.

En el contexto ecuatoriano, la brecha entre la dispo-
nibilidad tecnológica y la capacitación docente se ha 
identificado como un factor que limita la adopción de 
la IA en el ámbito educativo (Guerrero – López et al., 
2023). Esta realidad se refleja en la necesidad crítica 
de formación formal para los docentes (Echeverría 
Guzmán et al., 2025), especialmente en lo que respecta 

a la aplicación didáctica de herramientas de IA y la falta 
de estrategias de formación estructuradas (Lalangui et 
al., 2020; UNESCO, 2021).

El problema de investigación se centra en la Unidad 
Educativa Municipal Cayambe, donde se ha observado 
una falta de estrategias de formación estructuradas y un 
desconocimiento significativo por parte de los docentes 
sobre cómo aplicar didácticamente las herramientas de 
IA en sus clases. Esta deficiencia impacta directamente 
en la calidad del proceso de enseñanza y aprendizaje, 
limitando la capacidad de los estudiantes para desa-
rrollar las competencias necesarias en un mundo cada 
vez más digitalizado.

El problema, por tanto, se plantea bajo la pregunta 
científica:

¿Cómo contribuye un programa de formación docente 
al desarrollo de prácticas innovadoras basadas en 
Inteligencia Artificial?

Esta interrogante surge de la necesidad de ofrecer una 
solución proyectiva que vaya más allá del diagnóstico, 
proponiendo una intervención concreta y aplicable.

En respuesta a la problemática identificada a través de 
la observación y con el uso de un cuestionario, este 
estudio busca diseñar un programa de formación que 
aborde las necesidades de capacitación en herramientas 
digitales basadas en IA en los docentes de la Unidad 
Educativa Municipal Cayambe. Para ello, se conside-
ran cuatro categorías de análisis fundamentales que 
guían el desarrollo de la investigación: (1) herramientas 
digitales, (2) Marco Común de Competencia Digital 
Docente, (3) didáctica y tecnología y (4) herramientas 
de Inteligencia Artificial para el proceso de enseñanza 
– aprendizaje

Herramientas digitales en educación

La integración de la tecnología digital ha redefinido la 
educación, pasando de ser un complemento a un eje 
central de la didáctica, la interacción y la gestión del 
conocimiento (Lomas – Tapia et al., 2023). Estas herra-
mientas potencian la investigación y la colaboración, 
ofreciendo acceso a vastos recursos especializados, 
especialmente en el contexto ecuatoriano.

La evolución tecnológica ha introducido una nueva gene-
ración de instrumentos enfocados en la personalización, 
con la IA como protagonista. Obras como Educación 
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en la Era Digital (Echeverría et al., 2025) resaltan que 
esta no solo automatiza tareas, sino que también ofrece 
análisis profundos para adaptar los contenidos a las 
necesidades individuales de los estudiantes.

El espectro actual incluye generadores de texto 
(ChatGPT, Gemini) y asistentes de investigación, que 
permiten a los docentes optimizar la planificación y 
ofrecer retroalimentación instantánea. Sin embargo, 
el principal desafío no es la existencia de estas herra-
mientas, sino la competencia digital del docente para 
seleccionarlas, integrarlas didácticamente y utilizarlas 
de manera ética.

El éxito de la tecnología en el aula depende intrínse-
camente de la capacidad del profesorado. Por ello, el 
fortalecimiento de las habilidades en el uso de la IA 
es un imperativo académico en Ecuador, fundamental 
para formar profesionales y líderes educativos que 
puedan aprovechar el potencial digital para elevar la 
calidad educativa.

Marco Común de Competencia Digital Docente

El marco de competencia digital docente es esencial 
para orientar el desarrollo profesional en la era tec-
nológica. Más que un listado técnico, es un modelo 
conceptual que estructura las habilidades necesarias 
para integrar eficazmente las tecnologías en la práctica 
pedagógica. Adoptar un marco común en la educación 
básica y el bachillerato es crucial, pues establece una 
referencia estandarizada para la planificación de la 
formación y la evaluación del desempeño.

A nivel global, referentes como el Marco de Referencia 
de la Competencia Digital Docente (MRCDD), basado 
en DigCompEdu, y los Estándares de Competencia en 
TIC de la UNESCO (ICT-CFT), guían estas habilidades 
en áreas clave: compromiso profesional, contenidos 
digitales, enseñanza, aprendizaje y ciudadanía digital 
(INTEF, 2022).

En el contexto ecuatoriano, investigaciones recientes 
subrayan la urgencia de fortalecer estas competencias. 
Un análisis de Rojas – Viteri (2020) en Pixel – Bit encon-
tró una actitud positiva hacia las TIC entre docentes de 
primaria y secundaria, pero señaló retos en su aplicación 
didáctica y la integración curricular. Investigaciones 
posteriores han confirmado estas deficiencias. Viteri et 
al. (2021) revelaron fallas en la aplicabilidad didáctica, 
especialmente en la creación de contenidos. Además, 

Zambrano et al. (2024) identificaron la brecha digital y 
la necesidad de capacitación formal.

Es aquí donde el Marco de Referencia de la Competencia 
Digital Docente adquiere un papel central. Sirve no 
solo para identificar las carencias, sino para proponer 
soluciones estructuradas y contextualizadas, como pro-
gramas de formación continua que impulsen la calidad 
educativa.

Didáctica y tecnología

La integración tecnológica ha redefinido la didáctica, 
transformándola hacia un modelo enfocado en la 
interacción, personalización y desarrollo de compe-
tencias (Alpizar Garrido & Martínez Ruiz, 2024). La 
didáctica digital estudia cómo optimizar la enseñanza 
mediante la tecnología, con la IA como catalizador de 
la innovación.

La IA ofrece soluciones avanzadas para la tutoría 
adaptativa, la evaluación de rendimiento y la persona-
lización de contenidos (Guato, 2022). Esta mediación 
tecnológica transforma el rol del docente en un faci-
litador y diseñador de ecosistemas digitales (Hidalgo 
Achig et al., 2023).

Por ello, la competencia didáctica digital es indispen-
sable, capacitando a los educadores para seleccionar, 
implementar y evaluar estratégicamente las tecnolo-
gías, alineándolas con los objetivos de aprendizaje 
y las necesidades estudiantiles (Aparicio-Gómez & 
Aparicio – Gómez, 2024). Este enfoque requiere una 
formación continua que trascienda la alfabetización téc-
nica, abordando el cómo y el porqué de la integración 
tecnológica para fortalecer las prácticas pedagógicas 
en la era de la IA.

Herramientas de Inteligencia Artificial para el pro-
ceso de enseñanza – aprendizaje

La IA ha trascendido la teoría para convertirse en 
una práctica concreta que optimiza la enseñanza – 
aprendizaje mediante diversas herramientas. Estas 
se clasifican según su función pedagógica, basadas 
en algoritmos de aprendizaje automático y procesa-
miento del lenguaje natural.

En la creación y planificación de contenido, platafor-
mas como Teachy, Edutekalab y MagicSchool asisten 
a los docentes en la generación eficiente de planes de 
estudio, actividades y presentaciones (UAX, 2024).
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Por otro lado, la IA potencia el aprendizaje adaptativo 
y la personalización, ajustando los contenidos y la difi-
cultad de las tareas al ritmo individual y las necesidades 
de cada estudiante (Espinales – Franco et al., 2024).

Además, la IA es clave en la evaluación y retroali-
mentación, automatizando la corrección de exámenes 
y asistiendo en la mejora de la redacción académica 
(EvolMind, 2025). Estas aplicaciones aligeran la carga 
administrativa del docente y brindan retroalimenta-
ción instantánea y precisa, fomentando el aprendizaje 
autónomo.

Herramientas como Teachy para material didáctico, 
MagicSchool para planificación de lecciones diferen-
ciadas, y Edutekalab para el diseño de experiencias, 
ilustran cómo la IA funciona como asistente pedagó-
gico. En Ecuador, la adopción de estas herramientas 
es un pilar para el desarrollo de competencias digitales 
y una didáctica innovadora, alineada con los desafíos 
del siglo XXI.

METODOLOGÍA

El muestreo por conveniencia es una técnica de mues-
treo no probabilístico donde los sujetos son seleccio-
nados dada la conveniente accesibilidad y proximidad 
que tienen para el investigador. En lugar de elegirse 
al azar, se escoge a los participantes que están más a 
la mano, como en este caso los docentes de la Unidad 
Educativa Municipal Cayambe, por ser una población 
accesible para el estudio y consta de 45 docentes, de 
los cuales se eligió una muestra de 30 docentes. Si bien 
este método es rápido y económico para obtener datos 
preliminares, es importante reconocer que la muestra 
puede no ser representativa de toda la población, lo que 
limita la generalización de los hallazgos.

Material y métodos

En el proceso de recopilación de datos se establece el 
uso de métodos, técnicas e instrumentos que cumplen 
un papel fundamental dentro del proceso de investi-
gación científica garantizando la obtención de datos, 
mismos que deben ser analizados y presentados en 
forma clara y concisa.

La investigación tuvo un enfoque cuantitativo, según 
Vizcaíno Zúñiga (2023) explica que “el enfoque cuan-
titativo se caracteriza por la recopilación sistemática 
de información que puede ser cuantificada, seguida 
de un análisis riguroso mediante técnicas estadísti-
cas”. En concordancia con lo expresado, la presente 

investigación busca conocer el uso de las herramien-
tas de Inteligencia Artificial en la Unidad Educativa 
Municipal Cayambe, en la práctica docente diaria. En 
torno a lo expresado, se usaron encuestas para cumplir 
con esta premisa metodológica.

El estudio es considerado no experimental, definido 
como un estudio en el que no se realiza ningún tipo de 
manipulación de variables, sino que solo se limita a la 
observación del fenómeno tal y como se presenta, para 
luego proceder a su análisis (Arias & Covinos, 2021). 
Con lo manifestado la investigación se limitó a des-
cribir y analizar el uso de herramientas de Inteligencia 
Artificial en las actividades docentes y así proponer una 
alternativa para mejorar la situación actual.

En torno al análisis de datos se utilizó estadística descrip-
tiva, considerado (Mesa Guerrero & Caicedo Zambrano, 
2020) como el método que “comprende la recolección, 
organización, presentación, análisis y publicación de los 
resultados. Su finalidad es describir las características 
principales de una muestra, lo cual se puede realizar 
mediante cuadros, gráficos o índices” (p.12).

Con la aplicación de una encuesta se pudo recolectar 
información sobre el uso de herramientas de Inteligencia 
Artificial para mejorar las competencias digitales docen-
tes en la Unidad Educativa Municipal Cayambe.

Material

Para el desarrollo de la investigación se aplicó encues-
tas, este método se utiliza para recopilar información 
a través de preguntas previamente estructuradas y 
estandarizadas formuladas a los participantes (Sánchez 
Molina & Murillo Garza, 2021). Esto con la finalidad 
de diagnosticar el uso de herramientas de Inteligencia 
Artificial para mejorar las competencias digitales 
docentes.

Validez y confiabilidad

Para garantizar la calidad del proceso, el instrumento 
de recolección de datos fue validado mediante juicio 
de expertos y análisis de confiabilidad estadística. Se 
aplicó la prueba de Alfa de Cronbach a los resultados 
de los 30 docentes encuestados, considerando los 10 
ítems del cuestionario.

El análisis arrojó un coeficiente global de α = 0.91, tal 
como se detalla en la tabla 1. De acuerdo a la escala 
de valoración validad recientemente por Castañeda 
Rodríguez et al. (2024) en su estudio publicado en 
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Podium, este valor indica una confiabilidad muy alta, confirmando que existe una alta consistencia interna en las 
respuestas obtenidas sobre el uso y percepción de la Inteligencia Artificial.

Tabla 1
Coeficiente de confiabilidad del instrumento

Estadístico N° de elementos N° de casos Valor Alfa Nivel de confiabilidad

Alfa de Cronbach 10 30 0.91 Muy alta
Nota: Cálculo realizado a partir de la matriz de datos diagnóstica

Para la interpretación del coeficiente, se tomó como referencia el baremo actualizado presentado por Castañeda 
Rodríguez et al. (2024), el cual se detalla a continuación en la tabla 2:

Tabla 2
Escala de interpretación del Coeficiente Alfa de Cronbach

Rango Nivel de confiabilidad

α > 0,90 Muy alta

0,75 < α ≤ 0,90 Alta

0,60 < α ≤ 0,75 Moderada

0,30 < α ≤ 0,60 Baja

α ≤ 0,30 Muy baja
Nota: Adaptado de Castañeda Rodríguez, López Domínguez y Collazo Frías (2024)

Procedimiento

El estudio se desarrolló en tres fases consecutivas durante los meses de agosto a octubre de 2025.

Fase 1: Diagnóstico.

Se aplicó la encuesta inicial entre el 18 y 22 de agosto mediante Google Forms para identificar el nivel de compe-
tencias y uso de la IA

Fase 2: Intervención.

Se ejecutó el programa de formación a través de talleres sincrónicos y trabajo autónomo en Classroom entre sep-
tiembre y octubre.

Fase 3: Evaluación

Finalmente, a finales de octubre se aplicó la encuesta de satisfacción y autopercepción post – formación para validar 
el impacto de la propuesta.

Diseño metodológico

Para generar una mejor comprensión del proceso llevado a cabo en la presente investigación se muestra la figura 1:
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Figura 1
Diseño Metodológico del Estudio

Análisis de los resultados de las encuestas

A continuación, en la tabla 3 se muestra la tabulación de la encuesta que se realizó con el fin de determinar la 
necesidad de la presente investigación.

Tabla 3
Tabulación de la encuesta para determinar la necesidad de aplicar la formación

Preguntas
Opciones

Si No

CONOCIMIENTO DE HERRAMIENTAS DE IA

¿Ha utilizado herramientas de IA para planificar sus clases? 9
30%

21
70%

¿Ha utilizado herramientas de IA para calificar trabajos o exámenes? 9
30%

21
70%

¿Ha creado material didáctico (presentaciones, videos) con ayuda de la IA? 7
23,33%

23
76,67%

¿Ha utilizado la IA para adaptar contenidos a las necesidades individuales de sus estudiantes? 7
23,33%

23
76,67%

PERCEPCIONES Y DESAFÍOS

¿Considera que las herramientas de IA le permiten optimizar su tiempo de trabajo? 21
70%

9
30%

¿Cree que el uso de IA fomenta un aprendizaje más dinámico en sus estudiantes? 20
66,67

10
33,33
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Análisis de los resultados de las encuestas

A continuación, en la tabla 3 se muestra la tabulación de la encuesta que se realizó con el fin de determinar la 
necesidad de la presente investigación.

Tabla 3
Tabulación de la encuesta para determinar la necesidad de aplicar la formación

Preguntas
Opciones

Si No

CONOCIMIENTO DE HERRAMIENTAS DE IA

¿Ha utilizado herramientas de IA para planificar sus clases? 9
30%

21
70%

¿Ha utilizado herramientas de IA para calificar trabajos o exámenes? 9
30%

21
70%

¿Ha creado material didáctico (presentaciones, videos) con ayuda de la IA? 7
23,33%

23
76,67%

¿Ha utilizado la IA para adaptar contenidos a las necesidades individuales de sus estudiantes? 7
23,33%

23
76,67%

PERCEPCIONES Y DESAFÍOS

¿Considera que las herramientas de IA le permiten optimizar su tiempo de trabajo? 21
70%

9
30%

¿Cree que el uso de IA fomenta un aprendizaje más dinámico en sus estudiantes? 20
66,67

10
33,33

Preguntas
Opciones

Si No

¿Cree que la integración de la IA podría aumentar su carga laboral a corto plazo? 15
50%

15
50%

¿Considera que el nivel actual de formación en IA de los docentes es insuficiente? 25
83,33%

5
16,67%

RECURSOS Y CAPACITACIÓN

¿Cuenta con accesos a equipos (computadoras, tablets) con la capacidad necesaria para utilizar 
herramientas de IA en el aula?

3
10%

27
90%

¿Cree que la institución debería ofrecer un programa de formación en IA para todos los 
docentes?

29
96,70%

1
3,30%

El análisis descriptivo de la encuesta de diagnóstico 
(Tabla 3), aplicada a 30 docentes arrojó los siguientes 
hallazgos: el cuerpo docente revela una notable para-
doja: aunque existe una percepción mayoritariamente 
positiva sobre el potencial de la Inteligencia Artificial, 
su implementación real en el aula es casi inexistente. 
Se evidencia una brecha de uso significativa en tareas 
pedagógicas centrales; la gran mayoría del profesorado 
se mantiene al margen de estas herramientas. El 70% no 
las emplea para planificar clases ni para calificar, y un 
76,67% jamás ha creado material didáctico con ellas, 
alcanzando el mayor desuso (83,33%) en la adaptación 
de contenidos.

Esta falta de adopción contrasta fuertemente con el 
optimismo que genera la tecnología. Un 70% de los 
educadores considera que la IA permitiría optimizar su 
tiempo, y un 66.67% cree que fomentaría un aprendizaje 
más dinámico.

Entonces, ¿a qué se debe esta desconexión? Las barreras 
son críticas. El 83.33% califica la formación actual en IA 

como insuficiente, derivando en una demanda abruma-
dora (96.70%) por un programa de capacitación institu-
cional. Sin embargo, el obstáculo más determinante es 
material: un contundente 90% de los docentes reporta no 
contar con el hardware necesario (computadoras o tablets 
con la capacidad adecuada) para llevar estas herramientas 
a la práctica diaria en el aula.

Estas condiciones constituyen un terreno favorable 
para implementar la propuesta, que no solo responde 
a una carencia formativa evidente, sino que también se 
ajusta a las demandas de los docentes. En este sentido, 
la formación se vuelve no solo pertinente, sino impres-
cindible para mejorar el uso de herramientas digitales de 
Inteligencia Artificial.

Propuesta de capacitación

Mediante un proceso sincrónico y asincrónico de forma-
ción se busca mejorar las competencias digitales docentes 
a través de uso de herramientas de Inteligencia Artificial.
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Para estos efectos, hemos decidido utilizar como medio de aprendizaje la plataforma Google Classroom, donde se 
tendrán los siguientes módulos especificados en la tabla 4:

Tabla 4
Estructura del Classroom

Categoría
Módulo 1: 

Introducción y 
Diagnóstico

Módulo 2: Creación de 
Materiales 

Módulo 3: 
Planificación de 

Experiencias

Módulo 4: 
Evaluación, Feedback 

y Ética

Contenido

● Conceptos 
básicos de IA.

● Panorama de 
herramientas 

(Teachy, 
MagicSchool, 
Edutekalab).

● Beneficios, 
riesgos y buenas 

prácticas.

● Funcionalidades de 
Teachy.

● Generación 
de actividades y 
presentaciones.

● Integración con el 
currículo.

● Estructuración 
de planes de clase 
(MagicSchool).

● Diseño de 
experiencias y recursos 

(Edutekalab).

● Innovación 
pedagógica y 
gamificación.

● Herramientas IA para 
evaluación.

● Retroalimentación 
inteligente.

● Principios éticos y 
marcos regulatorios.

● Trabajo colaborativo 
docente con IA.

Actividades 
(Classroom)

● Cuestionario 
diagnóstico 

(Forms).

● Foro: 
percepciones y 
experiencias.

● Video 
introductorio y 
lectura guiada.

● Video tutorial.

● Taller práctico: creación 
de material con Teachy.

● Subida de evidencias 
(recurso creado).

● Taller: Planificación 
con MagicSchool.

● Diseño de experiencia 
con Edutekalab.

● Foro: compartir 
experiencias y recursos.

● Creación de 
cuestionario 

automatizado.

● Análisis de datos de 
estudiantes.

● Debate guiado sobre 
dilemas éticos.

● Co – construcción 
de “código de ética” 

(Docs).

Objetivo 

Reconocer la 
importancia y 

aplicaciones de la 
IA, identificando 
conocimientos 

previos.

Diseñar materiales 
didácticos con Teachy 
alineados a objetivos 

pedagógicos.

Elaborar planes 
de clase y diseñar 
experiencias de 

aprendizaje innovadoras 
usando MagicSchool y 

Edutekalab.

Aplicar IA para 
evaluación y 

feedback; promover 
un uso responsable, 
colaborativo y ético.

Recursos 
Digitales

Presentaciones, 
videos, 

cuestionarios, 
lecturas PDF.

Plataforma Teachy, 
rúbricas de evaluación, 

guías paso a paso.

Plataformas 
MagicSchool y 

Edutekalab, plantillas, 
ejemplos.

Software de 
evaluación IA, Google 

Forms, dashboards, 
documentos 

normativos, foros.
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Para una mejor contextualización proporcionamos una visión del entorno para la formación en la figura 2.

Figura 2
Estructura del Classroom

Posterior a la implementación del programa de formación, se aplicó un segundo instrumento para evaluar la efec-
tividad de la intervención. Este consistió en una encuesta de satisfacción y autopercepción. Cuyos resultados se 
muestran en la tabla 5.

ANÁLISIS DE RESULTADOS

A continuación, la tabla 5, muestra los resultados de la encuesta de satisfacción:

Tabla 5
Resultados post - formación

PREGUNTAS
OPCIONES

SI NO

La formación me ha proporcionado una visión clara de cómo la Inteligencia Artificial 
puede transformar positivamente mi práctica docente.

28 2

93% 7%

Considero que las herramientas de IA presentadas (ej. Teachy, Edutekalab, MagicS-
chool) son relevantes y aplicables para mejorar la eficiencia en mi asignatura.  

27 3

90% 10%

Después de la formación, me siento más preparado/a para identificar y mitigar los 
riesgos éticos y prácticos asociados al uso de la IA en el aula 

24 6

80% 20%

Mi percepción general sobre la integración de la IA en la educación es más positiva 
después de haber completado esta formación.  

27 3

90% 10%
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PREGUNTAS
OPCIONES

SI NO

La herramienta Teachy me parece eficaz y fácil de usar para la creación de materiales 
didácticos.

28 2

93% 7%

Creo que el uso de herramientas como Teachy para generar actividades y presentacio-
nes puede reducir significativamente mi carga de trabajo administrativo.

25 5

83% 17%

Considero que los recursos educativos generados con IA pueden mejorar la calidad y 
la personalización del aprendizaje para mis estudiantes.

26 4

87% 13%

Me siento con la confianza y las habilidades necesarias para integrar los materiales 
generados por IA en mi planificación curricular actual.

25 5

83% 17%

La formación me ha ayudado a visualizar cómo mi rol como docente evolucionará en 
un entorno educativo que integre la IA.

29 1

97% 3%

En general, considero que la formación ha fortalecido mis competencias digitales para 
el uso efectivo de la Inteligencia Artificial en mi labor profesional.

29 1

97% 3%

Resultados de la encuesta post – formación

Tras la implementación del programa formativo de 
cuatro módulos, se aplicó la encuesta de satisfacción 
y autopercepción a los 30 docentes que completaron 
el proceso. Los hallazgos de este segundo instrumento 
revelan una alta satisfacción y un cambio significa-
tivo en la percepción docente sobre la Inteligencia 
Artificial:

El 97% de los participantes consideró que la forma-
ción fortaleció sus competencias digitales para el uso 
efectivo de la Inteligencia Artificial.

El 83% manifestó sentirse ahora con la confianza y 
las habilidades necesarias para integrar los materiales 
generados por la Inteligencia Artificial en su planifi-
cación curricular.

Se registró un cambio notable en la actitud, donde 
el 90% de los docentes reportó tener una percep-
ción general más positiva sobre la integración de 
la Inteligencia Artificial en la educación después de 
haber completado la formación.

Una mayoría del 90% consideró las herramientas pre-
sentadas (Teachy, Edutekalab y MagicSchool) como 
relevantes y aplicables para mejorar la eficiencia en 
su asignatura.

El 97% de los encuestados indicó que la formación 
les ayudó a visualizar cómo evolucionará su rol 
como docente en un entorno educativo que integre 
Inteligencia Artificial.
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CONCLUSIONES

La investigación confirmó la problemática inicial: existe una brecha significativa en la adopción de herramientas 
de Inteligencia Artificial (IA) entre los docentes de la Unidad Educativa Municipal Cayambe. Los resultados del 
diagnóstico (Tabla 3) revelan que una amplia mayoría de los educadores no utiliza la IA para tareas clave como 
planificar (70%), calificar (70%), o crear material didáctico (76.67%).

A pesar del bajo uso, los docentes perciben el valor potencial de la IA, considerando que puede optimizar su tiempo 
(70%) y fomentar un aprendizaje más dinámico (66.67%). Esto se complementa con el hecho de que una mayoría 
abrumadora (83.33%) considera insuficiente la formación actual en IA y casi la totalidad (96.70%) cree que la 
institución debe proveer dicha formación.

El programa de formación diseñado (compuesto por talleres sincrónicos y trabajo autónomo) demostró ser efectivo 
para fortalecer las competencias digitales docentes. Tras la intervención, el 97% de los participantes consideró que 
la formación fortaleció sus competencias para el uso efectivo de la IA.

La intervención modificó exitosamente la actitud de los docentes. El 90% reportó tener una percepción más positiva 
de la integración de la IA después del curso. Fundamentalmente, el programa generó confianza: el 83% se siente 
ahora con la confianza y habilidades para integrar materiales de IA en su planificación curricular, y el 97% logró 
visualizar mejor cómo evolucionará su rol docente en un entorno que integre IA.

Aunque la capacitación fue exitosa a nivel de competencias y percepción, el estudio identificó una barrera crítica. El 
90% de los docentes encuestados en el diagnóstico inicial manifestó no contar con acceso a equipos (computadoras, 
tablets) con la capacidad necesaria para utilizar herramientas de IA en el aula. Esta carencia de infraestructura 
representa el principal obstáculo para la implementación real de lo aprendido.
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