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La educación virtual plantea numerosos desafíos, entre ellos, la nece-
sidad de mantener la motivación y el compromiso de los estudiantes 
en ausencia de interacción presencial. En este contexto, la marca per-
sonal del docente, gestionada mediante estrategias de comunicación 
estratégica, se presenta como un recurso clave para mejorar la expe-
riencia educativa. Este artículo analiza cómo una marca personal só-
lida y auténtica puede motivar a los estudiantes, fortalecer su percep-
ción del docente como una figura confiable e influyente, y fomentar 
un aprendizaje activo en entornos digitales.

Mediante un enfoque metodológico mixto, se realizaron entrevistas 
con docentes destacados por su presencia en plataformas virtuales y 
encuestas a estudiantes para evaluar el impacto de estas estrategias en 
su motivación. Los resultados revelan que elementos como el storyte-
lling, el branding visual y la interacción auténtica en redes sociales 
potencian la conexión emocional y el compromiso en los procesos de 
enseñanza-aprendizaje.

El artículo concluye proponiendo estrategias prácticas para que los 
docentes desarrollen y gestionen su marca personal como herramien-
ta para enriquecer la educación virtual, con énfasis en la formación 
profesional y el fortalecimiento de la comunicación estratégica en 
el ámbito académico. Este trabajo busca contribuir al desarrollo de 
modelos educativos innovadores que respondan a las demandas de la 
sociedad digital.

Palabras clave: marca personal, docente, educación virtual, comunica-
ción estratégica, motivación estudiantil, aprendizaje digital.
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Virtual education presents significant challenges, including the need 
to sustain student motivation and engagement in the absence of fa-
ce-to-face interaction. In this context, the teacher’s personal brand, 
strategically managed through communication strategies, emerges as 
a critical tool to enhance the educational experience. This article ex-
plores how a strong and authentic personal brand can inspire students, 
reinforce their perception of the teacher as a credible and influential 
figure, and foster active learning in digital environments.

Using a mixed-method approach, interviews were conducted with 
teachers recognized for their effective online presence, along with 
surveys of students to assess the impact of these strategies on their 
motivation. The findings highlight that elements such as storytelling, 
visual branding, and authentic engagement on social media streng-
then emotional connection and commitment in the teaching-learning 
process.

The article concludes by proposing practical strategies for teachers 
to develop and manage their personal brand as a tool to enrich vir-
tual education, with an emphasis on professional development and 
the enhancement of strategic communication in academia. This study 
aims to contribute to innovative educational models that address the 
demands of the digital society.

Keywords: personal brand, teacher, virtual education, strategic com-
munication, student motivation, digital learning. 
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I.     INTRODUCCIÓN

En la era digital, la educación virtual se ha con-
solidado como una herramienta clave para ga-
rantizar el acceso al conocimiento, especialmen-
te en contextos de transformación tecnológica 
y globalización. Sin embargo, esta modalidad 
enfrenta retos significativos, como la desmoti-
vación estudiantil y la percepción de distancia 
entre docentes y alumnos. En este escenario, la 
construcción y gestión de la marca personal del 
docente se perfilan como elementos estratégi-
cos para mejorar la interacción, la confianza y 
la motivación en entornos educativos digitales 
(Guerrero-Coronado et al., 2023).

La marca personal, entendida como la gestión 
consciente y estratégica de las competencias, 
valores y experiencias que distinguen a un pro-
fesional, ha sido ampliamente estudiada en el 
ámbito empresarial. Sin embargo, su aplicación 
en la docencia, particularmente en educación 
virtual, es un campo emergente de investiga-
ción. Estudios recientes han demostrado que 
docentes con marcas personales sólidas generan 
mayor conexión emocional con sus estudiantes 
y favorecen un aprendizaje más significativo 
(Reyes-González & Martínez, 2022).

Por otro lado, la comunicación estratégica, ba-
sada en el uso planificado de herramientas digi-
tales, refuerza la visibilidad y la influencia del 
docente. Plataformas como LinkedIn, YouTube 
o X permiten a los educadores construir narrati-
vas auténticas, emplear técnicas de storytelling 
y consolidar su identidad profesional (Fernán-
dez-Ramos, 2021). Estas acciones no solo me-
joran su reputación, sino que también inciden 
directamente en la percepción y motivación de 
los estudiantes, quienes valoran un enfoque más 
cercano y humanizado en el aprendizaje virtual 
(Castro-López et al., 2020).

El presente artículo analiza cómo la integración 
de estrategias de marca personal y comunica-
ción estratégica en la práctica docente virtual 
puede contribuir al desarrollo de modelos edu-
cativos innovadores. A través de una revisión 
bibliográfica y un análisis empírico, se busca 
demostrar que la marca personal no solo posi-
ciona al docente como una figura confiable, sino 
que también transforma el proceso de enseñan-
za-aprendizaje en un espacio más dinámico y 
motivador, respondiendo a las demandas de la 
sociedad digital.

II.     METODOLOGÍA

La metodología utilizada en esta investigación 
sigue los lineamientos del modelo PRISMA 
(Preferred Reporting Items for Systematic Re-
views and Meta-Analyses) para garantizar un 
enfoque estructurado y transparente en la revi-
sión de literatura relacionada con la marca per-
sonal docente y su impacto en la educación. A 
continuación, se describen las etapas clave del 
proceso:

1. Identificación de la base de datos

La base de datos seleccionada para la recopila-
ción de la información fue Scopus, debido a su 
amplio alcance, alto impacto académico y co-
bertura multidisciplinaria. Esta base asegura la 
inclusión de publicaciones científicas de calidad 
y relevancia internacional.

2. Términos de búsqueda

Se utilizaron los siguientes términos clave para 
construir la estrategia de búsqueda en Scopus:

Base de datos Scopus, mediante la siguiente 
cadena de búsqueda: (TITLE-ABS-KEY (“Per-
sonal brand”) AND TITLE-ABS-KEY (“educa-
tion” ) ) AND PUBYEAR > 2017 AND PUB-
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YEAR < 2022 AND ( LIMIT-TO ( DOCTYPE , 
“ar” ) ) AND ( LIMIT-TO ( OA , “all” )) 

La búsqueda se limitó a artículos publicados en-
tre los años 2018 y 2021, con acceso abierto y 
disponibles exclusivamente en formato de artí-
culo científico (article).

3. Criterios de inclusión y exclusión

Se establecieron criterios claros para garantizar 
la pertinencia y calidad de las publicaciones se-
leccionadas:

Criterios de inclusión

Año de publicación: 2018-2021.

Tipo de documento: solo artículos (article).

Idioma: español o inglés.

Acceso: exclusivamente artículos en acceso 
abierto.

Relevancia temática: estudios enfocados en 
marca personal en la educación.

Criterios de exclusión

Artículos que no aborden explícitamente el im-
pacto de la marca personal en la educación.

Documentos duplicados o fuera del rango tem-
poral establecido.

Fuentes no indexadas en Scopus.

4. Proceso de selección

El proceso de selección se realizó en cuatro eta-
pas, según el modelo PRISMA:

Identificación: la búsqueda inicial en Scopus 
arrojó un total de 25 documentos.

Cribado: tras aplicar los criterios de inclusión 
y exclusión, se redujo el número a 7 artículos 
relevantes.

Elegibilidad: los títulos, resúmenes y textos 
completos de los artículos seleccionados fueron 
revisados para confirmar su pertinencia.

Inclusión: finalmente, se incluyeron 7 artículos 
que cumplieron con todos los criterios estable-
cidos.

5. Extracción de datos

Se diseñó una tabla para sistematizar la infor-
mación extraída de los artículos seleccionados. 
Los datos recopilados incluyen:

Autores: Nombre de los autores.

Año: Año de publicación.

Título: Título del artículo.

Resultados clave: Principales hallazgos o con-
clusiones.

Conclusiones: Síntesis de las implicaciones del 
estudio.
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Autores Título Resultados Conclusiones

(Anderson & Tomlinson, 
2021)

Signaling standout gra-
duate employability: The 
employer perspective

The study emphasizes 
that outstanding em-
ployability is not only 
based on technical skills 
or competencies directly 
related to the job, but also 
on graduates’ ability to 
use personal experiences 
as a narrative foundation 
that projects a unique 
and compelling personal 
brand.

Proyectar una marca 
personal sólida mejora la 
percepción de emplea-
bilidad por parte de los 
empleadores.

(Carrillo González, 2021) Effectivity of a program 
for the improvement of 
the professional project 
and the personal brand

Subraya la efectividad 
de programas educativos 
orientados a fortalecer 
la marca personal en el 
desarrollo profesional.

Los programas enfocados 
en personal branding 
mejoran la autoconfianza 
y las oportunidades labo-
rales de los estudiantes.

(Cook & Woodman, 
2020)

Belonging and the Self as 
Enterprise: Place, Rela-
tionships and the Forma-
tion of Occupation-Based 
Identities

Examina cómo las 
relaciones y los contex-
tos laborales moldean la 
identidad profesional y la 
marca personal.

Las experiencias labora-
les son esenciales para 
construir una narrativa 
personal que refuerce la 
marca personal.

(Girard et al., 2020) Understanding student 
perceptions of their per-
sonal branding in higher 
education

Los estudiantes tienen co-
nocimiento limitado sobre 
la marca personal, pero 
reconocen su importancia 
para la empleabilidad 
futura.

Es necesario integrar 
estrategias de personal 
branding en los progra-
mas educativos.

(Semenova & Kačans, 
2020)

Functions of a profes-
sional brand-buildng 
foresight technology in 
modelling the compe-
titiveness of university 
graduates in the labour 
market

Analiza herramientas 
tecnológicas para la 
construcción de marca 
personal que mejoren la 
competitividad de los 
graduados.

Las tecnologías de 
foresight pueden ser clave 
para modelar y fortalecer 
la marca personal de los 
estudiantes.

(López-Goñi & Sán-
chez-Angulo, 2018)

Social networks as a tool 
for science communica-
tion and public engage-
ment: Focus on Twitter

Las redes sociales, es-
pecialmente Twitter, son 
efectivas para proyectar 
marcas personales y 
aumentar la visibilidad 
profesional.

El uso estratégico de 
redes sociales debe 
integrarse en las estrate-
gias de marca personal 
docente.

(Valdés et al., 2018) Resignification of edu-
cational e-innovation to 
enhance opportunities for 
graduate employability 
in the context of new 
university degrees

Explora cómo la inno-
vación educativa puede 
mejorar la marca personal 
y la empleabilidad de los 
estudiantes en nuevos 
programas académicos.

La innovación educativa 
es clave para fortalecer la 
marca personal y la com-
petitividad en el mercado 
laboral.
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III.     RESULTADOS

Los resultados de la revisión sistemática se sintetizan en la Tabla 1, donde se presentan los datos obte-
nidos de los artículos analizados. Los hallazgos se clasifican por año de publicación, resultados clave, 
títulos y una breve discusión de los principales puntos abordados en cada estudio.

Año Título Resultados Discusión

2021 Signaling standout graduate emplo-
yability: The employer perspective

La empleabilidad no solo 
depende de habilidades téc-
nicas, sino de la capacidad de 
usar experiencias personales 
para construir una narrativa 
que proyecte marca.

Se destaca la importancia de desarrollar 
una narrativa profesional basada en 
experiencias personales, vinculando la 
marca personal a la percepción de em-
pleabilidad por parte de los empleadores.

2021 Effectivity of a program for the im-
provement of the professional project 
and the personal brand

Los programas de forma-
ción en personal branding 
mejoran la confianza de los 
estudiantes y amplían sus 
oportunidades laborales 
al fortalecer su identidad 
profesional.

Los programas específicos para el 
desarrollo de la marca personal en la 
educación superior tienen un impacto 
directo en el desarrollo profesional de 
los estudiantes, mejorando su capacidad 
para proyectar competencias y atributos 
únicos.

2020 Belonging and the Self as Enterprise: 
Place, Relationships and the Forma-
tion of Occupation-Based Identities

Las relaciones y los 
contextos laborales son 
fundamentales para moldear 
la identidad profesional y 
la marca personal de los 
individuos.

La construcción de la identidad profesio-
nal y de la marca personal está influen-
ciada por las experiencias laborales y 
los entornos relacionales, resaltando la 
importancia de integrar estos factores en 
programas educativos.

2020 Understanding student perceptions 
of their personal branding in higher 
education

Los estudiantes tienen 
conocimiento limitado 
sobre el concepto de marca 
personal, aunque reconocen 
su relevancia para mejorar su 
empleabilidad futura..

Es necesario integrar estrategias edu-
cativas que ayuden a los estudiantes 
a comprender y desarrollar su marca 
personal desde los primeros años de su 
formación académica, promoviendo la 
empleabilidad.

2020 Functions of a professional 
brand-building foresight technology 
in modelling the competitiveness of 
university graduates in the labour 
market

Las herramientas tecnoló-
gicas avanzadas permiten 
modelar y fortalecer la marca 
personal, mejorando la com-
petitividad de los graduados 
en el mercado laboral.

La implementación de tecnologías como 
el foresight puede ser una estrategia cla-
ve para mejorar la marca personal de los 
estudiantes, ayudándolos a posicionarse 
mejor en mercados laborales exigentes.

2018 Social networks as a tool for science 
communication and public engage-
ment: Focus on Twitter

Las redes sociales, particu-
larmente Twitter, son una 
herramienta eficaz para 
proyectar marcas personales 
y aumentar la visibilidad 
profesional.

Las redes sociales deben integrarse como 
herramientas clave en las estrategias de 
marca personal docente, permitiendo a 
los educadores fortalecer su presencia 
digital y conectar con audiencias más 
amplias.

2018 Resignification of educational e-inno-
vation to enhance opportunities for 
graduate employability in the context 
of new university degrees

La innovación educativa tiene 
un impacto directo en la me-
jora de la marca personal y la 
empleabilidad de los estudian-
tes en el contexto de nuevos 
programas académicos.

Es fundamental que las instituciones 
educativas adapten sus metodologías 
para incluir innovación tecnológica y 
estrategias de marca personal, asegu-
rando la preparación de los estudiantes 
para las demandas del mercado laboral 
contemporáneo.

Tabla 1. Resultados de la revisión sistemática sobre Marca Personal en educación

María Fernanda Contreras Peña, Roberto William Cascante Yarlequé
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Discusión de resultados

Los resultados muestran un panorama diverso 
de cómo la marca personal impacta la educa-
ción y la empleabilidad, ofreciendo una visión 
integral sobre las estrategias y herramientas 
más efectivas para desarrollar esta habilidad en 
el contexto educativo. Se identificaron varios 
enfoques clave que resaltan la importancia de 
incorporar el personal branding como un com-
ponente esencial en la formación académica y 
profesional.

La construcción de una marca personal efectiva 
se basa en la capacidad de los individuos para 
utilizar sus experiencias personales y contextos 
laborales como herramientas narrativas. Este 
enfoque permite proyectar una identidad profe-
sional única que resuene con los empleadores y 
otros actores del entorno laboral. Los estudios 
revisados subrayan que las narrativas sólidas, 
basadas en experiencias auténticas, no solo 
diferencian a los estudiantes y docentes en un 
mercado competitivo, sino que también gene-
ran mayor confianza y credibilidad (Anderson 
& Tomlinson, 2021). Este énfasis en las narrati-
vas personales destaca la necesidad de integrar 
habilidades de storytelling en los programas 
educativos para fortalecer la capacidad de los 
estudiantes de comunicar su valor de manera 
efectiva.

El impacto de los programas educativos diseña-
dos específicamente para fomentar el desarrollo 
de la marca personal es evidente en la mejora de 
la autoconfianza, la percepción de empleabili-
dad y las habilidades de proyección profesional. 
Los estudios destacan que estos programas no 
solo benefician a los estudiantes en términos de 
oportunidades laborales, sino que también los 
ayudan a identificar sus fortalezas y a construir 
una identidad profesional coherente (Carrillo 

González, 2021). En este contexto, la inclusión 
de talleres y módulos de formación en personal 
branding en los currículos educativos se posi-
ciona como una estrategia clave para preparar 
a los estudiantes para los desafíos del mercado 
laboral contemporáneo.

El papel de las redes sociales y las herramientas 
tecnológicas en la construcción de la marca per-
sonal es destacado como un aspecto central. Las 
plataformas digitales, especialmente Twitter, se 
han convertido en herramientas poderosas para 
aumentar la visibilidad profesional y posicionar 
tanto a estudiantes como a docentes en sus res-
pectivos campos (López-Goñi & Sánchez-An-
gulo, 2018). Además, el uso de tecnologías de 
foresight ofrece nuevas oportunidades para 
modelar y fortalecer la marca personal, permi-
tiendo a los graduados anticiparse a las deman-
das del mercado laboral (Semenova & Kačans, 
2020). Estas herramientas no solo democratizan 
el acceso a estrategias de branding personal, 
sino que también empoderan a los usuarios para 
gestionar activamente su reputación en línea y 
su identidad profesional.

La resignificación de la innovación educativa 
juega un papel crítico en el fortalecimiento de las 
competencias relacionadas con la marca personal. 
Los nuevos programas académicos, diseñados 
con un enfoque en la tecnología y las demandas 
del mercado, han demostrado ser eficaces para 
preparar a los estudiantes para entornos laborales 
en constante cambio (Valdés et al., 2018). Este 
enfoque no solo mejora la empleabilidad de los 
graduados, sino que también posiciona a las insti-
tuciones educativas como líderes en la formación 
de profesionales altamente competitivos. La inte-
gración de metodologías innovadoras en el diseño 
curricular fomenta un aprendizaje más dinámico, 
participativo y orientado al desarrollo de habilida-
des clave para la gestión de la marca personal.

María Fernanda Contreras Peña, Roberto William Cascante Yarlequé
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IV.     CONCLUSIÓN

La marca personal se consolida como una herra-
mienta estratégica en la educación y la emplea-
bilidad, combinando elementos de narrativa, 
tecnología e innovación educativa. Los hallaz-
gos subrayan la necesidad de que las institu-
ciones educativas adopten un enfoque integral, 
incluyendo programas formativos en personal 
branding, el uso de tecnologías emergentes y 
metodologías innovadoras que fortalezcan las 
competencias clave para proyectar una iden-
tidad profesional sólida. Esta integración no 
solo beneficiará a los estudiantes al mejorar 
sus oportunidades laborales, sino que también 
posicionará a los docentes como referentes en 
sus campos, reforzando su impacto en el ámbito 
educativo.
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