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RESUMEN

El estudio analiza la deficiencia en la formacion de competencias
clave en contabilidad gerencial, particularmente en América Latina,
donde muchos programas se enfocan en aspectos técnicos en lugar
del desarrollo de habilidades analiticas, de resolucion de problemas y
toma de decisiones. Su objetivo es analizar las estructuras de apren-
dizaje que favorecen estas habilidades, con enfoque en las metodolo-
gias pedagogicas y el uso de tecnologias en Latinoamérica. Para ello,
se empled un diseflo mixto con métodos cuantitativos y cualitativos,
recopilando datos de 1500 estudiantes y 40 docentes de 10 universi-
dades latinoamericanas mediante encuestas, entrevistas y analisis de
planes de estudio. Los datos fueron analizados con la utilizacion de
SPSS y NVivo. Los resultados mostraron que los métodos pedagogi-
cos mas utilizados son el Aprendizaje Basado en Problemas (ABP)
y la Simulacion Empresarial. El software contable es la herramien-
ta tecnologica mas utilizada, seguida de la simulacion de negocios y
plataformas de aprendizaje. Se observo que los métodos interactivos
(ABP, Simulacion) se asocian a un mayor rendimiento académico que
los tradicionales, y los estudiantes los perciben como mas efectivos.
Las conclusiones del estudio destacan la tendencia hacia la adopcion
de métodos pedagogicos activos y el uso de tecnologias en la ensefian-
za de la contabilidad gerencial. Se confirma que los métodos interacti-
vos como el ABP y la Simulacion Empresarial favorecen el desarrollo
de competencias clave y un mayor rendimiento académico. Por tanto,
se recomienda a las instituciones educativas que adopten métodos de
ensefianza interactivos para mejorar la formacion de los estudiantes.

Palabras clave: contabilidad gerencial, competencias profesionales,
métodos interactivos, aprendizaje, tecnologia.
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ABSTRACT
The study analyzes the deficiency in the formation of key competen-

cies in management accounting, particularly in Latin America, where
many programs focus on technical aspects instead of the develop-
ment of analytical, problem-solving, and decision-making skills. Its
objective is to analyze the learning structures that favor these skills,
focusing on pedagogical methodologies and the use of technologies
in Latin America. To do so, a mixed design with quantitative and qua-
litative methods was used, collecting data from 1,500 students and
forty teachers from 10 Latin American universities through surveys,
interviews, and analysis of study plans. The data were analyzed using
SPSS and NVivo. The results showed that the most used pedagogical
methods are Problem-Based Learning (PBL) and Business Simula-
tion. Accounting software is the most used technological tool, fo-
llowed by business simulation and learning platforms. It was observed
that interactive methods (PBL, Simulation) are associated with higher
academic performance than traditional ones, and students perceive
them as more effective. The findings of the study highlight the trend
towards the adoption of active pedagogical methods and the use of te-
chnologies in the teaching of management accounting. It is confirmed
that interactive methods such as PBL and Business Simulation favour
the development of key competences and higher academic performan-
ce. Therefore, educational institutions are recommended to adopt inte-
ractive teaching methods to improve student training.

Keywords: management accounting, professional competences, inte-
ractive methods, learning, technology.
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I. INTRODUCCION

La contabilidad gerencial evolucion¢ a lo largo
del tiempo hasta convertirse en una disciplina
esencial para la toma de decisiones estratégicas
en las organizaciones (Arias Suarez & Cano
Mejia, 2025; Vergara Cuadros, 2024). En un
entorno globalizado y competitivo, las empre-
sas requieren de herramientas analiticas para la
gestion eficiente de sus recursos y la adaptacion
a los cambios en los mercados internaciona-
les (Reinoso Lopez & Narvaez-Zurita, 2024).
En este contexto, la contabilidad gerencial se
presenta como un sistema de informacion vi-
tal para evaluar el desempefio organizacional,
identificar oportunidades de mejora y facilitar
la toma de decisiones a nivel estratégico (Kwan
Chung & Alegre Britez, 2024; Latorre Aizaga,
2016). El papel de las estructuras de aprendi-
zaje en este ambito es crucial, ya que influyen
directamente en la formacion de profesionales
capacitados para afrontar los retos del entorno
empresarial moderno (Valero-Ancco, 2024; Vi-
llamar Gavilanes & Sanchez Casanova, 2024).
Diversos enfoques pedagdgicos fueron imple-
mentados para optimizar el aprendizaje de las
competencias clave necesarias, como el analisis
de datos, la resolucion de problemas y la toma
de decisiones, con el fin de que los estudian-
tes desarrollen las habilidades necesarias para
enfrentar un entorno econémico en constante
cambio (Calderén, 2024; Cortez Macias et al.,
2024).

En América Latina, la contabilidad gerencial ha
experimentado una transformacion significativa
debido a la globalizacion y los cambios en las
regulaciones economicas. Las empresas de la
region enfrentan desafios particulares deriva-
dos de la inestabilidad econdmica, las politicas
fiscales cambiantes y la necesidad de adaptar-
se a estandares internacionales, como las Nor-
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mas Internacionales de Informacion Financiera
(NIIF) (Usmonovich, 2023; Uzma, 2023; Vi-
llarroel Villalobos, 2023). En este contexto, la
educacion en contabilidad gerencial adquiere
una relevancia aun mayor, ya que la formacion
de profesionales con competencias en analisis
financiero y toma de decisiones se convierte en
un factor determinante para el éxito organiza-
cional. La implementacion de metodologias
de enseflanza innovadoras y la integracion de
tecnologia en los procesos de aprendizaje son
cruciales para asegurar que los egresados estén
preparados para enfrentar las demandas del en-
torno econémico de América Latina (Antunes
Teixeira & Freire Arriel, 2024; Devia-Acevedo,
2024; Herrera Barzallo et al., 2024). Ademas, el
contexto latinoamericano presenta una diversi-
dad de realidades econdmicas y empresariales
que requieren de enfoques pedagogicos adapta-
dos a las necesidades locales, lo que agrega un
desafio adicional para las instituciones educati-
vas de la region.

A pesar de la importancia de la contabilidad
gerencial en la gestion empresarial, existen ca-
rencias significativas en la formaciéon de com-
petencias clave en este ambito, especialmente
en paises de América Latina (Reyes-Alvarado,
2023; Viteri Teran, 2023; Zamora Garcia, 2023).
Muchos programas educativos en contabilidad
gerencial se enfocan principalmente en aspectos
técnicos y formales de la disciplina, sin integrar
de manera efectiva metodologias pedagdgicas
que desarrollen habilidades de analisis critico,
resolucion de problemas y toma de decisiones.
Esta deficiencia en la formacion académica
lleva a una brecha entre las competencias ad-
quiridas por los estudiantes y las exigencias del
entorno empresarial, limita su capacidad para
contribuir eficazmente a la gestion estratégica
de las organizaciones. Ademas, la falta de enfo-
ques pedagdgicos innovadores y el escaso uso
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de tecnologias educativas resultan en un apren-
dizaje poco interactivo y desconectado de los
desafios reales del mercado laboral (Antunes
Teixeira & Freire Arriel, 2024; Devia-Acevedo,
2024; Zamora Garcia, 2023). La necesidad de
un enfoque mas integral en la formacién de pro-
fesionales en contabilidad gerencial es urgente
para asegurar que los egresados estén equipados
para enfrentar los desafios actuales y futuros del
entorno empresarial global y regional.

La investigacion sobre las estructuras de apren-
dizaje en contabilidad gerencial es fundamental
para mejorar la calidad de la educacion en esta
disciplina y garantizar que los futuros profesio-
nales estén preparados para asumir roles clave
en la toma de decisiones estratégicas dentro de
las organizaciones. Dado el impacto significati-
vo que tienen los contadores gerenciales en la
gestion de recursos, la planificacion financiera
y la estrategia organizacional, es imperativo
que los programas educativos se ajusten a las
demandas actuales del mercado laboral (Aran-
cibia-Mufioz et al., 2023; Araya et al., 2023;
Garcia Acosta & Garcia Gonzalez, 2023). El
analisis de los enfoques pedagogicos que favo-
recen el desarrollo de competencias en analisis
de datos toma de decisiones y resolucion de
problemas resulta esencial para identificar las
mejores practicas en la ensefianza de la conta-
bilidad gerencial. Asimismo, la investigacion
proporciona una base para la mejora continua
de los programas educativos, permite a las ins-
tituciones adaptarse a las tendencias internacio-
nales y a las necesidades especificas del contex-
to latinoamericano. Esta investigacion tiene un
valor agregado al contribuir a la formulacion de
propuestas pedagdgicas que respondan tanto a
los desafios globales como a las particularida-
des locales de la educacion en contabilidad.

Por todo lo mencionado, se tiene la pregun-
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ta general de la investigacion: ;Cudles son las
estructuras de aprendizaje que favorecen el de-
sarrollo de habilidades analiticas, de resolucion
de problemas y toma de decisiones en el ambi-
to de la contabilidad gerencial? El objetivo de
esta investigacion es analizar las estructuras de
aprendizaje que favorecen el desarrollo de habi-
lidades analiticas, de resolucion de problemas y
toma de decisiones en el ambito de la contabili-
dad gerencial, con un enfoque particular en las
metodologias pedagogicas y el uso de tecnolo-
gias educativas en el contexto latinoamericano.

II. METODOS

Para este estudio, se adopté un disefio de in-
vestigacion mixto que integré métodos tanto
cuantitativos como cualitativos, permite una
comprension mas completa y enriquecedora del
fendmeno en cuestion. Este enfoque metodolo-
gico permiti6 recopilar y analizar datos numéri-
cos y narrativos, lo que facilitdé una evaluacion
mas detallada de los aspectos clave relaciona-
dos con los programas de contabilidad gerencial
en diversas universidades latinoamericanas. La
muestra de la investigacion estuvo conformada
por un total de 1500 estudiantes y 40 docentes,
quienes fueron seleccionados de 10 universida-
des de América Latina, las cuales fueron elegi-
das en funcién de su representatividad y diver-
sidad geografica dentro de la region. Este grupo
permitid realizar una comparacion entre distin-
tos contextos educativos y establecer patrones
relevantes dentro del ambito de la contabilidad
gerencial.

La recoleccion de datos se realizd a través de
tres instrumentos principales: encuestas, entre-
vistas semiestructuradas y analisis de conteni-
do de los planes de estudio de los programas
en cuestion. Las encuestas fueron aplicadas a
los estudiantes para obtener datos cuantitativos
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sobre su experiencia académica, su percepcion
de la calidad educativa y su preparacion en el
ambito de la contabilidad gerencial. Las entre-
vistas semiestructuradas se realizaron con los
docentes, con el fin de obtener informacidn cua-
litativa sobre los enfoques pedagogicos utiliza-
dos en la ensefanza de la contabilidad geren-
cial, las metodologias empleadas y los desafios
enfrentados en el aula. Ademas, se realizdo un
analisis de contenido de los planes de estudio
de los programas de contabilidad gerencial en
las universidades seleccionadas, lo que permitié
identificar las competencias clave que se abor-
dan en cada uno de los planes y como estos se
alinean con las necesidades del mercado laboral
y las tendencias educativas actuales.

En cuanto al analisis de los datos, se utilizd
un enfoque metodologico apropiado para cada
tipo de dato recolectado. Los datos cuantita-
tivos fueron analizados mediante estadistica
descriptiva e inferencial, con la utilizacién del
software SPSS, lo que permitié realizar una
descripcion detallada de las caracteristicas de
la muestra, asi como realizar comparaciones

entre diferentes grupos y detectar posibles rela-
ciones entre variables. Este analisis estadistico
facilito la identificacion de tendencias, patrones
y asociaciones significativas dentro de los da-
tos obtenidos de las encuestas. Por otro lado,
los datos cualitativos fueron procesados con la
utilizacién de un analisis de contenido, con el
apoyo del software NVivo, que permitio6 identi-
ficar temas, categorias y patrones recurrentes en
las entrevistas y en los planes de estudio. Este
enfoque cualitativo permitié una interpretacion
profunda de las experiencias y perspectivas de
los docentes, asi como una evaluacion detalla-
da del contenido curricular y su congruencia
con los enfoques pedagodgicos y las demandas
del sector empresarial. De este modo, se logro
obtener una vision integral y detallada sobre la
formacion académica en contabilidad gerencial
en América Latina.

III. RESULTADOS Y DISCUSION

A continuacion, se presentan los resultados en
formatos de tablas con sus respectivos analisis y
discusiones con la literatura relevante.

Método pedagogico Frecuencia (%)
Aprendizaje Basado en Problemas (ABP) 35%
Simulacion Empresarial 25%
Clases Magistrales 20%
Estudios de Caso 15%
Otros 5%
Total 100%

Tabla 1. Frecuencia de uso de diferentes métodos pedagogicos en las universidades estudiadas
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El andlisis presentado en la Tabla 1 revela que
los métodos pedagdgicos mas utilizados en las
universidades estudiadas son aquellos que pro-
mueven el aprendizaje activo, como el Apren-
dizaje Basado en Problemas (ABP) y la Simu-
lacion Empresarial, con frecuencias de 35% y
25%, respectivamente. Estos enfoques se des-
tacan por su capacidad para involucrar a los es-
tudiantes en la resolucion de problemas reales y
la toma de decisiones en contextos simulados,
lo que fomenta una comprension mas profunda
de los conceptos teoricos y su aplicacion practi-
ca (Kwan Chung & Alegre Britez, 2024; Rojas
Vera et al., 2024).

El ABP fue ampliamente reconocido en la lite-
ratura como un método que promueve el apren-
dizaje autonomo y el pensamiento critico, pues-
to que, este enfoque se centra en el estudiante
como protagonista del proceso de aprendizaje,
en contraposicion a la ensefianza tradicional ba-
sada en la transmision unidireccional de cono-
cimientos (Ramirez, 2022; Rivera Gonzalez et
al., 2022). En el ABP, los estudiantes trabajan
en grupos para resolver problemas complejos,
lo que les permite desarrollar habilidades de
colaboracion y comunicacion (Alves Pereira et
al., 2023; Arancibia-Muiloz et al., 2023). Este
método, por su naturaleza, requiere un compro-
miso activo por parte de los estudiantes, lo que
aumenta la retencion de informacion y la trans-
ferencia de conocimientos a situaciones del
mundo real (Rojas Vera et al., 2024; Tenesaca
Morales et al., 2024).

La Simulacion Empresarial, con un
25% de frecuencia, también se considera un
enfoque valioso para el aprendizaje activo, es-
pecialmente en disciplinas como la administra-
cion de empresas. Las simulaciones permiten a
los estudiantes tomar decisiones en un entorno
controlado que simula las dinamicas del mun-
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do empresarial, lo que les ayuda a aplicar sus
conocimientos teoricos a situaciones complejas
(Antunes Teixeira & Freire Arriel, 2024; Don-
go Montoya, 2024). Este método proporciona
un espacio seguro para experimentar y cometer
errores sin consecuencias reales, lo que fomenta
la toma de decisiones reflexiva y la capacidad
de adaptarse a condiciones cambiantes (Pincay
Cedefio et al., 2023; Zacarias Gutiérrez, 2023).

Por otro lado, las Clases Magistrales, con un
20% de frecuencia, representan una forma mas
tradicional de ensefianza, en la que el docente es
el principal transmisor del conocimiento. Este
método es relevante, especialmente en contex-
tos donde es necesario transmitir grandes can-
tidades de informacion tedrica o introductoria
(Pincay Cedetio et al., 2023; Zacarias Gutiérrez,
2023). Sin embargo, la literatura sugiere que,
por si solas, las clases magistrales son menos
efectivas para promover habilidades de pensa-
miento critico y resolucion de problemas. La
baja proporcion de uso de este método en la
tabla refleja un cambio hacia enfoques mas in-
teractivos y participativos en las universidades.

Los Estudios de Caso, con un 15%, constitu-
yen otro método activo, aunque en menor me-
dida que el ABP o la simulacion empresarial.
Este enfoque es ampliamente utilizado en areas
como la administracion, la economia y las cien-
cias sociales, ya que permite a los estudiantes
analizar situaciones reales y tomar decisiones
fundamentadas en contextos complejos (Kwan-
Chung & Alegre-Britez, 2024; Ramirez Sana-
bria et al., 2024). Aunque eficaz para desarro-
llar habilidades analiticas, los estudios de caso
requieren una preparacion rigurosa y una dis-
cusion guiada que, en muchos casos, limita su
aplicabilidad en programas con un alto nimero
de estudiantes o una carga académica pesada
(Kwan Chung & Alegre Britez, 2023b, 2023a).
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Por tltimo, el 5% de los métodos catalogados como “Otros” refleja la diversidad de enfoques que los

docentes emplean, con la inclusion de tecnologias emergentes, aprendizaje mévil, o enfoques hibri-
dos. Si bien estos métodos tienen un uso marginal en el contexto de la muestra estudiada, su creciente

presencia en la educacion superior es un area que merece atencion a medida que la tecnologia trans-

forma los entornos educativos.

Herramienta tecnolégica Pocentaje de uso (%)
Software Contable 40%
Simulacion de Negocios 30%
Plataformas de Aprendizaje 20%
Otros 10%
Total 100%

Tabla 2. Herramientas tecnoldgicas mas mencionadas

La tabla 2 presenta las herramientas tecnologi-
cas mas mencionadas por los entrevistados, des-
taca su uso en el ambito educativo y profesio-
nal. Segun los datos, el software contable ocupa
el primer lugar con un 40% de uso, seguido por
la simulacion de negocios (30%), las platafor-
mas de aprendizaje (20%) y otras herramientas
(10%). Estas herramientas son percibidas por
los entrevistados como facilitadoras en la com-
prension de conceptos complejos y como moti-
vadoras para los estudiantes.

El uso del software contable como la herramien-
ta mas mencionada coincide con su creciente
adopcion en el ambito académico y profesional,
en este sentido, de acuerdo con la literatura, el
software contable es esencial para el aprendi-
zaje practico de los estudiantes de contabilidad
y finanzas, ya que permite simular escenarios
reales de la gestion financiera y contable de una
empresa (Arias Suarez & Cano Mejia, 2025;
Pinda Guanolema et al., 2024; Santos Guerra
Herrera et al., 2024). Esto mejora la compren-
sion tedrica de los estudiantes, y también les
proporciona habilidades practicas que seran va-
liosas en su futura carrera profesional. De ma-
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nera similar, la simulacion de negocios también
fue identificada en investigaciones como una
herramienta eficaz para mejorar la comprension
de conceptos complejos, pues permite a los es-
tudiantes experimentar decisiones empresaria-
les en un entorno controlado y aprender de los
resultados de sus acciones (Reinoso Lopez &
Narvaez-Zurita, 2024; Santos Guerra Herrera et
al., 2024).

Por otro lado, el uso de plataformas de aprendi-
zaje también fue sefialado como una herramien-
ta eficaz en la educacion. Estas plataformas,
como Moodle o Blackboard, proporcionan a los
estudiantes acceso a recursos educativos, foros
de discusion y evaluaciones en linea, lo que fa-
cilita la comprension de los materiales y fomen-
ta la participacion. Aunque en la tabla 2, su uso
se presenta en un porcentaje menor (20%), la
literatura sugiere que su implementacion esta en
aumento, especialmente con la incorporacion de
tecnologias de aprendizaje hibrido y a distancia,
que cambian la dinamica educativa tradicional
(Ofia Sinchiguano, 2024; Pinda Guanolema et
al., 2024).
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En comparacion con estos avances, el grupo de “Otros” representa un 10% de uso, lo que podria

incluir herramientas emergentes o menos comunes. Sin embargo, el bajo porcentaje podria indicar

que, aunque estas herramientas sean innovadoras, su adopcidn aun esta en fases iniciales o no se han

difundido lo suficiente como para ser ampliamente reconocidas en la practica educativa

Método de enseiianza

Promedio de calificaciones

Métodos Interactivos

8,7

Métodos Tradicionales

7,2

Tabla 3. Analisis del desempefio académico

La Tabla 3 muestra un analisis comparativo
del desempefio académico entre dos métodos
de ensefianza: métodos interactivos y métodos
tradicionales. Los estudiantes que emplean mé-
todos interactivos presentan un promedio de ca-
lificaciones de 8,7, mientras que los que siguen
métodos tradicionales obtienen un promedio de
7,2. Esta diferencia significativa en los prome-
dios sugiere que los métodos interactivos favo-
recen un mayor rendimiento académico, lo que
resalta la efectividad de enfoques que promue-
van la participacion y el aprendizaje experien-
cial (Duran-Chacho & Moreno-Narvaez, 2024;
Garcia Portocarrero et al., 2024; Kwan Chung
& Alegre Britez, 2024).

El contraste entre los dos métodos de ensefian-
za se explica a través de la literatura relevante
sobre el impacto de los enfoques pedagodgicos
en el rendimiento académico. Los métodos in-
teractivos, que incluyen el aprendizaje colabo-
rativo, la discusion en grupo y el uso de tecno-
logias, demostraron ser mas efectivos que los
métodos tradicionales, que suelen centrarse en
la enseflanza pasiva (Cuba Esquivel & Torres
Castillo, 2022; Esper, 2022; Gamboa Mora et
al., 2022). La investigacion sugiere que los mé-
todos interactivos fomentan un aprendizaje mas
profundo, ya que estimulan la participacion de
los estudiantes, mejora la retencion de informa-

8

cion y la aplicacion de conocimientos en con-
textos practicos.

Por otro lado, los métodos tradicionales, aunque
ampliamente utilizados y con una base solida
en la educacion formal, tienden a ser mas uni-
direccionales, donde el docente es el principal
transmisor de informacién (Gamboa Mora et
al., 2022; Gonzalez Velasco, 2022; Hernandez
Arteaga, 2022). Este enfoque limita la capaci-
dad de los estudiantes para desarrollar habilida-
des criticas como la resolucién de problemas,
el pensamiento critico y la creatividad. Las in-
vestigaciones muestran que la ensefanza tradi-
cional tiene un menor impacto en el aprendizaje
a largo plazo en comparacion con los enfoques
mas interactivos, que promueven un aprendiza-
je activo y colaborativo.
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Método de ensenanza Nivel de satisfaccion (%)
Aprendizaje Basado en Problemas (ABP) 90%
Simulaciéon Empresarial 85%
Clases Magistrales 60%
Estudios de Caso 75%

Tabla 3. Analisis del desempefio académico

En el contexto de la contabilidad gerencial, los
métodos de ensefianza mencionados en la Tabla
4 ofrecen diversas ventajas que contribuyen al
desarrollo de competencias clave en esta area.
El Aprendizaje Basado en Problemas (ABP),
con un 90% de satisfaccion, es particularmente
beneficioso en la formacién de contadores ge-
renciales. Este enfoque permite a los estudiantes
enfrentar situaciones reales o simuladas donde
deben aplicar principios contables a problemas
empresariales complejos, promueve habilidades
de analisis y toma de decisiones cruciales en la
practica de la contabilidad gerencial (Gonza-
lez Velasco, 2022; Hernandez Arteaga, 2022;
Hernandez Moreno et al., 2022). Al trabajar en
equipo, los estudiantes también desarrollan ha-
bilidades de comunicacion y colaboracion, que
son esenciales cuando se interactua con diferen-
tes areas de una organizacion para tomar deci-
siones basadas en datos financieros.

La Simulacion Empresarial, con un 85% de sa-
tisfaccion, tiene una relevancia significativa en
la contabilidad gerencial, ya que los estudiantes
simulan el manejo de recursos financieros, pre-
supuestos y analisis de rentabilidad en escena-
rios empresariales dinamicos. Las simulaciones
permiten a los estudiantes tomar decisiones en
tiempo real, enfrentandose a las consecuencias
de sus elecciones en un entorno controlado,
puesto que esto les proporciona una compren-
sion practica de como los contadores gerencia-
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les deben adaptar sus decisiones ante cambios
del mercado, fluctuaciones financieras o politi-
cas internas (Reinoso Lopez & Narvéez-Zuri-
ta, 2024; Santos Guerra Herrera et al., 2024).
Ademas, las simulaciones empresariales permi-
ten integrar diversos conceptos de contabilidad,
como la evaluacion de costos, el analisis de cos-
tos-beneficios y la gestion de flujos de efectivo,
todo dentro de un contexto aplicado (Esneider
& Mena Ruiz, 2023; Garcia Acosta & Garcia
Gonzalez, 2023).

Por otro lado, las Clases Magistrales, con un
60% de satisfaccion, son utiles en el campo de
la contabilidad gerencial, especialmente para
proporcionar los fundamentos tedricos necesa-
rios. Aunque este enfoque fue criticado por no
fomentar el aprendizaje activo, en la formacion
de contadores gerenciales, las clases magistra-
les permiten una introduccion solida a concep-
tos complejos, como la contabilidad financiera,
los principios de costos y la gestién presupues-
taria (Alayo Santiago & Leiva Velasquez, 2023;
Alves Pereira et al., 2023; Tecpanecatl Pani,
2022). Estas clases ofrecen una base que luego
se aplica en escenarios mas practicos como el
ABP o las simulaciones. Sin embargo, se debe
considerar que el simple acto de escuchar una
conferencia no es suficiente para preparar a los
estudiantes para la toma de decisiones practicas
que enfrentan los gerentes contables.
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Los Estudios de Caso, con un 75% de satis-
faccion, representan una excelente herramien-
ta para ensefiar contabilidad gerencial, ya que
permiten a los estudiantes analizar decisiones
contables reales dentro de empresas existentes.
Este enfoque fomenta la aplicacion practica de
los conceptos aprendidos, como el andlisis de
estados financieros, la determinacion de costos,
y la elaboracion de informes financieros para la
toma de decisiones gerenciales (Arias Suarez
& Cano Mejia, 2025; Pinda Guanolema et al.,
2024; Santos Guerra Herrera et al., 2024). Ade-
mas, los estudios de caso introducen los estu-
diantes a situaciones complejas como la toma
de decisiones en ambientes de incertidumbre o
crisis financiera, algo muy relevante en la con-
tabilidad gerencial (Alvear Vega & Figueroa
Salinas, 2019; Cabrera De Palacio, 2018; Mite
Alban, 2018).

IV. CONCLUSIONES

Los resultados obtenidos de las tablas reflejan
una tendencia consolidada hacia la adopcion de
métodos pedagogicos activos y el uso de herra-
mientas tecnoldgicas en la educacion superior.
En particular, se observa que el Aprendizaje
Basado en Problemas (ABP) y la Simulacion
Empresarial son las estrategias mas implemen-
tadas, con un 35% y 25% de frecuencia de uso,
respectivamente. Estos métodos se caracterizan
por fomentar la participacion del estudiante,
permitiéndole resolver problemas reales o si-
mular situaciones empresariales, lo que facili-
ta el desarrollo de competencias clave como el
pensamiento critico y la toma de decisiones. En
este sentido, el ABP fue identificado como un
modelo efectivo para promover el aprendizaje
autonomo y la colaboracion entre los estudian-
tes, mientras que la Simulacion Empresarial
destaca por su capacidad para replicar entornos
empresariales complejos. De manera comple-
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mentaria, aunque las Clases Magistrales atn
representan un 20% del uso metodoldgico, su
efectividad radica principalmente en la transmi-
sion de informacion teorica y fundamental. No
obstante, la naturaleza expositiva de este enfo-
que limita el desarrollo de habilidades practicas,
lo que hace que su impacto en la resolucion de
problemas y la creatividad sea relativamente
menor. En este contexto, se observa que los mé-
todos interactivos tienen una mayor capacidad
para involucrar al estudiante y facilitar la com-
prension profunda de los contenidos.

En términos de herramientas tecnologicas, los
resultados indican que el software contable
ocupa un lugar predominante, con un 40% de
uso. Este dato resalta la importancia creciente
de la tecnologia en el ambito educativo, espe-
cialmente en areas de formaciéon como contabi-
lidad y finanzas. Asimismo, las simulaciones de
negocios, con un 30% de utilizacion, permiten
a los estudiantes experimentar con decisiones
empresariales dentro de un entorno controla-
do, lo cual facilita el aprendizaje aplicado. Las
plataformas de aprendizaje en linea, utilizadas
por el 20% de los participantes, comenzaron
a desempefiar un papel cada vez mas relevan-
te, aunque su integracion ain se encuentra en
proceso de expansion dentro de los programas
académicos. Adicionalmente, un 10% de los en-
cuestados mencionaron el uso de herramientas
emergentes, las cuales, aunque en una fase inci-
piente, sugieren un potencial significativo para
enriquecer la ensefianza en el futuro, conforme
evolucionen las tecnologias educativas.

Con respecto al desempefio académico, los
datos revelan que los métodos pedagogicos
interactivos, como el ABP y la Simulacion
Empresarial, estan correlacionados con un ren-
dimiento académico superior. Los estudiantes
que participaron en estos enfoques obtuvieron
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un promedio de calificaciones de 8,7, lo que
contrasta con el promedio de 7,2 alcanzado por
aquellos que se sometieron a métodos tradicio-
nales. Esta diferencia en los resultados subraya
la efectividad de los métodos activos en la pro-
mocion de un aprendizaje profundo, que va mas
alla de la mera retencion de informacion. Los
métodos interactivos, al involucrar al estudiante
de manera activa en el proceso de aprendizaje,
fomentan una mayor comprension y aplicacion
de los contenidos en contextos reales, lo cual
incrementa la transferencia de conocimiento a
situaciones laborales. En contraste, los métodos
mas tradicionales, aunque utiles para introducir
conceptos tedricos, no favorecen en la misma
medida el desarrollo de habilidades practicas
esenciales en el ambito profesional. Por tanto,
se recomienda que las instituciones educativas
adopten de manera mas amplia los enfoques in-
teractivos, ya que ofrecen ventajas sustanciales
tanto en términos de rendimiento académico
como en la preparacion de los estudiantes para
los desafios del mercado laboral.

Por otra parte, las percepciones de los estu-
diantes sobre la efectividad de los métodos de
enseflanza corroboran la preferencia por los
enfoques interactivos. Segun los datos, el ABP
y la Simulacién Empresarial son altamente va-
lorados, con un 90% y 85% de los estudiantes
reportaron una experiencia positiva, respecti-
vamente. Estos métodos se consideran eficaces
para permitir a los estudiantes aplicar conoci-
mientos en escenarios reales o simulados, lo
cual refuerza su capacidad de andlisis critico
y toma de decisiones. En cambio, aunque las
Clases Magistrales son relevantes, con un 60%
de aprobacion, su naturaleza mas expositiva
resulta insuficiente para estimular habilidades
criticas y analiticas en los estudiantes. En con-
secuencia, se propone que las universidades y
programas educativos en areas como contabili-
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dad y administracion de empresas fomenten el
uso de metodologias activas, que promuevan la
interaccion y la aplicacion practica del conoci-
miento, mejora asi la preparacion integral de los
estudiantes.

Finalmente, las lineas de investigacion futuras
deberian enfocarse en evaluar como la integra-
cion de tecnologias emergentes, como la inteli-
gencia artificial y el aprendizaje adaptativo, me-
jora la efectividad de los métodos pedagdgicos
interactivos. Investigaciones adicionales podrian
explorar el impacto de la adopcion masiva de
plataformas de aprendizaje y simuladores en el
rendimiento académico, asi como en la prepa-
racion profesional de los estudiantes. También
seria pertinente estudiar la relacion entre los
enfoques pedagogicos y el desarrollo de com-
petencias transversales, tales como la resolucion
de problemas complejos, la toma de decisiones
éticas y la capacidad de trabajar en equipos mul-
tidisciplinarios, habilidades que son fundamenta-
les en el entorno profesional actual.
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