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Resumen
El bachillerato técnico profesional en mecanizado y construcciones
metalicas que ofrece el Colegio Fiscal de Bachillerato Simoén Boli-
var estd orientado a que los alumnos realicen operaciones bésicas de
metalmecanica y procesos por arranque de viruta y soldadura, una
educacion que incluye el mantenimiento preventivo de las maquinas
y equipos. El objetivo de la carrera se cumple con deficiencia debido
principalmente al poco acuerdo al que llegan los padres de familia,
docentes y autoridades, al momento de autorizar los costos de los
materiales que se utilizan en las préacticas adicionales de esta espe-
cialidad. Este trabajo se centra en una combinacion entre la metodo-
logia de Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP) con la metodologia
con enfoque pedagogico basado en competencias, en especial de las
competencias blandas donde el eje comiin de las metodologias es el
rol gerencial del proyecto, el cual recae en el docente el cual debe
desarrollarlas y transmitirlas a los alumnos. Con el objetivo de eva-
luar la efectividad y su impacto en el desempeiio de los alumnos, se
aplican una encuesta para alumnos y una entrevista a dos docentes, de
esta manera se recopilan datos cuantitativos y cualitativos que valoren
la percepcion de la efectividad conseguida a favor de la ensefianza
aprendizaje. En la parte estadistica se utilizan el analisis de frecuencia
y el método del chi- cuadrado para corroborar la hipotesis del rendi-
miento académico en relacion con esta combinacion de ABP y apren-
dizaje basado en competencias blandas. La poblacion son los alumnos
de primero, segundo y tercero de bachillerato, asi como dos docentes,
con resultados alentadores. Finalmente, se presenta la propuesta con
una aplicacion en la malla de la especialidad de este bachillerato.

Palabras clave: bachillerato técnico profesional, mecanizado y cons-
trucciones metalicas, metodologia basada en competencias blandas,
resolucion de problemas, rendimiento académico.
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Abstract
The professional technical baccalaureate in machining and metal

constructions offered by the Simon Bolivar High School Fiscal School
is aimed at students performing basic metalworking operations and
processes by chip removal and welding, an education that includes
preventive maintenance of machines and equipment. The objective
of the degree is poorly met mainly due to the little agreement rea-
ched by parents, teachers and authorities, when authorizing the costs
of the materials used in the additional practices of this specialty. This
work focuses on a combination between the Project Based Learning
(PBL) methodology with the methodology with a competency-based
pedagogical approach, especially soft competencies where the com-
mon axis of the methodologies is the project management role, which
It falls on the teacher who must develop them and transmit them to
the students. With the objective of evaluating the effectiveness and
its impact on the students’ performance, a survey for students and an
interview with two teachers are applied, in this way quantitative and
qualitative data are collected that assess the perception of the effecti-
veness achieved in favor of teaching learning. In the statistical part,
frequency analysis and the chi-square method are used to corroborate
the hypothesis of academic performance in relation to this combina-
tion of PBL and learning based on soft skills. The population is first,
second and third year high school students, as well as two teachers,
with encouraging results. Finally, the proposal is presented with an
application in the mesh of the specialty of this baccalaureate.

Keywords: Professional technical baccalaureate, machining and me-
tal constructions, methodology based on soft skills, problem solving,
academic performance
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I. INTRODUCCION

El bachillerato técnico en mecanizado y construc-
ciones metalicas cuyo enunciado general aproba-
do en (Ministerio de Educacion, 2017), ofrece
una formacion orientada a la industria metal-
mecanica. Los estudiantes aprenden competen-
cias técnicas como el mecanizado por arranque
de viruta, procesos de soldadura, y el manteni-
miento de maquinaria y equipos. Sin embargo,
el curriculo se centra mayormente en habilidades
técnicas, lo que deja un vacio en cuanto al desa-
rrollo de competencias blandas como el trabajo
en equipo, la comunicacion y el liderazgo. Este
bachillerato, segun el Ministerio de Educacion,
es considerado de habilidades practicas y conoci-
mientos tedricos y es dictado en el Colegio Fiscal
de Bachillerato Simén Bolivar.

Anivel global, se observa una problematica sig-
nificativa en la educacion técnica, donde el en-
foque sigue estando predominantemente en las
habilidades técnicas, dejando de lado la integra-
cion de competencias blandas como la comuni-
cacion, el trabajo en equipo y la adaptabilidad.
Segun la (OCDE, 2023), estas competencias
son fundamentales para que los jovenes puedan
adaptarse a un entorno laboral cada vez mas
cambiante y dindmico. Sin embargo, muchos
sistemas educativos no han logrado implemen-
tarlas de manera efectiva. Esto ha dado lugar a
graduados técnicamente competentes, pero con
deficiencias en habilidades interpersonales, lo
que afecta su capacidad para colaborar y res-
ponder a situaciones imprevistas en el mundo
laboral.

En Ecuador destaca la urgente necesidad de for-
talecer las competencias blandas dentro del sis-
tema educativo. El Plan de Fortalecimiento de
Habilidades Blandas, enmarcado en el Acuerdo
Nacional por la Educacion, tiene como objetivo
capacitar a los docentes en habilidades blandas
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y en aprendizaje basado en proyectos. Esta ini-
ciativa resulta fundamental para restablecer el
vinculo entre estudiantes y el proceso educati-
vo, asegurando que no solo recuperen el tiempo
perdido, sino que también desarrollen habili-
dades socioafectivas que les permitan enfren-
tar desafios en un entorno laboral en constante
cambio. Seglin el Ministerio de Educacion, “la
falta de atencion a estas areas puede profundizar
las brechas de aprendizaje y limitar las oportu-
nidades de empleo para los jovenes” (Ministe-
rio de Educacion, 2022), lo que subraya la im-
portancia del plan en la actualidad.

En la Unidad Educativa TSB, se ha adoptado una
metodologia innovadora que integra las compe-
tencias blandas con las habilidades técnicas en el
area de Mecanizado y Construcciones Metalicas.
Sin embargo, uno de los principales desafios es
la falta de recursos tecnologicos y la participa-
cion inconsistente de la comunidad y los padres,
lo que dificulta la implementacion total de enfo-
ques como el Aprendizaje Basado en Proyectos
(ABP). Esto requiere una mejor coordinacion
entre la institucion y las autoridades educativas
para lograr una aplicacion efectiva.

Apesar de los esfuerzos por dotar a los estudian-
tes de las destrezas técnicas necesarias, hay una
limitacion notable: las oportunidades de practi-
ca. Dado el costo elevado de los modulos, las
actividades practicas se ven restringidas, lo cual
afecta directamente el aprendizaje de los estu-
diantes y su capacidad para aplicar lo aprendido
en situaciones reales. En este contexto, surge la
necesidad de plantear una metodologia educati-
va que no solo potencie las competencias técni-
cas, sino que también desarrolle competencias
blandas, preparandolos mejor para los desafios
del mercado laboral.

La propuesta que aqui se presenta busca inte-
grar una metodologia de enseflanza- aprendi-
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zaje basada en competencias blandas, donde se
fomente la interaccion entre estudiantes, docen-
tes y familias, permitiendo un aprendizaje mas
integral y adaptado a las necesidades del sector
técnico.

El principal problema radica en la falta de in-
tegracion de las competencias blandas en el
curriculo del bachillerato técnico en Mecani-
zado y Construcciones Metalicas. Aunque los
estudiantes adquieren habilidades técnicas es-
pecificas, su desarrollo interpersonal queda re-
legado. Esta brecha se ve agravada por la falta
de oportunidades de practicas técnicas, debido
a los altos costos asociados a los modulos de
formacion. El déficit de formacion en habilida-
des interpersonales, como el liderazgo, la reso-
lucién de problemas y la comunicacion efecti-
va, podria limitar las oportunidades de empleo
de los estudiantes una vez que se incorporen al
mercado laboral.

Ademas, la falta de précticas limita el dominio
técnico, afectando la preparacion general de los
estudiantes, quienes deben competir en un en-
torno laboral que exige tanto habilidades duras
como blandas. Por lo tanto, es crucial encontrar
una solucion que permita un aprendizaje mas
completo y que involucre tanto el desarrollo
técnico como el interpersonal.

La justificacion tedrica de este trabajo se funda-
menta en que las competencias blandas juegan
un rol cada vez mas relevante en la formacion
de los profesionales técnicos. Segun (Goleman,
2022), la inteligencia emocional, que incluye
competencias como el autocontrol, la empatia
y las habilidades sociales, es clave para el éxito
tanto personal como profesional. En un entor-
no técnico, donde la interaccion constante con
equipos de trabajo es inevitable, las competen-
cias blandas facilitan una comunicacién mas
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fluida y un ambiente colaborativo.

Ademas, desde el enfoque del constructivismo
de Vygotsky (1978), resalta que el aprendizaje
es un proceso social, donde la interaccion en-
tre individuos desempefia un papel crucial en
la construccion del conocimiento. Este enfoque
refuerza la necesidad de metodologias que pro-
muevan el desarrollo de competencias blandas,
especialmente en contextos en los que los es-
tudiantes deben resolver problemas en equipo
y gestionar proyectos colaborativos, (Ordofiez
Ocampos, Ochoa Romero, & Espinoza Freire,
2020).

Por otro lado, segiin Monsalve, Ayala y Garcia
(2023), también se refleja en la gerencia de pro-
yectos, donde la integracion de competencias
blandas con las técnicas permite mayor flexi-
bilidad y adaptacion en el manejo de recursos
y personas, aspectos esenciales en la educacion
técnica. Asi, la ensefianza de competencias
blandas se vuelve no solo complementaria, sino
necesaria para garantizar el éxito de los estu-
diantes en su vida profesional.

La justificacion practica de este trabajo se cen-
tra en que la ensefianza de competencias blan-
das tiene un impacto directo en la empleabilidad
de los egresados de bachilleratos técnicos. Se-
gun Osorio, Vidanovic y Finol (2021), los pro-
fesionales que dominan tanto las competencias
técnicas como las blandas son mas valorados en
el mercado laboral, ya que son capaces de tra-
bajar eficazmente en equipo, liderar proyectos y
comunicarse de manera efectiva. En el contexto
del bachillerato técnico, donde los egresados
buscan insertarse en una industria altamente
competitiva, contar con estas habilidades prac-
ticas representa una ventaja significativa.

Ademds, destaca que el contexto real en el que
se desarrollan estos jovenes es altamente técni-
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co, pero con frecuencia la experiencia practica
que adquieren es limitada. La falta de oportu-
nidades para aplicar sus habilidades técnicas
y blandas en escenarios reales impide que los
estudiantes alcancen su méximo potencial. Por
ello, implementar una metodologia de ensefian-
za que incluya estas practicas puede transfor-
mar su preparacion y aumentar su capacidad
para enfrentar desafios laborales reales, apor-
tando asi una solida justificacion en términos
practicos.

Desde una justificacion metodologica, el Apren-
dizaje Basado en Proyectos (ABP) se posiciona
como una herramienta eficaz para el desarrollo
de competencias blandas y duras. Segun De
Miguel Diaz (2006), el ABP facilita un enfoque
globalizado en el aprendizaje, donde los estu-
diantes no solo adquieren conocimientos técni-
cos, sino que también desarrollan habilidades
interpersonales a través de la colaboracion en
proyectos practicos. Esta metodologia fomenta
la toma de decisiones en equipo, la gestion del
tiempo y la resolucion de conflictos, lo que la
convierte en una excelente opcion metodologi-
ca para este tipo de ensefianza.

Ademas, se refuerza al considerar que este en-
foque permite a los docentes asumir el rol de
gerentes de proyectos dentro del aula, coordi-
nando los recursos, gestionando la interaccion
con los padres de familia y asegurando que los
objetivos académicos se cumplan. Al actuar
como gestores, los docentes no solo ensefian
los contenidos técnicos, sino que también crean
un ambiente donde los estudiantes aprenden a
trabajar de manera colaborativa, asumiendo
responsabilidades y enfrentandose a retos que
simulan el entorno laboral real. Esto fortalece la
validez metodoldgica de la propuesta.

El objetivo general de este trabajo es implemen-
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tar una metodologia de ensefianza basada en
competencias blandas en el bachillerato técnico
profesional en Mecanizado y Construcciones
Metalicas, con el fin de mejorar el proceso de
aprendizaje y la empleabilidad de los estudian-
tes, preparando a los jovenes para enfrentar los
desafios del entorno laboral actual.

Los objetivos especificos de esta investigacion
son: promover el desarrollo de habilidades in-
terpersonales en los estudiantes mediante la in-
tegracion de actividades practicas que fomenten
la colaboracion y el trabajo en equipo; evaluar
el impacto de la metodologia de aprendizaje ba-
sado en proyectos (ABP) en la adquisicion de
competencias técnicas y blandas; fomentar la
participacion activa de los padres de familia y
las autoridades educativas en el proceso de en-
sefianza-aprendizaje; y realizar un analisis com-
parativo de la empleabilidad de los egresados
que han participado en el programa en relacion
con aquellos que no han recibido esta forma-
cion.

La hipotesis de este estudio sostiene que la
implementacion de una metodologia de ense-
flanza que integre competencias blandas en el
bachillerato técnico profesional en Mecanizado
y Construcciones Metalicas mejorara significa-
tivamente tanto el proceso de aprendizaje de los
estudiantes como su nivel de empleabilidad en
el mercado laboral. Se espera que los egresa-
dos que participen en este programa sean mas
competitivos y estén mejor preparados para en-
frentar los desafios del entorno laboral, lo que
valida la hipotesis planteada.

Con base en estos antecedentes, el problema de
investigacion es la insuficiencia de formacion
de competencias blandas en los estudiantes y
docentes de Unidad Educativa TSB. A pesar de
que el programa ha adoptado un enfoque com-
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binado de aprendizaje con especial énfasis en
el aprendizaje basado en proyectos y resolucion
de problemas, se propone la implementacion
de gerencia basado en habilidades blandas para
conseguir el aprendizaje colaborativo. Por tan-
to, es fundamental evaluar como estas estrate-
gias se alinean con las teorias educativas con-
temporaneas.

En apoyo a la relevancia de las competencias
blandas en la educacion, se sefiala a la Teoria
Constructivista de (Vygotski, 1978), quien su-
braya que el aprendizaje es un proceso social
que ocurre a través de la interaccion, por lo
que se infiere que las competencias blandas
son esenciales para fomentar un ambiente de
aprendizaje colaborativo. De manera similar, el
Modelo de Aprendizaje Experiencial de (Kolb,
1984) sostiene que el aprendizaje significativo
se logra a través de experiencias précticas, don-
de la reflexion y la accion son clave para el de-
sarrollo de habilidades.

Ademas, el Modelo de Aprendizaje Coopera-
tivo de (Johnson & Johnson, 1990) enfoca el
trabajo en equipo como una experiencia practi-
ca para mejorar el aprendizaje y desarrollar las
habilidades interpersonales criticas, tales como
la comunicacion y la resolucion de conflictos.
Estas habilidades son cada vez mas valoradas
en el entorno laboral, donde la capacidad de co-
laborar y adaptarse a diferentes situaciones es
fundamental.

La metodologia educativa de Aprendizaje Basa-
do en Proyectos (ABP), segin (UNICEF, 2020),
se origino al final del siglo XIX, ha evoluciona-
do y ganado relevancia en los tiempos actuales,
su mentor es Kilpatrick inspirado en el trabajo
de John Dewey, se centra en el enfoque progre-
sista de aprender haciendo.

Segiin (De Miguel Diaz, 2006), se caracteriza
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por ser un trabajo globalizador que permite a los
alumnos abordar proyectos de manera volunta-
ria, bajo la guia del docente. En este contexto, el
docente no solo imparte conocimientos, sino que
actia como facilitador, orientando y fomentando
la curiosidad, resolviendo sus dudas e incenti-
vando su trabajo, dando paso a la innovacion en-
tre los estudiantes. El (Global Campus Nebrija,
2016) destaca que, en el ABP, el docente tiene
un trabajo definido que realizar segun la modali-
dad en la que esté realizando su clase, el docente
podra disefiar experiencias de aprendizaje que
conectan teoria y practica, adaptandose a las ne-
cesidades y contextos de los estudiantes. En es-
pecifico, para las clases seminario- talleres puede
construir conocimiento a través de la interaccion
y la actividad, para las clases practicas puede
mostrar como deben actuar los alumnos y para
las clases externas poner en practica lo apren-
dido, entre otras modalidades. Ademas, incluye
consideraciones para un eventual entorno virtual.

El adjetivo “competencia”, cuando se refiere a
“ser competente”, segin la RAE, significa: peri-
cia, aptitud, idoneidad para hacer algo o interve-
nir en un asunto determinado. En este trabajo, el
término “competencia” se refiere a la capacidad
para desempefiarse efectivamente en una tarea.
Segun Alles (2022), las competencias blandas
estan relacionadas con habilidades interperso-
nales y emocionales, mientras que las compe-
tencias duras se centran en habilidades técnicas,
practicas y mecanicas. En el ambito educativo,
estas competencias blandas son cruciales para
el desarrollo integral de los estudiantes, per-
mitiendo una mejor adaptacion a los entornos
laborales.

Es esencial incluir ciertas competencias blan-
das en el perfil de los que actiian como geren-
tes de proyectos. Para (Quijano, 2023), al perfil
de los gerentes de proyectos se les ha incluido
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las competencias blandas porque éstas reflejan
la relacion de persona a persona, que se evi-
dencian en un entorno de trabajo logrando que
sea mas flexible; no obstante, para un docente
es menester ir hacia la transmision del conoci-
miento. Quijano resalta que estas competencias
son fundamentales para facilitar relaciones in-
terpersonales efectivas en el trabajo.

En esa linea, Whetten y Cameron (2016) argu-
mentan que las habilidades interpersonales son
un pilar fundamental para construir relaciones
solidas y para la influencia positiva dentro de
un equipo. Segun Jena y Satpathy (2015), las
competencias blandas mas relevantes para un
gerente de proyectos incluyen la comunicacion,
automotivacion, liderazgo y trabajo en equi-
po, todas vitales para el éxito en un entorno de
aprendizaje colaborativo.

El concepto de gestion de proyectos es amplia-
mente discutido en la literatura. Pinto (2015)
sefiala que los términos direccion, administra-
cion o gerencia de proyectos se utilizan de ma-
nera intercambiable. Para el presente estudio, se
considera la gestion administrativa del proyecto
como responsabilidad del docente, quien actiia
como gerente del proceso de ensefianza-apren-
dizaje.

Segun Monsalve, Ayala, y Garcia (2023) en la
gerencia de proyectos confluyen estilos de di-
reccion y de organizacion y que por su flexibi-
lidad se alinea con la estrategia de la compaiiia.
Por lo que podemos acotar que, en este bachille-
rato técnico que requiere de recursos economi-
cos necesita un gerenciamiento flexible, ya que
en este proceso de enseflanza aprendizaje, es
donde convergen docentes, autoridades, alum-
nos y padres de familia; siendo estos wltimos
quienes en alguna instancia tendran que aportar
para tener mas practicas y exposiciones donde
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participaran sus representados.

En el mismo sentido, este gerenciamiento flexi-
ble debe encaminarse a aplicar las competencias
blandas del docente, ya que ¢l va a gerenciar el
proyecto, para dirigirse a los padres de familia
y autoridades y conseguir que participen en el
proceso de ensefianza, involucrandose con el
desarrollo de los proyectos de las clases practi-
cas y exposiciones; por lo que el desarrollo del
proceso de ensefianza aprendizaje debe tratarse
como un proyecto, donde el gerente del pro-
yecto es el docente y las autoridades asumen el
rol de control, especialmente en el primer nivel
para dejar la metodologia establecida.

Segun (Osorio, Vidanovic, & Finol, 2021), el
proceso de ensefianza aprendizaje tiene como
protagonistas al docente y a los alumnos en una
relacion bilateral, donde el docente planifica se-
gun el curriculo y evalua al alumno conforme
los objetivos y contenidos de dicho curriculo,
por otro lado, también se adapta al contexto, al
mismo que el alumno también se adaptard.

Se configura por ende una interaccion dinami-
ca entre docentes, alumnos y el contenido edu-
cativo. Esta interaccion es fluida cuando hay
la predisposicion de las partes, y dado que las
competencias blandas reflejan la relacion de las
personas con otras personas, son las mas apro-
piadas para generar esa fluidez.

Muchos autores, de forma muy general conci-
ben la metodologia didactica como la forma de
ensefiar, para (Fortea Bagén, 2019), es la actua-
cion del profesor (y del alumno) durante el pro-
ceso de ensefianza aprendizaje; de forma mas
amplia, la define como la estrategia de ensefiar
con base cientifica en la que el docente propone
en su aula para que los alumnos adquieran de-
terminados aprendizajes.
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En el mismo sentido (Global Campus Nebrija,
2016), enfatiza acerca del proceso de ensefian-
za aprendizaje el establecer alguna de las mo-
dalidades y métodos de enseflanza que se van
a utilizar para que los alumnos adquieran los
aprendizajes requeridos. Y sugiere alguno de
los tipos de métodos de (De Miguel Diaz, 2006)
clasificados en tres bloques:

1) Enfoque didactico para la individualizacion
2) Enfoque de la socializacion didéctica
3) Enfoque globalizado

Siendo el enfoque globalizado en que da lugar
a la metodologia de aprendizaje basado en pro-
yectos.

Gray y Larson (2009) destacan la importancia
de la cultura organizacional en el desarrollo de
equipos de proyecto. Una cultura sdlida, que
comparta normas y valores, promueve la cohe-
sion y el trabajo en equipo. Las caracteristicas
clave de esta cultura, como la identidad, la ges-
tion centrada en las personas y la integracion
de unidades, son esenciales para el éxito de los
proyectos en el contexto educativo. Esta cultura
organizacional, segun estos autores, estan sin-
tetizadas en 10 caracteristicas principales en la
figura 1.

En este trabajo se ahonda en el tema para que
este programa sea tratado como una metodolo-
gia de ensefianza aprendizaje que adopta un ge-
renciamiento basado en competencias blandas.

Identidad como miembro

Enfasis en
el equipo

elequipo | control

ll

Centrarse en la gestion
SoneEEEEE |ntegracion de unidades
Enfasis en : :
e Tolerancia al riesgo
olerancia

Criterios de
premiacion

Orientacién a
los medios vs
orientacién a

Cultura

organizacional

Figura 1. Caracteristicas de la Cultura organizacional. Fuente: Elaboracion propia a partir de
(Gray & Larson, 2009)

La caracteristica organizacional de “identidad como miembro” refiere al grado de identidad que los
empleados, se sienten para con la organizacion. En este caso, los alumnos, deben sentir identidad con
el colegio ya que segtin el proyecto y el desarrollo que se necesita, se deberan cumplir las tareas nece-
sarias para su culminacion y se deben apropiar de los roles dentro del proyecto.
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Para Gray & Larson en “centrarse en la ges-
tion”, las decisiones tienen en cuenta los efectos
de los resultados en las personas de la organiza-
cion. Por lo que considera importante la reali-
zacion de reuniones que favorezcan la cohesion
de los alumnos, padres de familia y autoridades,
invitandolos a conocer los detalles y creando
una vision compartida del proyecto.

En la “Integracion de unidades” se puede ver,
el grado en que se alientan las unidades de la
organizacion son alentadas a operar de manera
coordinada o interdependiente. Para el colegio,
los proyectos de esta asignatura no deben verse
como actividades delegadas, sino interdepen-
dientes con un buen grado de control de parte
del docente.

La “tolerancia al riesgo” es el grado en que se
anima a los empleados a tomar la iniciativa, ser
innovadores y buscar riesgos. Riesgo que se
minimiza en estos proyectos ejecutados por los
alumnos, mediante la enseflanza impartida y el
control dentro del proyecto de clase y presen-
taciones. Para el docente es sencillo realizar el
manejo de sistema de recompensa para el pro-
yecto, ya que cuenta con el sistema de califica-

cion y puede ponderar la participacion y dirimir
en el manejo de conflictos.

La “tolerancia a conflictos” es el grado en que se
anima a los empleados a expresar abiertamente
los conflictos y las criticas. Los alumnos par-
ticipantes son animados a expresar su malestar
en forma respetuosa a las autoridades, para ello
cuentan con el ejemplo del docente que actia
bajo el rol de gerente del proyecto.

El rejuvenecimiento del equipo de proyectos
vendra en cada grupo nuevo, repitiendo el ciclo
con esta metodologia basada en competencias
blandas y que se va consolidando en los resul-
tados a lo largo del tiempo en equipos donde
se fomentan las caracteristicas de una cultura
organizacional.

La gestion de proyectos, dentro de la gestion
empresarial, requiere que quien gerencia, sea
el responsable de gestionar la eficacia del pro-
yecto, para lo cual y coincidiendo con (Jena &
Satpathy, 2015), las competencias blandas sig-
nificativas de un director de proyectos son como
lo describe la figura 2.

Competencias blandas en el gerente de proyectos

Communicati Self Self-

on: Motivation: | Leadership: | awareness:

Comunica Auto
cién motivacion

Liderazgo Auto
conciencia

Team work: | management:
Trabajoen | Capacidad para
equipo

Ability to Work
under Pressure

and Time Negotiation

and Conflict
Flexibility: Resolution:
Flexibilidad | Negociacion
y resolucion
de conflictos

trabajar bajo
presiony
gestion del
tiempo

Figura 2. Competencias blandas en un gerente de proyectos. Fuente: Elaboracion propia a
partir de (Jena & Satpathy, 2015)
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En la figura se muestran las principales com-
petencias blandas, utiles en los proyectos de
mecanizado y construcciones metalicas, ya que
los proyectos podrian ser de una clase practica,
clase demostrativa y de exposicion o ferias, en
cada caso serd necesario una o varias competen-
cias blandas.

La mas valorada entre las competencias blan-
das, seglin la encuesta, es la negociacion y re-
solucion de problemas ya que nos permite iden-
tificar el problema y buscarle una solucion de
manera logica, haciendo que sea una solucion
deseada por todas las partes. Para conseguir esta
solucion deseada, no basta con identificarla,
sino también comunicarla, siendo ambas com-
petencias complemento la una de la otra.

El trabajo de este bachillerato es duro y requie-
re de fuerza, conocimiento, técnica y gusto, es
decir, una buena dosis de arte, por lo que au-
tomotivacion, trabajo en equipo y liderazgo es
necesario. Las exposiciones o ferias provocan
estrés y es necesario la capacidad para trabajar
bajo presion y gestion de tiempo.

Para (Jones & George, 2010), los conflictos son
una parte inestable en la vida de las organizacio-
nes porque en ocasiones la incompatibilidad de
la meta en los grupos de interés parece insalva-
ble. Y es precisamente este el caso que a menu-
do se presenta en la mayoria de clases practicas,
demostrativas y de exposicion en el colegio.

(Swasti, 2015), nos ilustra con un algoritmo
para resolver la competencia blanda de nego-
ciacion:

Paso 1: Determinar el objetivo negociacion.

Paso 2: Identificar los problemas de ambas par-
tes
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Paso 3: Pensar en las fortalezas y debilidades de
la emision en ambos lados

Paso 4: Acordar la actitud que se va a tener en
la negociacion

Paso 5: Decidir sobre una estrategia para cada
tema

Paso 6: Planificar la posicion de negociacion
para cada tema

Paso 7: Seleccionar las estrategias que se van
a utilizar

Paso 8: Planificar las preguntas y buscar las evi-
dencias

Paso 9: Contar con un plan B.

II. METODOLOGIA Y MATERIALES

Para mostrar la efectividad de la metodologia
planteada para la ensefianza aprendizaje en el
bachillerato técnico profesional en mecanizado
y construcciones metalicas en el Colegio Fiscal
de Bachillerato Simén Bolivar, se utilizan los
siguientes instrumentos:

1. Se disefia una encuesta y una entrevista que
permite recopilar datos cuantitativos y cuali-
tativos respectivamente, sobre la experiencia
docente y opiniones de los alumnos respecto a
la metodologia de Aprendizaje Basado en Pro-
yectos y el de ensefianza-aprendizaje basado en
Competencias Blandas y su influencia en el ren-
dimiento académico. La entrevista va dirigida a
dos docentes de las catedras del eje de forma-
cion técnica, y la encuesta se aplica a 48 alum-
nos seleccionados al azar de primero, segundo y
tercer aflo de bachillerato.

2. Se aplican técnicas estadisticas para analizar
los datos recopilados, utilizando un analisis de
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frecuencia para la encuesta, para comprender
las respuestas y tendencias de los participantes.
Ademas, se empleo la prueba de chi-cuadrado
para verificar las hipotesis planteadas, lo que
permitio determinar la relacion entre la metodo-
logia de ensefianza aprendizaje y el rendimiento
académico.

Métodos

En este trabajo, se recurre a métodos cuantita-
tivos y cualitativos con la finalidad de obtener
una comprension de la efectividad de la meto-
dologia ABP combinada con CB en el bachille-
rato técnico profesional en mecanizado y cons-
trucciones metalicas.

El método cuantitativo se centra en la reco-
pilacion y andlisis de datos numéricos de las
preguntas de la encuesta. Con estos datos cuan-
titativos se obtiene estadisticas precisas para
evaluar la eficacia general de la metodologia.

Por otro lado, el método cualitativo se empleara
en las entrevistas en profundidad, recogiendo
testimonios individuales y los aspectos cualita-
tivos del proceso educativo.

Limitaciones del estudio

Este trabajo presenta una cuidadosa planifica-
cion y aun asi presenta limitaciones. Es por la
naturaleza del disefio de esta investigacion que
puede llevar a la generalizacion limitada en los
resultados, ya que se centra en un colegio técni-
co especifico. Ademas, que la disponibilidad y
disposicion de los participantes pueden afectar
la recopilacion de datos, dando una interpreta-
cion basada en la subjetividad inherente a los
métodos cualitativo y cuantitativo.

11

Hipotesis de investigacion

Para el caso de estudio, se plantean las siguien-
tes hipotesis:

HO: La metodologia de ensefianza-aprendizaje
ABP combinada con CB, no influye positiva-
mente en el rendimiento académico y la satis-
faccion de los alumnos en el bachillerato técni-
co profesional en mecanizado y construcciones
metalicas.

H1: La metodologia de ensefianza-aprendizaje
ABP combinada con CB influye positivamente
en el rendimiento académico y la satisfaccion
de los alumnos en el bachillerato técnico pro-
fesional en mecanizado y construcciones meta-
licas.

Poblacion y Muestra

La poblacion objetivo para este estudio sera el
Bachillerato Técnico en Mecanizado y Cons-
trucciones Metélicas en el Colegio Fiscal de
Bachillerato Simo6n Bolivar. La muestra esta-
ra compuesta por 48 alumnos distribuidos en
tres niveles: 21 alumnos en lero, 15 alumnos
en 2do, 12 alumnos en 3ero y dos docentes que
imparten en asignaturas del eje Formacion Téc-
nica en el bachillerato técnico de mecanizado y
construcciones metélicas. Estos alumnos repre-
sentaran la diversidad académica del programa
y proporcionaran datos significativos para la
investigacion.

III.  ANALISIS DE RESULTADOS

A continuacion, se presentan los resultados ta-
bulados y el analisis de las preguntas realizadas
a los alumnos en torno a la metodologia com-
binada de Aprendizaje Basado en Proyectos
(ABP) y Metodologia de ensefianza aprendizaje
basada en Competencias Blandas (CB).
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Pregunta Respuesta Frecuencia Porcentaje
Género Masculino 48 100%
Nivel bachillerato ler de bachillerato 2do 21 44%
nivel 15 31%
3er nivel 12 25%
1. ;Cémo evaluarias la Excelente 9 19%
efectividad de la metodo- | Muy buena 20 42%
logia ABP combinada con | Buena 15 31%
Competencias Blandas Regular 2 4%
(CB), para fomentar tu Mala 2 4%
participacion en el proce-
so de aprendizaje?
2. (Coémo califica el Excelente 11 23%
ambiente del aprendizaje | Muy buena 19 40%
en aula y fuerade ellaen | Buena 14 29%
las exposiciones dentro Regular 2 4%
de la metodologia ABP Mala 2 4%
combinada con CB, para
el desarrollo de tus
habilidades técnicas?
3. (En qué medida cree Significativa 29 61%
que la metodologia ABP | No muy significativa 15 31%
combinada con CB, ha Ningun impacto 4 8%
mejorado su capacidad
para
resolver problemas?
4. (En qué se puede mejo- | En la organizacion de la 6 13%
rar o prestar mas atencion, | clase
en la metodologia ABP En la claridad de las 17 35%
combinada con CB? instrucciones
En el trabajo en equipo 19 39%
En retroalimentacion de
los errores 6 13%
5. (Cree que la metodo- Si, completamente 30 63%
logia ABP combinada Si, en parte 14 29%
con CB, lo ha preparado No mucho 4 8%
adecuadamente para el
entorno laboral?
6. ;Como describiria su Sobresaliente 30 63%
rendimiento académico Bueno 14 29%
una vez que percibio la Regular 4 8%
metodologia ABP
combinada con CB?
12
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Pregunta Respuesta Frecuencia Porcentaje
7. (En qué medida cree Significativamente 29 61%
que la metodologia ABP | Moderadamente 14 29%
combinada con CB, ha Levemente 1 2%
contribuido a mejorar sus | No ha contribuido 4 8%
habilidades técnicas y de
comprension de su bachi-
llerato?
8. (Cual ha sido el impac- | Alto 28 59%
to de la metodologia ABP | Moderado 14 29%
combinada con CB, en Poca 2 4%
la motivacion para el | Ninguna 4 8%
aprendizaje y participa-
cion en clase?
9. (Hay algin cambio en | Actitud mas positiva 30 63%
su actitud hacia el apren- | Actitud neutral 14 29%
dizaje y la participacion Actitud mas negativa 4 8%
en clase y en los trabajos
fuera de clase desde que
se implemento la meto-
dologia ABP combinada
con CB?
10. ;Considera que la | Si 29 61%
metodologia ABP combi- | Si, en parte 14 29%
nada con CB, ha mejo- Si, en poca medida 1 2%
rado su preparacion para | No, en nada 4 8%
enfrentar el trabajo fuera
del aula de clases?

Total 48 100%

Tabla 1 — Resultados tabulados de las encuestas realizadas a los alumnos

Del analisis de la tabla 1, en relacion con la
metodologia Aprendizaje Basado en Proyectos
(ABP) combinada con basado en Competencias
Blandas (CB), se desprende que los encuestados
son 48 y en su totalidad son del género mascu-
lino, donde el primer nivel es el mas represen-
tativo.

Con respecto a la metodologia ABP combinada
con CB, el 61% de los alumnos la calificaron
como muy buena y excelente para fomentar la
participacion activa en el proceso de aprendiza-
je, de igual manera el 63% calificaron de exce-
lente y muy buena la combinacion de las me-
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todologias para el desarrollo de las habilidades
técnicas y el 61% consideré que ha mejorado
su capacidad para resolver problemas en forma
significativa.

Continuando el analisis, el aspecto que puede
mejorar 0 prestar mas atencion es el trabajo
en equipo con 39%. Sin embargo, el 92% cree
que la metodologia combinada lo ha preparado
adecuadamente para el entorno laboral, ya sea
completamente o en parte. Ademds, el mismo
92% considera que su rendimiento académico
es bueno y sobresaliente desde que percibi6 la
metodologia combinada. De igual manera, el
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90% considera que la metodologia combinada
ha contribuido a mejorar sus habilidades técni-
cas 'y de comprension de su bachillerato.

La metodologia ABP combinada con CB, tie-
ne un alto y moderado impacto del 88% para
la motivacion del aprendizaje y participacion en
clase. Asi también, el 63% ha visto un cambio
de actitud mas positiva hacia el aprendizaje y
participacion en clase y en los trabajos fuera de
clase. Finalmente, el 90% considera que ha me-
jorado su preparacion para enfrentar el trabajo
fuera del aula de clases.

A manera de resumen, aunque la metodologia
ABP combinada con CB alin presenta temas
que merecen atencion, como el trabajo en equi-
po vy la claridad de las instrucciones, se percibe
que esta metodologia combinada contribuye
significativamente al rendimiento académico de
los alumnos, expresando que se sienten satisfe-
chos con esta implementacion en sus procesos
de ensefianza aprendizaje.

Ahora se muestra el resultado de las entrevistas
a los docentes que imparten las catedras del eje
de formacion técnica, manteniendo reserva de
los nombres de los entrevistados y presentando
los puntos clave de la entrevista.

Pregunta

Entrevistado 1

Entrevistado 2

(Cual ha sido su experiencia al im-
plementar el Aprendizaje Basado en
Proyectos combinado con la Ensefianza/
Aprendizaje basada en Competencias
Blandas?

Fue un desafio, de mucha responsabili-
dad y gratificante al ver el efecto en los
alumnos

La preparacion que ya tenia en compe-
tencias blandas me ayudo a la imple-
mentacién combinada

De las Competencias Blandas, ;como
cree que este enfoque contribuye al
desarrollo de habilidades técnicas y al
conocimiento teorico de los alumnos del
bachillerato en mecanizado y construc-
ciones metalicas?

Este enfoque permite una predispo-
sicion a escuchar, sobre todo para la
resolucion de problemas, lo que da paso
al momento del conocimiento tedrico,
porque estd mas

receptivo.

La reduccion de conflictos ha permitido
crear un mejor ambiente de estudio y de
trabajo. Ahora en clases prestan mucho
interés, en comparacion de estudiantes
de afios pasados.

(Qué estrategias o actividades emplea
para fomentar el aprendizaje combinado
de ABP con Competencias Blandas entre
sus alumnos en mecanizado y construc-
ciones metalicas?

Los estudiantes combinan lo que es la
parte artistica con la soldadura integran-
do, se guian en el proyecto de Guayasa-
min, el arte reconocido los motiva.

Integrar el arte da resultado, la sensibi-
lidad por lo bonito, como la torre Eiffel,
les desarrolla las habilidades blandas,
también a nosotros los docentes.

Desde su experiencia como docente,
(como integra los enfoques de apren-
dizaje (ABP y CB) en sus clases para
ofrecer una experiencia de aprendizaje
completa y efectiva para los alumnos?

Con la interaccion entre docentes,
combinando el area de mecanizado con
el area de emprendimiento y gestion. El
respeto y compafierismo es ponderado
en estos eventos.

El respeto docente estudiante ha logrado
un impacto muy positivo en ellos, se
apoyan entre ellos, aprenden mas. Tam-
bién los padres de

familia valorar esto.

En su opiniodn, jcual es el impacto de la
metodologia de ensefianza- aprendizaje
combinada (ABP y CB) en el rendimien-
to académico y la satisfaccion de los
alumnos en el Bachillerato Técnico en
Mecanizado y Construcciones Metalicas
del Colegio Fiscal de Bachillerato
Simén Bolivar?

Se manejo las casas abiertas el mecani-
zado de coches metalicos, esta combina-
cion ABP'Y CB logro pasar de 6 (seis)

a 150 (ciento cincuenta) proyectos. Las
autoridades destacan la participacion.

Se nota una mejora en el comporta-
miento, hacen servicio en el colegio,
soldando las puertas y arreglando lo que
se deteriora y esta a su alcance. Se nota
el cambio.

Tabla 2 - Resumen de las entrevistas a los docentes de catedra de la institucion
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En estas entrevistas realizadas a docentes del
area de mecanizado en el Colegio Fiscal de Ba-
chillerato Simoén Bolivar, se destacan opiniones
y valoraciones muy positivas hacia la aplicacion
de la metodologia de enseflanza-aprendizaje de
este trabajo, la cual combina el Aprendizaje Ba-
sado en Proyectos (ABP) con Aprendizaje basa-
do en Competencias Blandas (CB).

Los docentes entrevistados reconocen, en esta
combinacion de metodologias, una fuente de
cambios para lograr armonia entre docentes y
estudiantes, lo que es valorado por los padres
de familia y las autoridades del colegio. Estos
docentes, coinciden en que el arte permite el de-
sarrollo con habilidades blandas y que la cadena
contagia, saliendo favorecido el colegio ya que
aplican sus conocimientos en el perimetro del

mismo. Ambos docentes usan el arte como una
estrategia para el desarrollo de las habilidades
blandas, ambos afiaden conocimiento y valores
para conseguir lo mas cercano a las competen-
cias blandas.

La percepcion de la mejora es atribuida a la
implementacion, de parte del docente, de la en-
seflanza con la combinacion de la metodologia
de Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP) con
Aprendizaje basado en Competencias Blandas
(CB), ademas de la apertura brindada por pa-
dres de familia y las autoridades del colegio.

A continuacion, en la tabla 3 se presentan los
resultados y el analisis de la prueba del chi cua-
drado, aplicado para verificar la hipotesis de
este trabajo.

Valores observados (O)

Valores esperados (E)

Chi cuadrado

Chi cuad. corregido

Rendimiento No
No Yy satisfaccion Satisfaccién
Preg Satisfechos satisfaccion esperada esperada

1 19 29 48 15,9 32,1 0,6044 | 0,2994 0,4252 | 0,2106

2 18 30 48 152 32,1 0,2774 | 0,1374 0,1610 | 0,0798

3 19 29 48 15,9 32,1 0,6044 | 0,2994 0,4252 | 0,2106

4 19 29 438 15,9 321 0,6044 | 0,2994 0,4252 | 0,2106

5 4 44 48 15,9 321 8,9063 | 4,4115 8,1736 | 4,0486

6 4 44 48 15,9 32,1 8,9063 | 4,4115 8,1736 | 4,0486

7 19 29 48 15,9 32,1 0,6044 | 0,2994 0,4252 | 0,2106

8 20 28 438 155 32,1 1,0572 0,5237 0,8151 | 0,4037

9 18 30 48 15,9 321 0,2774 | 0,1374 0,1610 | 0,0798

10 19 29 48 15,9 32,1 0,6044 | 0,2994 0,4252 | 0,2106
Si+20% fuera < 5, no 33,5649 29,3235
aplica el chi cuadrado Chi calculado Chi corregido

Chi. Tabla 16,9190

Tabla 3 - Célculo del chi-cuadrado
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Al analizar por la prueba del chi cuadrado y del
chi cuadrado corregido, observamos que la sig-
nificacion asintotica para las pruebas es menor
que 5% (0.000 para ambos casos). En conse-
cuencia, se rechaza la hipotesis nula (HO) que
plantea la falta de influencia de la metodologia
de ensefianza-aprendizaje con el rendimiento
académico y la satisfaccion de los estudiantes.
Por lo tanto, en base a los resultados obtenidos,
se puede concluir que se acepta la hipotesis al-
ternativa (H1), la cual sostiene que la metodolo-
gia de ensefianza-aprendizaje, combinada ABP
con CB, influye en el rendimiento académico
y la satisfaccion de los estudiantes en 1ro, 2do
y 3ro en el bachillerato técnico en mecanizado
y construcciones metalicas del Colegio Fiscal
de Bachillerato Simon Bolivar de la ciudad de
Guayaquil.

Discusion

Para empezar, diremos que de los datos reco-
pilados en la encuesta y en las entrevistas, se
evidencia la tendencia positiva hacia la metodo-
logia de ensefianza aprendizaje ABP combinada
con CB, para un grupo significativo, los que re-
conocen su efectividad para desarrollar y pro-
mover la participacion activa de los estudiantes

Aunque existe una buena opinion acerca de la
calidad de las actividades practicas, se presenta
mucho maés favorable el desarrollo de habili-
dades técnicas y el conocimiento tedrico de los
alumnos del bachillerato en mecanizado, los en-
cuestados reportan una mejora significativa en
su capacidad para resolver problemas de manera
practica y consensuada, aprovechando los fac-
tores situacionales que, de manera natural, con-
tribuyen al desarrollo del equipo. Este hallazgo
es consistente con la investigacion de (Gray &
Larson, 2009) quien resalta el valor del trabajo
colaborativo en el proceso de aprendizaje.
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Con el ejercicio de las pruebas de chi-cuadrado
y chi cuadrado corregido se confirma el impacto
positivo de la metodologia combinada ABP con
CB, en el rendimiento académico y la satisfac-
cion de los estudiantes. Los resultados dan res-
paldo a la hipdtesis alternativa (H1) que indica
que la metodologia de ensefianza-aprendizaje
combinada ABP con CB influye significativa-
mente en el éxito académico por parte de los es-
tudiantes en el bachillerato técnico profesional
en mecanizado y construcciones metalicas del
Colegio Fiscal de Bachillerato Simén Bolivar.

Propuesta

Para complementar tales propositos se presenta
la:

* Propuesta De La Metodologia de ensefianza
aprendizaje basado en competencias blandas
para el bachillerato técnico profesional en me-
canizado y construcciones metalicas del Cole-
gio Fiscal de Bachillerato Simon Bolivar en el
2024

Esta propuesta tiene como objetivo integrar
competencias blandas en el curriculo técnico
para mejorar la empleabilidad y adaptacion
de los estudiantes al entorno laboral. Entre las
actividades clave, se incluyen talleres de ca-
pacitacion para docentes sobre el desarrollo
de habilidades blandas, marketing en emisoras
para sensibilizar a la comunidad, exposiciones
de proyectos basados en problemas (ABP) en
casa abierta, trabajos comunitarios y practicas
de mantenimiento

Ademas, se implementaran métodos de mejora
continua como 5S, 7S, 9S y Kaisen, para fo-
mentar la organizacion, disciplina y cultura de
optimizacion en el entorno de trabajo. La pro-
puesta se desarrollard en fases, iniciando con la
capacitacion docente y la promocién comuni-
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taria, y culminando en la evaluacion de los re-
sultados, tanto en competencias blandas como
en el rendimiento académico. Esta metodologia
busca que los estudiantes desarrollen habilida-
des de comunicacion liderazgo, y trabajo en
equipo, preparandolos integralmente para el
campo profesional en el drea de Mecanizado y
Construcciones Metélicas.

IV. CONCLUSIONES

El trabajo presentado, con la informacion de la
metodologia desarrollada y aplicada en los cur-
sos del bachillerato de 1ro, 2do y 3ero del Co-
legio Fiscal de Bachillerato Simon Bolivar, asi
como el testimonio de los docentes y las opinio-
nes de los estudiantes, permite concluir en que
se refleja una percepcion muy positiva hacia la
metodologia de ensenanza-aprendizaje combi-
nada en ABP y CB en el ambito del bachille-
rato en mecanizado y construcciones metalicas.
Tanto docentes como estudiantes destacan su
aporte al desarrollo de habilidades técnicas, la
resolucion de problemas y la preparacion para
desafios laborales.

Las pruebas de chi-cuadrado y del chi cuadrado
corregido, confirman que hay relacion entre esta
metodologia y el rendimiento académico.
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