
1

INFORMACIÓN DEL 
ARTÍCULO

Resumen

2 

1 

impulsa a los empleados en su trabajo, 
que es la realización profesional, la cual 
engloba la consecución de metas y 
objetivos en su carrera.

La satisfacción laboral es el resultado 
de las emociones que experimentan las 
personas en relación con qué tan bien los 
resultados de su desempeño cumplen con 
sus expectativas (Khoury, 2021; Ha y 
Kim, 2021; Janovac y otros, 2021). Se 
puede describir la satisfacción laboral 
como una evaluación individual de cómo 
uno se siente acerca de su nivel de 
satisfacción en el trabajo, lo que puede 
manifestarse como emociones positivas o 
negativas (Asbari y otros, 2020; Saputra 
y Mahaputra, 2022). Hoppock (1935) 
planteó formalmente que la satisfacción 
laboral es una combinación de factores 
psicológicos, fisiológicos y ambientales 
que llevan a un individuo a expresar su 
satisfacción en el trabajo. Para lograr la 
satisfacción laboral, los empleadores 
deben satisfacer las necesidades de cada 
empleado y asegurarse de que estén 
satisfechos en un nivel adecuado (Gordon 
y Wilson, 1969; Li y otros, 2022). Por lo 
tanto, algunos autores argumentan que las 
características del trabajo deben 
adaptarse a las necesidades individuales 
de los empleados (Siswandono y otros, 
2022; Aziz y otros, 2021).

Además, es importante investigar el 
conocimiento y la medición de la 
satisfacción laboral (Singh y Loncar, 
2010; Yan y otros, 2022). Por otra parte, 
las investigaciones previas recopiladas en 
la literatura indican que el uso del salario 
emocional en las organizaciones se 
considera un factor crucial para aumentar 

el rendimiento, la motivación y la 
productividad laboral de los empleados. 
Elementos como la satisfacción, la 
motivación y la fidelización se ven 
positivamente afectados. Aunque los 
empleados puedan tener un empleo 
"estable" y bien remunerado, buscarán un 
lugar donde puedan encontrar un 
equilibrio entre su salario y los beneficios 
emocionales (Saldívar y Moctezuma, 
2020; Afwindra y otros, 2022).

Dentro de este contexto, surge la 
interrogante: ¿Existe una cantidad 
significativa de literatura relevante que 
aborde el impacto del salario emocional 
en la satisfacción laboral de los 
empleados de las PYMES? En este 
documento, se busca dar respuesta a esta 
pregunta a través de una exhaustiva 
revisión bibliográfica. Es importante 
destacar que Tranfield y otros (2003) 
sostienen que la revisión bibliográfica es 
una herramienta crucial para respaldar la 
labor del investigador en dos aspectos 
fundamentales: en primer lugar, 
proporciona una base sólida y evaluada 
de la estructura académica existente en 
un campo específico de conocimiento, y, 
en segundo lugar, permite identificar 
oportunidades de investigación en las 
lagunas presentes en la literatura.

 
Revisión de literatura 

Importancia del concepto salario 
emocional

El salario emocional no es 
compensación económica que 
complementa los salarios monetarios. 
Entre elementos considerados como 

extensamente investigado en el campo 
del comportamiento organizacional 
(Anwar, 2017; Purwanto y otros, 2021; 
Aung, 2021). Se ha constatado que la 
satisfacción laboral tiene un efecto 
positivo y significativo en el rendimiento 
de los empleados (Da Cruz Carvalho y 
otros, 2020; Dodanwala y otros, 2022).

Desde el punto de vista de la 
organización, una satisfacción laboral 
elevada puede conducir a un mayor 
desempeño por parte de los empleados, lo 
que tiene un efecto positivo en los 
resultados de la empresa (Smith y otros, 
2020; Mo y Borbon, 2022).

Se sostiene que el comportamiento 
que contribuye al éxito de una empresa es 
más probable que ocurra cuando los 
empleados están altamente motivados y 
comprometidos con la organización, y 
cuando experimentan un alto nivel de 
satisfacción en su trabajo (Paais y 
Pattiruhu, 2020; Majid y otros, 2021; 
Adamopoulos y Syrou, 2022).

Los elementos principales que 
influyen en la satisfacción laboral son las 
oportunidades de desarrollo profesional, 
la influencia en el trabajo, el trabajo en 
equipo y los desafíos laborales (Riyadi, 
2020; Najiah y Harsono, 2021; Diyanto y 
Peristiowati, 2022).

La satisfacción laboral se manifiesta 
en diferentes aspectos del trabajo, como 
el salario, las oportunidades de 
promoción, la supervisión y las 
relaciones con los compañeros. Estos 
aspectos son considerados válidos, 
significativos y confiables para medir la 

satisfacción laboral. Entre estos aspectos, 
la promoción es el que refleja la 
satisfacción laboral de manera más 
prominente, con indicadores de justicia 
en la obtención de promociones y 
oportunidades para avanzar en la carrera. 
Por otro lado, el aspecto que muestra la 
satisfacción laboral más baja es el trabajo 
en sí mismo, que se relaciona con la 
percepción y los sentimientos del 
individuo hacia su trabajo (Tentama, 
2020; Dâmbean y Gabor, 2021; 
Rojikinnor y otros, 2022).

Metodología 

Para llevar a cabo la investigación, se 
realizó una revisión bibliográfica en 
octubre de 2022 utilizando los siguientes 
criterios de selección: se limitó la 
búsqueda a revistas científicas que fueran 
relevantes para los objetivos de la 
investigación, excluyendo libros u otros 
tipos de publicaciones. La recopilación 
de la producción científica se realizó 
utilizando la base de datos bibliográfica 
SCOPUS. Se aplicó un filtro temporal 
para seleccionar artículos publicados en 
el período comprendido entre 2017 y 
2022. Se llevó a cabo una búsqueda 
combinada utilizando ambas palabras 
clave ("emotional salary " AND " job 
satisfaction "), y se configuró la opción 
de búsqueda para que las palabras clave 
aparecieran en el título, resumen, y 
palabras clave de los artículos. Como 
resultado de esta búsqueda, se 
encontraron un total de 83 artículos.

Para llevar a cabo el análisis de los 
artículos identificados se utilizó la 
plataforma web Tree of Science (ToS), un 

De los 83 artículos identificados, el 
34% cuentan con al menos nueve 
citaciones (ver Anexo 1).  El artículo más 
citado es el de Wayne y otros (2017) 
publicado por el Journal of 
Organizational Behavior.  Con seis 
artículos, el International Journal of 
Environmental Research and Public 
Health es la fuente con mayor número de 
publicaciones en el área de estudio 
investigada.  El 52% de los artículos 
fueron publicados en los últimos tres 
años (2020-2022), lo cual muestra que 
existe interés de la comunidad científica 
en esta área de estudio.

Conclusiones

La relevancia del salario emocional y 
la satisfacción laboral ha sido 
ampliamente reconocida en la literatura 
de distintas disciplinas. Este estudio 
evidencia la existencia de un conjunto de 
literatura que analiza estos conceptos 
desde varias perspectivas dentro del 
entorno empresarial.

A pesar de que ha habido un aumento 
en la cantidad de estudios que tratan 
sobre la satisfacción laboral y el salario 
emocional en los últimos años, se ha 
observado una conexión teórica entre los 
artículos que investigan el concepto de 
agotamiento laboral. Sin embargo, no se 
ha encontrado una relación similar en las 
investigaciones que abordan el salario 
emocional y su relación con la 
satisfacción laboral.

En cuanto a las limitaciones intrínsecas 
de este proceso de investigación, es 
importante destacar la sugerencia de 

replicar el estudio utilizando diferentes 
bases de datos y emplear estrategias de 
búsqueda alternativas para contrastar los 
resultados obtenidos en este estudio. 
Además, se ha expresado la intención de 
dar seguimiento a esta investigación 
mediante un análisis cualitativo más 
exhaustivo, utilizando software especializado 
como Atlas.ti y/o Maxqda.

Como una posible dirección para 
futuras investigaciones, se sugiere 
realizar un análisis cualitativo más 
exhaustivo de las diversas definiciones de 
salario emocional y satisfacción laboral 
utilizadas por los autores de los estudios 
seleccionados. Esto permitiría realizar 
aportes relevantes desde la perspectiva de 
la Administración y evaluar la viabilidad 
de extender el análisis a otros sectores de 
actividad económica.
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El estado actual de la gestión de la investigación es uno de los 
aspectos que el Ecuador debería conocer, sobre todo a la luz de la 
necesidad de llenar los vacíos de desarrollo presentes en la sociedad. 
El objetivo que se trazó en este estudio fue describir la arquitectura de 
la investigación en las Instituciones de Educación Superior del 
Ecuador, con el propósito de valorar el cómo se está organizando la 
investigación en las IES, ya que ellas son el actor principal para el 
quehacer investigativo y de innovación del país. La metodología se 
basó en investigación básica, documental, de nivel descriptivo. Se uso 
como técnica para la recolección de la información el análisis 
documental, a través de la revisión de la información presentada por 
las IES en sus páginas web. El instrumento fue una ficha de 
sistematización de la información donde se evidencian datos de la 
organización de la investigación e innovación en las IES. Las 
categorías de análisis consideradas fueron: Talento Humano dedicado 
a la investigación, Grupos de Investigación, cantidad de laboratorios, 
promoción de la investigación e innovación a través de convocatorias 
a proyectos. La población objeto de estudio fueron las Instituciones de 
Educación Superior del Ecuador con datos publicados sobre 
investigación en sus páginas web institucionales. Se concluye que 
existen IES consolidadas a lo interno de la gestión de la investigación, 
pero también IES con evidentes debilidades en la organización de la 
gestión de la investigación.
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Abstract

Introducción

Las PYMES juegan un papel esencial 
en el fomento del progreso económico, 
dado que constituyen alrededor del 90% 
de los negocios a escala global. Estas 
compañías proporcionan empleo para 
cerca del 70% de la fuerza laboral, lo que 
las convierte en una destacada fuente de 
oportunidades de trabajo por cuenta 
propia (Gorondutse y Abdullah, 2016; 
Pereira y otros, 2022).

En Ecuador, se pueden identificar 
múltiples factores que contribuyen a la 
reducida tasa de supervivencia de las 
pequeñas y medianas empresas 
(PYMES). Estos incluyen la insuficiente 
inversión en investigación y desarrollo 
(I+D), la falta de una dirección gerencial 
adecuada para mejorar los procesos, la 
falta de colaboración y conexión con las 
instituciones universitarias, la excesiva 
centralización en la toma de decisiones 
por parte de los administradores, la 
escasa capacitación técnica del personal, 
los conflictos sociales y las dificultades 
en las relaciones humanas, una cultura 
organizacional desfavorable y un 
ambiente de trabajo poco propicio 
(Akehurst y otros, 2009; Canhoto y otros, 
2021).  Además, estudios previos basados 
en evidencia empírica han demostrado 
que existen diversos factores que pueden 
generar conflictos en las PYMES, tales 
como la ausencia de políticas adecuadas, 
una infraestructura deficiente, la falta de 
legislación, el estrés, las 
responsabilidades familiares y los 
problemas personales (Adisa y otros, 
2016; Centobelli y otros, 2021; Younis y 
Elbanna, 2022).

En líneas generales, al explorar el 
concepto de retribución emocional, se 
hace referencia a un factor subyacente 
que ha ganado importancia en el entorno 
laboral debido a las condiciones de 
trabajo y a la necesidad de salvaguardar 
el bienestar emocional de los empleados 
mediante la creación de entornos 
organizativos saludables y propicios 
(Cordero-Guzmán y otros, 2022; Febrina 
y otros, 2021; Sutanti y Sandroto, 2021; 
Basalamah y Asad, 2021). Varios 
especialistas lo describen como un 
concepto vinculado a la retribución de un 
empleado, que engloba elementos no 
monetarios y busca satisfacer las 
necesidades personales, familiares y 
laborales del trabajador, mejorando su 
calidad de vida y fomentando el 
equilibrio entre el trabajo y la vida 
personal (Rodríguez y Romero, 2018). El 
salario emocional se considera una razón 
por la cual los empleados se sienten 
satisfechos (Gil y otros, 2019; 
Sánchez-Gómez y otros, 2021), ya que 
contribuye a satisfacer sus necesidades y 
promueve la conciliación laboral 
(Rodríguez y Romero, 2018; Selvi y 
Aiswarya, 2022). Además, existe una 
relación entre el salario emocional y el 
nivel de satisfacción laboral (Alegre y 
otros, 2016; Khaliq, 2021; Abri y otros, 
2022).

Según las declaraciones de Giraldo 
(2018), se argumenta que una empresa 
que proporciona una remuneración fija 
acorde con las responsabilidades 
laborales puede impactar en el 
compromiso de los empleados, al mismo 
tiempo que satisface sus necesidades. 
Además, existe otro factor motivador que 

constitutivos del concepto de salario 
emocional son la flexibilidad en el 
horario de trabajo, el tiempo para 
formarse, teletrabajar, compartir y 
disfrutar de espacios para pasar tiempo de 
calidad con la familia, etc. Para entender 
la construcción del salario emocional, se 
debe articular las teorías de la 
administración, modernas gestión y 
talento humano (Gil y otros, 2019; 
Asnoni y otros, 2021).

En el presente, el salario emocional ha 
adquirido relevancia debido a su 
capacidad para atender las necesidades 
individuales, familiares y laborales, lo 
que mejora la calidad de vida y fomenta 
el equilibrio entre el trabajo y la vida 
personal. Este concepto ha adquirido una 
mayor relevancia debido a la perspectiva 
de vida de las nuevas generaciones, 
quienes valoran más la conciliación entre 
el trabajo y la familia que simplemente la 
remuneración económica. Es por esta 
razón que el salario emocional se ha 
convertido en uno de los elementos clave 
para fomentar la lealtad del talento dentro 
del ámbito empresarial (Hurtado y 
Taquez, 2021).

El salario emocional representa un 
costo mínimo para las empresas en el 
país, pero conlleva un beneficio 
significativo para el personal en las 
organizaciones. Para las generaciones 
más jóvenes, el aspecto laboral es solo 
una parte del trabajo y no el único 
factor importante. Estas generaciones 
valoran tener una vida personal 
equilibrada y propia, además de su 
trabajo (Elsahoryi y otros, 2022; 
Marshall y otros, 2021).

El salario emocional desempeña un 
rol fundamental en incrementar la 
satisfacción de los empleados, lo cual 
conlleva a una disminución en la rotación 
de personal y un aumento en la 
productividad. Asimismo, el salario 
emocional contribuye a retener al 
personal, ya que los empleados se sienten 
a gusto en la organización y se identifican 
con ella (Flores y Urbina, 2019).

Importancia del concepto satisfacción 
laboral 

En la actualidad, la gestión de 
recursos humanos ha adquirido una 
creciente relevancia en el entorno 
empresarial debido a que las personas y 
sus conocimientos son los factores más 
significativos que impactan en la 
productividad de una empresa. La 
evaluación de la satisfacción de los 
empleados es uno de los aspectos clave 
de la gestión de recursos humanos. Es 
imprescindible para las empresas 
asegurar un nivel elevado de satisfacción 
entre los trabajadores, ya que esto 
constituye un requisito fundamental para 
incrementar la productividad, la 
capacidad de respuesta, la calidad y el 
reconocimiento del servicio (Ali y 
Anwar, 2021; Colin-Chevalier y otros, 
2022; Batool y otros, 2022).

Existen múltiples definiciones de 
satisfacción laboral, pero una de las más 
clásicas es la formulada por Locke 
(1976), quien la describe como un estado 
emocional positivo y agradable que surge 
de la evaluación personal que un 
individuo realiza sobre su trabajo y su 
experiencia en él. Este concepto ha sido 

software libre que permite realizar un 
análisis completo de la literatura 
científica. Esta herramienta fue diseñada 
específicamente para facilitar la búsqueda 
de literatura relevante, utilizando 
métricas basadas en la teoría de grafos. 
Un estudio previo realizado por Zuluaga 
y colaboradores (2022) respalda el uso de 
ToS en este tipo de análisis.

 
Resultados y discusión

Para realizar el análisis cualitativo de 
los datos, se utilizaron las palabras clave 
extraídas de los 83 artículos encontrados. 
Se crearon nubes de palabras con el 
objetivo de identificar los términos más 
frecuentes utilizados en cada grupo de 
artículos, así como en el conjunto total de 
ellos. Esto permitió visualizar los 
sectores que aparecen con mayor 
frecuencia en los artículos analizados. 

En la Figura 1 se evidencia la 
importancia de cada palabra (cantidad de 
citas) retratada en la nube de palabras, 
donde cuanto mayor es el número de 
citas, mayor es el tamaño de la palabra en 

la nube; en este caso la nube resalta las 
palabras: “job”, “emotional”, “salary”, 
“burnout”, términos que están enfocados 
a las temáticas en análisis.  Para afianzar 
lo indicado, se presenta la figura 2 donde 
se vuelve evidenciar las palabras 
mencionadas. 

Al examinar cuáles son los países que 
han realizado una mayor producción 
científica sobre las variables analizadas, 
se observa en la Figura 3 que China es el 
país con más referencias sobre esta 
temática, seguido de España.
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The current state of research management is one of the aspects that 
Ecuador should be aware of, especially in light of the need to fill the 
development gaps present in society. The objective set in this study 
was to describe the architecture of research in the Higher Education 
Institutions of Ecuador, with the purpose of assessing how research is 
being organized in the HEIs, since they are the main actor for the task. 
research and innovation of the country. The methodology was based 
on basic, documentary, descriptive level research. Document analysis 
was used as a technique for collecting information, through the review 
of the information presented by the HEIs on their websites. The 
instrument was an information systematization sheet where data on 
the organization of research and innovation in HEIs is evidenced. The 
analysis categories considered were: Human Talent dedicated to 
research, Research Groups, number of laboratories, promotion of 
research and innovation through calls for projects. The population 
under study were the Higher Education Institutions of Ecuador with 
published research data on their institutional websites. It is concluded 
that there are consolidated HEIs within research management, but also 
HEIs with evident weaknesses in the organization of research 
management.

Keywords: Educational Innovation, Educational Evaluation, 
University Education.
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I. INTRODUCCIÓN 

 Los desafíos de la gestión de la 
calidad en las Instituciones de Educa-
ción Superior en Ecuador, suelen esta-
blecer retos de envergadura para 
todos, independientemente de la 
función sustantiva donde desarrolla 
sus actividades (Orozco Inca et al., 
2020). Los elementos esenciales que 
dan estructura a la gestión pueden 
resultar complejos a la luz de las políti-
cas públicas  (Tamayo Chacón, 2021), y 
de las institucionales, las cuales 
además requieren de la generación de 
valor intrínseco que esta puede ofrecer 
al talento humano (Moctezuma Lopez 
& Espinosa Garcia, 2008).

Uno de los objetivos estratégicos de 
la gestión universitaria es que, las 
funciones sustantivas se desarrollen de 
manera e�ciente e interrelacionadas. 
Sin embargo, la que tiene una mayor 
complejidad para desarrollarse es la 
investigación, ya que esta requiere de 
estímulos anclados en el quehacer 
creativo y motivacional de los investi-
gadores, pero también de acciones 
plani�cadas, liderazgo, un sistema de 
gestión de la calidad, seguimiento, 
evaluación y el uso e�ciente de los 
recursos, como un conjunto de 
elementos que permiten generar prác-
ticas innovadoras (Carrera-León, 2021). 
Algunos investigadores han concluido 
que no forma parte de la actividad 
docente, en su práctica educativa, el 
hacer investigación, menos aún inno-
var. Estos consideran la “innovación 

como una instancia aislada y 
desvinculada del quehacer docente y 
que no responde a un proceso de 
plani�cación orientado al logro de 
objetivos a largo plazo” (Díaz Larenas 
et al., 2015)

En estos días, no se discute en el 
hecho educativo el hacer investigación 
y sus aportes a la calidad de la educa-
ción superior e impacto a través de la 
innovación. Aun así, las brechas exis-
tentes entre las IES en relación a las 
acciones que pueden acometer para 
cumplir con su desarrollo investigativo 
suelen ser cada día más grandes. La 
necesidad de adaptarse a los cambios 
globales y tecnológicos para mante-
nerse competitivos y relevantes en el 
mercado, conlleva a las IES a incorporar  
herramientas para mejorar los proce-
sos y atender a las necesidades (Her-
nández Castellón & Zamora Díaz, 
2020). Punto en el que Tamayo Chacón 
(2021) señala que, uno de los factores 
principales para una buena gestión en 
las IES, es la interrelación entre la 
gestión del conocimiento, las tareas 
docentes, y la investigación cientí�ca. 

El rol de los actores internos y exter-
nos de los procesos de gestión del 
conocimiento, representa un punto de 
referencia para las investigaciones con 
respecto al diseño de estrategias para 
la innovación en la IES (Hill, 2022), 
elementos que se entrelazan con 
planes estratégicos instituciones de la 
gestión, el desarrollo de los procesos, y 
la aplicación de modelos innovadores 
(Inzunza-Mejía et al., 2022).
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La innovación en las IES está estre-
chamente ligada a la investigación y a 
las actividades docentes, y se fortalece 
a través de la comunicación, la organi-
zación en proyectos y la colaboración 
entre los profesores. Es un proceso 
complicado que está vinculado con la 
función del docente, que necesita 
desarrollarse más, para obtener resul-
tados en este proceso, es fundamental 
desarrollar una cultura de la innova-
ción en la educación superior. Esto 
representa una oportunidad para 
superar las concepciones obsoletas y 
enfatizar la experiencia de la innova-
ción, rompiendo con la inercia y valo-
rando el papel de investigador e inno-
vador al docente superior (Macanchi 
Pico et al., 2020).

El objetivo desarrollado en este 
artículo, es un objetivo diagnóstico 
que forma parte de un proyecto marco. 
La intención del proyecto es dar 
respuesta en términos de políticas 
públicas a la necesidad existente de 
potenciar las políticas de calidad 
académica impulsadas por el CES y 
Senescyt, alrededor de guiar los esfuer-
zos, con el propósito de lograr una 
articulación pertinente entre la gestión 
de las IES, los programas académicos y 
las redes de investigación.  En este 
sentido, el objetivo descrito en esta 
presentación es describir la arquitectu-
ra de la investigación en las Institucio-
nes de Educación Superior del Ecua-
dor. Los resultados acá presentados 
corresponden a una evaluación preli-
minar.

II. METODOLOGÍA Y MATERIA-
LES

El diseño metodológico de este 
objetivo diagnóstico responde a una 
investigación básica, de tipo documen-
tal, de nivel descriptivo. La técnica para 
la recolección de la información fue el 
análisis documental. El instrumento 
usado fue una �cha de sistematización 
de la información donde se evidencian 
datos del proceso de investigación e 
innovación en las IES. Las categorías de 
análisis consideradas fueron: Talento 
Humano dedicado a la investigación, 
Grupos de Investigación, cantidad de 
laboratorios, promoción de la investi-
gación e innovación a través de convo-
catorias a proyectos. La población 
objeto de estudio fueron las Institucio-
nes de Educación Superior del Ecuador 
con datos publicados sobre investiga-
ción en sus páginas web instituciona-
les.

III. RESULTADOS

     En el proceso de revisión preli-
minar de las páginas web de las IES (ver 
tabla 1), se observó que la Escuela 
Superior Politécnica del Litoral registra 
495 investigadores, 37 grupos de 
investigación, 9 centros institucionales 
de investigación, 4 Centros de investi-
gación vinculados a unidades acadé-
micas, 1 sistema de laboratorios, 2 
sistemas de organización de la investi-
gación y una política de investigación 
transversal en todas sus áreas. La 
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Universidad de las Américas registra 
43 investigadores, 7 grupos de investi-
gación, 4 laboratorios y 1 sistema de 
organización de la investigación, tam-
bién evidencia una fuerte política de 
investigación en todas sus áreas. La 
Universidad San Francisco registra 196 
investigadores, 111 grupos de investi-
gación, 7 centros institucionales de 
investigación, y un sistema de organi-
zación de la investigación. Así como las 
Universidades anteriores, la USF 
evidencia una política de investigación 
desde todas las áreas, con un inventa-
rio de más de 13 revistas. 

La Escuela Politécnica Nacional 
registra más de 300 investigadores, 39 
grupos de investigación, 2 centros 
institucionales de investigación, 133 
laboratorios, no hay evidencia del 
sistema de organización de la investi-
gación. La Universidad Estatal de Bolí-
var registra 10 investigador, 7 laborato-
rios, 1 sistema de organización de la 
investigación. La Universidad Andina 
Simón Bolívar evidencia los proyectos 
del año 2022, los programas, líneas de 
investigación, normativos y políticas 
de investigación. Las publicaciones en 
libros y revistas son su eje más fortale-
cido, tienen más de 1100 publicacio-
nes.  No se re�eja evidencia el talento 
humano de investigación, ni los labo-
ratorios con los que cuentan. La 
Universidad Iberoamericana del Ecua-
dor evidencia la convocatoria a proyec-
tos de I+D del 2022. La página carece 
de información actualizada sobre 
proyectos, grupos de investigación, 

talento humano de investigación, y 
laboratorios, tienen un sistema de 
organización de la investigación (ver 
tabla 1).

En el Instituto Superior Tecnológico 
Central Técnico, se evidencian los 
programas, líneas de investigación, 
normativos y políticas de investiga-
ción. No se evidencia el talento 
humano de investigación, ni de los 
laboratorios, tampoco el sistema de 
organización de la investigación. 
Tecnológico Universitario Cordillera, 
no se evidencia el talento humano de 
investigación, ni de los laboratorios, 
tampoco alguna información sobre 
planes, programas, líneas, políticas ni 
convocatoria a proyectos.  El Instituto 
Superior Tecnológico Japón, n o 
se evidencia el talento humano de 
investigación, ni de los laboratorios, 
tampoco alguna información sobre 
planes, programas, líneas, políticas ni 
convocatoria a proyectos actualizados, 
la última información es del 2021. Y el 
Tecnológico Universitario Rumiñahui, 
no evidencia el talento humano de 
investigación, ni de los laboratorios, 
tampoco alguna información sobre 
convocatoria a proyectos actualizados, 
la última información es del 2020 (ver 
tabla 1).
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Tabla 1. Cuadro de resumen de algunas de las Instituciones de Educación Superior 
en Ecuador con visibilidad de la gestión de la investigación 
en sus páginas web institucionales.

Tabla 1
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IES Inv
estigadores 

G
rupos de 

investigac
ión 

Cen
tros 

institucionale
s de 

inve
stigación 

Ce
ntros de 

investigació
n 

vin
culados a 
unidades 

aca
démicas 

Lab
oratorios 

S
istemas de 
organizaci

ón de la 
investigaci

ón 

Escu
ela Superior 
Politécnica 
del Litoral 

495 3
7 

9 4 1 

(sist
ema de 

laboratorios) 

2 

Evidencian una política transversal de investigación desde todas las áreas. 

Univ
ersidad de las 

Américas 

43 7 No 
hay 

información 
disponible 

No 
hay 

información 
disponible 

4 1 

Evidencian una política transversal de investigación desde todas las áreas. 

Univ
ersidad San 
Francisco 

196 1
11 

7 No 
hay 

información 
disponible 

No 
hay 

información 
disponible 

1 

Evidencian una política transversal de investigación desde todas las áreas. 
Tienen un inventario de más de 13 revistas. 

Escu
ela 

Politécnica 
Nacional 

+3
00 

3
9 

2 No 
hay 

información 
disponible 

133 N
o hay 

informaci
ón 

disponible 

Evidencian una política transversal de investigación desde todas las áreas. 

Univ
ersidad 

Estatal de 
Bolívar 

10 N
o hay 

informació
n 

disponible 

No 
hay 

información 
disponible 

No 
hay 

información 
disponible 

7 1 

Univ
ersidad 
Andina 
Simón 
Bolívar 

Evidencia los proyectos del año 2022, los programas, líneas de 
investigación, normativos y políticas de investigación. Las publicaciones en libros y 
revistas son su eje más fortalecido, tienen más de 1100 publicaciones.  No se refleja 

evidencia el talento humano de investigación, ni los laboratorios con los que cuentan. 

Univ
ersidad 

Evidencian la convocatoria a proyectos de I+D del 2022. La página carece 
de información actualizada sobre proyectos, grupos de investigación, talento humano 
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Discusión de los resultados

A �n de organizar la información 
obtenida en la revisión se establecie-
ron 4 categorías de análisis; el talento 
humano dedicado a la investigación, 
los grupos de investigación, los labora-
torios y la promoción de la investiga-
ción e innovación a través de convoca-
torias a proyectos.

Talento Humano dedicado a la 
investigación

En este sentido, se señala que las 
Instituciones de Educación Superior 
que tienen un talento humano forma-
do y capacitado, reproducen con más 
facilidad sus los procesos de investiga-
ción. En las primeras cuatro universida-
des reseñadas, los docentes investiga-
dores tienen al menos una maestría, y 
más del 60% de ellos tiene título de 
Ph.D. Esta política coincide con Mocte-
zuma López & Espinosa García, 2008, 
quienes han expresado que las institu-
ciones públicas de investigación asig-
nan una alta prioridad a los compo-
nentes del sistema de gestión de la 
motivación del personal cientí�co. 
También Bustamante Uzcátegui et al., 
(2007) indican que para promover 
factores inductores en la capacidad 
creadora e innovadora del talento 
humano en investigación es necesario 
la rede�nición y fortalecimiento de “las 
estructuras de investigación donde se 
creen territorios de acción y se de�nan 
agendas de formación para la ciencia, 
la tecnología y la innovación.” 

La innovación depende del talento 
humano, como �gura que facilita  el 
desarrollo de las competencias y habi-
lidades desde el contexto áulico, por 
ello, la calidad del profesorado es 
crucial para la innovación (Angulo-Gar-
cía, 2022)

Grupos de Investigación

La producción de la investigación 
cientí�ca no es un acto aislado, rara vez 
es producto de un trabajo individual. El 
cambio en la estructura organizativa 
de la investigación producto de las 
políticas públicas de los entes rectores 
de la Educación Superior en el Ecuador, 
ha permitido calar hacía una búsqueda 
de la formación de grupos de investi-
gadores donde se articulen las ideas 
que generen conocimiento. Ahora 
existen grupos orgánicamente estruc-
turados (Posso et al., 2016), esto permi-
te que las instituciones se consoliden 
desde la intencionalidad del hacer.

En la revisión realizada en esta 
investigación los resultados exponen 
que las grandes instituciones han 
consolidado un importante grupo de 
investigadores a�nes a la creación y 
producción de ideas de desarrollo e 
innovación, y eso se re�eja en su 
producción cientí�ca. 

Los resultados muestran como las 
instituciones con mayor capacidad 
organizativa tienen distintos grupos de 
investigación que contribuyen a forta-
lecer el proceso creativo. Por el contra-
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rio, aquellas instituciones sin sopor-
te de estos grupos se ven limitadas en 
su accionar investigativo

Posso et al., (2016) resaltan que, 
desde una perspectiva de e�ciencia 
que, en la utilización de recursos y la 
creación de sinergias, se debe hacer 
hincapié en el trabajo en equipo. No se 
puede concebir que, dentro de una 
institución las personas trabajen de 
manera individual o aislada. Es funda-
mental fomentar habilidades colabora-
tivas y el trabajo en equipo entre los 
docentes investigadores, y en su caso, 
con estudiantes que demuestren 
actitudes y aptitudes para la investiga-
ción. Es necesario explorar estrategias 
que pongan un énfasis en la formación 
de redes o grupos de investigación, lo 
que permitirá que los productos de 
investigación, como artículos, libros y 
ponencias, adquieran visibilidad a 
nivel global a través de diversas plata-
formas. La creación de redes es esen-
cial, ya que uno de los desafíos princi-
pales del sistema tecnológico es el 
aislamiento y la compartimentaliza-
ción.

El nivel de colaboración en los 
grupos de investigación debe resultar 
en un trabajo que sea óptimo, e�ciente 
y e�caz, como valor del intercambio de 
conocimiento de los participantes Los 
grupos y equipos de investigación 
representan un nivel más avanzado de 
interacción, que se caracteriza por la 
presencia de una acción colectiva que 
involucra la coordinación, la colabora-

ción, y la comunicación. Esta inte-
racción puede manifestarse a lo largo 
de un proceso de desarrollo continuo 
en una o más líneas de investigación, o 
a lo largo de un proyecto de investiga-
ción (Mejía, 2007).

Los grupos de investigación cientí�-
ca que se establezcan deben contar 
con una estructura tanto operativa 
como administrativa, de preferencia, 
ser interdisciplinarios y multidisciplina-
rios. Esto les capacitará para cumplir 
sus objetivos, misión, y plan operativo 
del grupo dentro del contexto de las 
líneas de investigación previamente 
de�nidas y acordadas (Pimienta, 1993). 

Laboratorios

El que las instituciones cuenten con 
laboratorios permite obtener varias 
condiciones, la primera de ellas, es una 
experimentación controlada, ya que 
los laboratorios proporcionan un 
entorno controlado donde los investi-
gadores pueden llevar a cabo experi-
mentos y pruebas de manera precisa y 
repetible. Esto es esencial para obtener 
resultados con�ables y comparables. 
Segundo, el desarrollo de nuevos 
conocimientos, estos son lugares 
donde se generan nuevos conocimien-
tos (Amador et al., 2019).  

Los investigadores pueden explorar 
conceptos teóricos y aplicarlos en 
experimentos para descubrir cómo 
funcionan realmente las cosas en la 
práctica. Se puede innovar y descubrir, 
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los avances cientí�cos y tecnológi-
cos a menudo se producen en los labo-
ratorios. Investigaciones en áreas 
como la medicina, la química, la física y 
la biología han llevado a descubri-
mientos que han transformado la 
sociedad y mejorado la calidad de vida. 
El desarrollo de tecnología, en el labo-
ratorio se desarrollan y prueban 
nuevas tecnologías. Esto abarca desde 
dispositivos médicos hasta avances en 
energías renovables y electrónica, o el 
uso de nuevos modelos y procesos 
(Idoyaga, et al., 2020). Permiten contri-
buir a la mejora de la educación 
porque son un componente esencial 
en la educación cientí�ca. Son la opor-
tunidad para el estudiante de aprender 
haciendo, lo que facilita una compren-
sión más profunda de los conceptos 
cientí�cos. Ayuda, por medio de la 
práctica en vivo a resolver problemas y 
probar hipótesis. Son cruciales para la 
investigación aplicada y en la resolu-
ción de desafíos del mundo real.

Promoción de la investigación e 
innovación a través de convocatorias a 
proyectos.

El sistema de gestión e innovación 
educativa en el nivel de educación 
superior tecnológica se re�ere a las 
estrategias y prácticas utilizadas para 
administrar y mejorar la educación en 
este nivel. Este sistema busca promo-
ver la calidad educativa, fomentar la 
innovación pedagógica y garantizar la 
formación de profesionales altamente 
capacitados en áreas tecnológicas. 

Estos diferentes enfoques y estrate-
gias para la innovación educativa, 
incluyen el papel del liderazgo en la 
implementación de proyectos innova-
dores, la importancia de la plani�ca-
ción y la acción plani�cada en la 
mejora de la calidad educativa (Carre-
ra-León, 2021). 

Los resultados revelaron que las 
convocatorias a proyectos se dan con 
mayor frecuencia en las IES con más 
grupos de investigadores y estructuras 
más consolidadas. En la última década 
la producción cientí�ca de las universi-
dades la lidera  la  Universidad San  
Francisco  de  Quito,  y   la  Escuela 
Politécnica Nacional (Balladares-Bur-
gos et al., 2020), en parte esto se debe 
a la cantidad de convocatorias que han 
realizado y la inversión que ejecutan en 
investigación. 

Por ser tan poco visible en las IES 
donde no existe un buen desarrollo de 
la gestión de la investigación, es nece-
sario hacer énfasis en esta necesidad, la 
de hacer las convocatorias, porque 
ellas permiten identi�car y promover 
las capacidades cientí�cas y tecnológi-
cas genuinas de la nación (Peñate 
Santana et al., 2019).

IV. CONCLUSIONES

 Existe una brecha a nivel de estruc-
tura de la gestión de investigación en 
las IES que resulta desigual al interés de 
las políticas públicas del Estado. Si bien 
el �n último de la valoración de la infor-
mación sobre la investigación es 
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relativas a la función sustantiva, 
cabe resaltar que la inequidad obser-
vada pareciera articularse con las prio-
ridades institucionales de las IES. 

Se reconoce que mientras exista un 
mayor número de profesionales con 
competencias y habilidades en las IES, 
será más sencillo viabilizar la investiga-
ción. Los Grupos de Investigación son 
esenciales para la generación de cono-
cimiento, y las instituciones que cuen-
tan con estos grupos se permiten 
evolucionar. 

Los laboratorios desempeñan un 
papel crítico en la investigación cientí-
�ca, en ellos se prueban las hipótesis, y 
surgen nuevas ideas y emergen 
nuevos procesos tecnológicos. La 
promoción de la investigación e Inno-
vación a través de Convocatorias a 
Proyectos permite estimular extrínse-
camente al investigador.
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